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Installation d'ABBYY FlexiCapture 10

Avant d'acheter le produit, analysez vos besoins en traitement de documents et choisissez la version locale ou la version dis-
tribuée.

Si vous prévoyez de traiter des quantités modérées de documents (approximativement 5 000 pages par jour), que vous employez
un ou deux opérateurs pour le travail et que vous n'avez pas besoin d'un acheminement sophistiqué de lots, alors I'installation lo-
cale est le meilleur choix.

Si vous prévoyez d'automatiser I'acquisition de données et le traitement, que vous devez acheminer les lots selon les types de
documents ou de lots, et que vous avez besoin d'un péle modulable de stations de travail administrées de maniére centralisée, alors
choisissez I'installation distribuée.

Important ! La version distribuée et la version locale ne peuvent pas étre installées sur le méme ordinateur.

Installation individuelle

Pour installer la version individuelle d ABBY'Y FlexiCapture :

1. Dans le menu Exécution automatique, sélectionnez Installation individuelle (ou exécutez le fichier setup.exe situé sur
le CD-ROM).

2. Sélectionnez une langue d'installation. Le programme d'installation compare les parametres régionaux de votre systeme
et la langue sélectionnée. Si les langues sont incompatibles, un message d‘avertissement s'affiche.

3. Ensuite, le programme d'installation vérifie la version de votre systeme d'exploitation et les droits d'administrateur. Si la
version du systéme d'exploitation n'est pas prise en charge par le programme, ou si vous n'avez pas de droits d'adminis-
trateur, un message d'avertissement s'affiche et le programme d'installation s'arréte.

4. Sitous les controles ont réussi, l'accord de licence utilisateur final s'affiche. Lisez-le attentivement et, si vous en accep-
tez les termes, sélectionnez I'option correspondante et cliquez sur Suivant.

5. Une boite de dialogue s'ouvre et vous invite a saisir certaines informations vous concernant. Entrez les informations
requises et poursuivez l'installation.

6. Dans la boite de dialogue suivante, sélectionnez I'un des modes d'installation suivants :

. Station administrateur : le programme d'installation installe la station administrateur, FormDesigner 10 et Flexi-
Layout Studio 10.

. Station opérateur : le programme d'installation n'installe que la station opérateur (la station administrateur, Form-
Designer 10 et FlexiLayout Studio 10 ne seront pas installés).

7. Sélectionnez ensuite un dossier de destination. Par défaut, le programme est installé dans %systemdrive%\Program
Files\ABBYY FlexiCapture 10. S'il n'y a pas suffisamment d'espace sur le disque dur sélectionné, une fenétre s'af-
fiche. Elle comporte vos disques durs, I'espace disque disponible, et I'espace nécessaire a l'installation. Sélectionnez un
disque disposant de suffisamment d'espace, puis poursuivez l'installation.

8. Les fichiers de programme sont alors copiés sur votre ordinateur. Une fois I'installation terminée, le programme d'in-
stallation affiche un message indiquant que I'application a été installée avec succes.

9. Le Gestionnaire de licences FlexiCapture 10 se lance automatiquement afin que vous puissiez activer votre numéro
de série. Consultez la section Gestion des licences pour plus d'informations.

Remarques : pour obtenir des informations sur la configuration de plusieurs postes de travail avec un seul serveur de licence,
consultez « Connexion de stations au serveur de protection ».

Installation distribuée

Les trois étapes suivantes sont requises pour l'installation de la version distribuée d'’ABBY'Y FlexiCapture :
1. préparation du serveur d'application ;
2. installation des serveurs ;

3. installation des stations de travail.

Préparation du serveur d'application
La version distribuée de FlexiCapture 10 comprend trois serveurs :

.  Serveur d'application

. Serveur de protection



. Serveur de traitement

Le serveur d'application coordonne les opérations des stations pour garantir le bon fonctionnement d ABBY'Y FlexiCapture 10.
Les composants suivants doivent étre installés sur votre ordinateur avant que vous ne puissiez installer le serveur d'application.

. Net Framework 2.0 ou ultérieur

Ce composant, ainsi qu'un certain nombre de composants annexes, peut étre installé en sélectionnant Installer des composants
externes dans le menu Exécution automatique.

. Services Internet (11S)
Plusieurs versions d'IIS sont disponibles :
« 5.1 pour Windows XP
« 6.0 pour Windows 2003
« 7.0 pour Windows Vista et 2008

« 7.5 pour Windows 2008 R2 et Windows 7

Windows XP, Windows Vista et Windows 7 ne sont pas des systemes d'exploitation serveur. Ils ne prennent en charge qu'un
nombre limité de connexions et leur utilisation est peu appropriée aux serveurs. Pour le serveur d'application, il est recommandé
d'utiliser Windows 2008 R2 avec I1S 7.5.

Pour installer 1S, sélectionnez Ajout/suppression de programmes—>Ajouter ou supprimer des composants Windows.

-l x

-
Currently installed programs: [T show updates Sork by: Imame j
[#= Microsoft \NET Framework 1.1 Size  36,15ME A
ﬁ! Microsoft JMET Framework 2.0 Service Pack 2 Size  184,00ME
ﬁ_%! Microsoft JMET Framework 3.0 Service Pack 2 Size  169,00ME
ﬁl Microsoft JMET Framework 3.5 SP1 Size  28,23MB
ﬁ' Microsoft Device Emulator version 1.0 - ERU Size 1,38ME J
ﬁ' Microsoft Document Explorer 2005 Size  26,61MB
@ Microsoft Firewall Client Size 0,75ME
EE Microsoft Cffice 2003 Russian User Interface Pack Size  137,00ME
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Pendant I'installation, Windows peut avoir besoin de certains fichiers du disque d'installation. Il vous faudra donc avoir le disque
Windows a portée.

Si vous installez le serveur d'application sur Windows Vista ou Windows 2008 (11S 7.0), sélectionnez les autres composants 11S
suivants :

-> Qutils de gestion Web
-> Compatibilité de gestion 1S 6
-> Meétabase 11S 6 et compatibilité de configuration 11S 6
-> Qutils de scripts 11S 6
-> Services World Wide Web
-> Fonctionnalités de développement d'application
-> ASP.NET
-> Extensions ISAPI
-> Sécurité

-> Authentification Windows
Si I'un des composants n'est pas présent sur votre ordinateur, le programme d'installation affiche un message d'avertissement et
I'installation du serveur d'application est interrompue.
Une fois l'installation terminée, ouvrez la console Administrateur et assurez-vous que le service 1S est en cours d'exécution.
Important ! Sous Windows 2003, ASP.NET est désactivé par défaut pour des raisons de sécurité. Cela causera une « Erreur 404 :
fichier introuvable » lorsque vous tenterez de démarrer la station de suivi. Pour résoudre le probléme, autorisez I'extension de
service ASP.NET v2.0 dans le Gestionnaire IIS :
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Les composants suivants sont nécessaires au bon fonctionnement du systeme

«  Le serveur d'application nécessite MS SQL Server 2005, 2008 SP1 ou 2008 R2. Le mode mixte doit étre activé
(« authentification serveur SQL et Windows ») & des fins d'authentification.

Le disque d'ABBYY FlexiCapture 10 inclut MS SQL Server 2005 Express qui peut étre utilisé a des fins de démonstra-
tion et pour de petits projets étant donné qu'il limite la taille de la base de données a 4 Go.

Si MS SQL Server 2005 ou 2008 est déja installé sur votre ordinateur, vous pouvez utiliser la version installée.
«  Crystal Reports

Ce composant est utilisé par la console d'administration et de suivi pour générer des rapports. Crystal Reports peut étre
installé sur I'ordinateur ou le serveur d'application est installé. Sans ce composant, vous ne pourrez pas générer des rap-
ports. Cependant, toutes les autres fonctionnalités de gestion du serveur d'application seront disponibles.

Interaction des composants du systeme

L'illustration suivante montre l'interaction des composants du systeme :
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Les ports suivants doivent donc étre activés :
. Serveur d'application : 80 si le HTTP est utilisé ou 443 si le HTTPS est utilisé
.  Serveur de traitement : 10020
. Serveur de traitement : 10040
. Poste de traitement : 10021

Installation des serveurs
Une fois la préparation de Il'installation du serveur d'application effectuée, installez les serveurs.

Par défaut, tous les serveurs sont installés sur le méme ordinateur. Toutefois, vous pouvez les installer sur différents ordinateurs
en désactivant les serveurs redondants dans le programme d'installation.

Pour installer les serveurs ABBYY FlexiCapture :

1. Dans le menu Exécution automatique, sélectionnez Installation distribuée. Ensuite, sélectionnez Installer les
serveurs pour démarrer l'installation.

2. Sélectionnez une langue d'installation. Le programme d'installation compare les paramétres régionaux de votre systéme
et la langue sélectionnée. Si les langues sont incompatibles, un message d'avertissement s'affiche.

3. Ensuite, le programme d'installation vérifie la version de votre systeme d'exploitation et les droits d'administrateur. Si la
version du systeme d'exploitation n'est pas prise en charge par le programme, ou si vous n'avez pas de droits d'adminis-
trateur, un message d'avertissement s'affiche et le programme d'installation s'arréte.

4. Sitous les contréles ont réussi, I'accord de licence utilisateur final s'affiche. Lisez-le attentivement et, si vous en accep-
tez les termes, sélectionnez I'option correspondante et cliquez sur Suivant.

5. Une boite de dialogue s'ouvre et vous invite a saisir certaines informations vous concernant. Entrez les informations
requises et poursuivez l'installation.

6. Sélectionnez ensuite un dossier de destination. Par défaut, le programme est installé dans : %6systemdrive%\Program
Files\ABBYY FlexiCapture 10 Servers (%osystemdrive%o\Program Files (x86)\ABBY'Y FlexiCapture 10 Servers
si la version 64 bits du systéme d'exploitation est utilisée)

7. Sélectionnez les serveurs a installer :
.  Serveur de traitement : serveur controlant le fonctionnement des postes de traitement

. Serveur de protection : serveur stockant et gérant les licences. Lorsque vous installez les serveurs sur différents
postes de travail, vous devez spécifier I'adresse du serveur de protection au format serveur, sans \\

. Serveur d'application : serveur contrlant le fonctionnement des autres composants



. Poste de vérification de données web : serveur d'application permettant d'établir une connexion et d'effectuer une
vérification des données a I'aide d'un navigateur web.

8. Programme d'installation des postes : sélectionner cette option copiera les fichiers d'installation des postes sur le ser-
veur d'application afin que vous puissiez les déployer a partir du serveur. Les déploiements Active Directory et SMS
sont pris en charge. Une fois ce composant sélectionné, vous pouvez définir le dossier de destination ou les fichiers
d'installation doivent étre copiés.Ensuite, le programme d'installation vérifie si Net Framework 2.0 et I1S sont installés
sur votre ordinateur.

9. Sil'un des composants n'est pas présent sur votre ordinateur, le programme d'installation affiche un message d'aver-
tissement.

10. Les fichiers de programme sont alors copiés sur votre ordinateur. Une fois l'installation terminée, le programme d'in-
stallation affiche un message indiquant que I'application a été installée avec succés.

11. Une fois l'installation terminée, le Gestionnaire de licences FlexiCapture 10 est lancé automatiquement afin que vous
puissiez activer votre numéro de série. Consultez la section Activation d'une licence. Gestion des licences pour plus
d'informations. La station de suivi est également lancée ; vous pouvez y configurer le serveur d'application installé.

12 . Sivous supposez utiliser le poste de vérification de données web, activez l'authentification de base pour le serveur
d'application sous 1IS dans le dossier Default Web Site\FlexiCapture10\Server

13. Redémarrez votre systeme pour que les modifications effectuées dans les paramétres d'l1S prennent effet.

Remarques :

1. lors de I'utilisation d'lIS 7.0, la section <httpErrors> du fichier applicationhost.config doit étre autorisée. Pour ce faire,
ouvrez le fichier « %windir%\system32\inetsrv\config\applicationhost.config » et dans la chaine <section
name="httpErrors" overrideModeDefault="Deny" /> changez la valeur « Denny » en « Allow ».

2. Pour que les rapports personnalisés fonctionnent dans la console d'administration et de suivi, 1S doit utiliser une version

identique de .Net Framework et de CrystalReports. Pour plus d'informations sur la méthode permettant de passer d'une
version a l'autre, reportez-vous aux instructions sur le site web de Microsoft.

Installation des stations
Les méthodes d'installation suivantes sont disponibles pour installer les stations :

. manuelle (installation interactive) ;
. apartir de la ligne de commande ;
. alaide d'Active Directory ;

. alaide de Microsoft Systems Management Server (SMS) ;

Si vous installez ABBY'Y FlexiCapture 10 sur un réseau local, les méthodes d'installation automatisées sont rapides et souples. En
effet, il est inutile d'installer le programme manuellement sur chacune des stations de travail.

Installation manuelle (interactive)
Pour installer les stations d ABBYY FlexiCapture :

1.
2.
3.

Dans le menu Exécution automatique, sélectionnez Installation distribuée.
Sélectionnez Installer les stations de travail pour démarrer l'installation.

Sélectionnez une langue d'installation. Le programme d'installation compare les parameétres régionaux de votre systeme
et la langue sélectionnée. Si les langues sont incompatibles, un message d‘avertissement s'affiche.

Ensuite, le programme d'installation vérifie la version de votre systeme d'exploitation et les droits d'administrateur. Si la
version du systéme d'exploitation n'est pas prise en charge par le programme, ou si vous n'avez pas de droits d'adminis-
trateur, un message d'avertissement s'affiche et le programme d'installation s'arréte.

Si tous les contrdles ont réussi, I'accord de licence utilisateur final s'affiche. Lisez-le attentivement et, si vous en accep-
tez les termes, sélectionnez I'option correspondante et cliquez sur Suivant.

Une boite de dialogue s'ouvre et vous invite a saisir certaines informations vous concernant. Entrez les informations
requises et poursuivez l'installation.

Stilectionnez ensuite un dossier de destination. Par difaut, le programme est installit dans : %systemdrive%\Program
Files\ABBYY FlexiCapture 10 Stations

Sélectionnez les stations & installer :
. La Station de numérisation numérise les documents puis les envoie au serveur pour la suite du traitement.

. La Station de traitement reconnait, importe et exporte les documents automatiquement ; elle est contrdlée par le
traitement.
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. La Station de configuration de projet est utilisée pour configurer des projets sur le serveur.
. La Station de vérification des données est utilisée pour vérifier les données.

. La Station de vérification est utilisée pour vérifier les données, corriger les erreurs d'assemblage de documents et
prendre en charge les exceptions.

«  FlexiCapture Studio est un outil de création de FlexiLayouts.

. FormDesigner est un outil de création de formulaires.
Tout comme les serveurs, les stations peuvent étre installées sur différents ordinateurs ou sur le méme.

9. Si une station de traitement est sélectionnée, vous devez sélectionner le compte sous lequel le service de station de
traitement sera exécuté dans la bofte de dialogue qui s'affiche. Par défaut, le service s'exécute sous I'utilisateur
SERVICE RESEAU. Si vous prévoyez d'importer/exporter des données sur cette station & partir/vers un emplacement
de stockage présentant des droits d'utilisateurs limités, ou si cette station ne fait pas partie du domaine, vous pouvez
specifier l'utilisateur qui dispose des droits appropriés. Dans ce cas, la station de traitement sera exécutée sous cet
utilisateur.

10. Les fichiers de programme sont alors copiés sur votre ordinateur. Une fois l'installation terminée, le programme d'in-
stallation affiche un message indiquant que I'application a été installée avec succés.

11. SiFlexiLayoutStudio, FormDesigner, le Poste de viirification ou le Poste de configuration de projets est installf,
spricifiez l'adresse du serveur de protection dans la boote de dialogue suivante. Le serveur de protection s'installe via l'instal-
lation des serveurs. L'adresse ne doit pas contenir de barres obliques, par exemple : ServeurPrincipal

Installation a partir de la ligne de commande

Dans la configuration par défaut, toutes les langues de reconnaissance sont installées sur I'ordinateur local et la langue de
I'interface est sélectionnée automatiquement en fonction des paramétres régionaux de I'ordinateur sur lequel le programme est
installé. Toutes les stations sont installées et le nom du réseau de I'ordinateur a partir duquel est exécuté le programme
d'installation est utilisé comme serveur de protection (dans le cas d'une installation individuelle, I'hdte local est spécifié).
L'utilisateur par défaut devient I'utilisateur de la station de traitement.

Exécutez le fichier setup.exe situé dans le dossier d'installation administratif en vous aidant des options de la ligne de commande,
tel que décrit ci-dessous.

Publication de I'installation
Pour publier I'installation, saisissez
Setup.exe /j

L'icone du programme apparait alors dans le menu Démarrer de la station de travail. Cliquer sur cette icone lance automatique-
ment I'installation du programme dans la configuration par défaut.

Installation silencieuse

Dans le cas d'une installation silencieuse, aucune boite de dialogue d'installation ne s'affiche et le programme s'installe dans sa
configuration par défaut.

Setup.exe /gn

Utilisez « /gb » en remplacement de « /gn » pour visualiser une barre de progression de l'installation.

Aucune autre boite de dialogue ne sera affichée.

Options de ligne de commande supplémentaires

/L<code de langue> désactive la sélection automatique de la langue de I'interface et installe le programme dans la langue
spécifiée.

Les valeurs de code de langue suivantes sont disponibles :

1031 Allemand

1033 Anglais

1036 Francais

1049 Russe
2052 Chinois
1040 Italien
1034 Espagnol
2074 Serbe

IV <ligne de commande> transforme directement la ligne de commande spécifiée en msiexec.exe. La chaine <ligne de
commande> peut étre remplacée par les commandes suivantes :

INSTALLDIR="<destination>" : chemin d'accés au dossier dans lequel ABBYYY FlexiCapture 10 doit étre installé.
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STATIONS=0,1,2,3,4,5,6 : liste des stations a installer.

Les chiffres de 0 a 6 correspondent aux stations suivantes :

: station de numérisation

: station de traitement

: station de vérification

: station de vérification des données

: station de configuration de projets

: FlexiLayout Studio

: FormDesigner

ACCOUNTTYPE=Custom, LOGIN=nom d'utilisateur, PASSWORD=mot de passe
Vous pouvez spécifier un compte sous lequel exécuter le service de station de traitement.
Exemple :

Setup.exe /gqn /L1049 /v INSTALLDIR="D:\FC10" STATIONS=1,4 ACCOUNTTYPE=personnalisé
LOGIN=Domaine\ConnexionUtilisateur PASSWORD=PSWD

En conséquence, les stations de configuration de projet et de traitement seront installées sur D:\FC10 et le russe sera utilisé
comme langue de l'interface. Le service de station de traitement sera exécuté sous le compte Domaine\ConnexionUtilisateur et le
mot de passe sera PSWD.

PROTECTIONSERVER=NomDuServeur : nom du serveur de protection.
Suppression d'ABBYY FlexiCapture en mode silencieux
msiexec /x {FC10000C-0001-0000-0000-074957833700}

o OB~ W NN P O

A I'aide d'Active Directory

Microsoft© Windows®© 2000 Server et ses versions ultérieures utilisent un service d'annuaire intégré, Active Directory, qui, lui-
méme, utilise une Stratégie de groupe. Le composant logiciel enfichable dédié a I'installation du logiciel, qui fait partie de la
stratégie de groupe, vous permet d'installer une application logicielle sur plusieurs postes de travail simultanément.

Active Directory utilise trois méthodes d'installation principales : Publication a I'utilisateur, Attribution a I'utilisateur et At-
tribution a I'ordinateur. L'application ABBY'Y FlexiCapture 10 peut étre installée selon la méthode Attribution a I'ordinateur.
L'application ABBY'Y FlexiCapture 10 sera alors installée sur la station de travail indiquée, une fois cette derniére redémarrée.

Les méthodes Publication a I'utilisateur et Affectation a I'utilisateur ne sont pas prises en charge.

Si vous utilisez Active Directory® pour déployer ABBYY FlexiCapture 10, le compte des ordinateurs du domaine doit disposer
de droits en lecture du dossier d'installation administratif.

Exemple : Déploiement d’ABBYY FlexiCapture 10 a I'aide d'Active Directory
Le programme est installé sur un ordinateur du domaine ou sur un groupe d'ordinateurs :

1. Pendant I'installation du serveur, installez le programme d'installation de station. Si vous n'avez pas installé le pro-
gramme d'installation de station avant d'installer le serveur d'application, installez le programme d'installation de station
en sélectionnant Panneau de configuration-> Ajout/suppression de programmes—> Modifier.

2. Sélectionnez Démarrer->Panneau de configuration->Administratif puis sélectionnez I'élément Utilisateurs et ordi-
nateurs d'Active Directory.
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4 Active Directory Users and Computers =10l =]
@ Fil=  Ackion View ‘Window Help |;li|l|
cojoEeERR 2 eRbTEE

@ Active Directory Users and Computer | gag.ru 10 ohjects

D Saved Queties Mame | Tvpe | Description |
=@ [ Builtin builtinDemain

&[] Builkin [Acomputers Cantainer Default conkainer For upar, ..
-2 Camputers

(@] Domain Controll (] Domain Contrallers Crganizational ... Default container for dom, .

- omain Controllers

&3 ForeignsscurityPrincipals [CAFareignsecurityPrincipals Conkainer Default container For secu.,.
[ LostAndFaund [(LostandFound lostAndFound Default container for arph,..

Lotas msD3-QuotaCa,.. uota specifications cank. ..

(] NTDS Ountas CANTDS Quat [D5-Cuatas Quct iFicati £
23 Program Data [[Pragram Data Container Default location for storag...
A2 svstem [:|5ystem Cantainer Builtin systerm settings

B-[E3 Users Users Container Default container for upgr.,.

Infrastruckure infraskructurel. .,

il | i
| | |

3. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le site, le domaine ou toute autre unité organisée contenant I'ordinateur ou
le groupe d'ordinateurs sur lequel I'application ABBY'Y FlexiCapture 10 doit étre installée.

| Active Directory Usersand Computers =10/ x|

@ File  Action  View  ‘Window  Help |;|i|£|
T ] i 1 a1 e s, e

e= OE B FEE 2 i va o

@ Active Directory Users and Computer | qag.ru 10 objects

""" [ 5aved Queries | Narne | Type | Description |
Delegate Cantral, ., builtinDomain
Find... ] Cantainer Default container For upgr...
Connect ko Domain. .. Controllars COrganizational ... Default container For dom,.,
Connect to Domain Controller. . . ecurityPrincipals Container Default container for secu...
Raise Domain Functional Level... Found lastandFound Default conkainer For arph..,
Cperations Masters, .. otas msD3-QuotaCo,,.  Quota specifications cont...
New . Data Containgr Default lacation For starag. ..
All Tasks ' Cnntafner Builkin s'fstem.settlngs
Container Default conkainer for upgr...
e k lickure infrastructurel, ..

T Window From Here

Refresh
Export List, .,

Properties

Help

l | |
| !

4. Dans le menu contextuel, sélectionnez Propriétés, puis cliquez sur I'onglet Stratégie de groupe.
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qag.ru Properties ) ﬂll
Generall Managed Eyl Dbiectl Secuity  Group Palicy |

To improve Group Paolicy managemen
Management Conzole [GRME).

i
Current Group Policy Object Links for gag
e—

Group Policy Object Links | Mo Override | Dizabled |
Default Dromain Policy

o the Group Policy

Group Policy Objects higher in the list have the highest priority.
Thiz list obtained from; ShadowDC gag.u

New | add. | Edt | |

Options... | Delete... | Froperties | [ |

[™ EBlock Paolicy inkertance

QK I Cancel | Gl |

5. Cliquez sur Nouveau, saisissez un nom descriptif, puis cliquez sur OK.

6. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'objet de stratégie de groupe que vous venez de créer, puis sélectionnez
Modifier...

7. Dans la fenétre stratégie de groupe, cliquez avec le bouton droit de la souris sur Configuration ordinateur/Paramétres du

logiciel/Installation logicielle.

8. Dans le menu contextuel, sélectionnez Nouveau/Package.

'{iii Group Policy Object E

=10] x|

File Action Wiew Help

«=» |0 ERHNE @

Ej FlexiCapture 5.0 license edition [SF | Mame
- @ Computer Configuration
(L] Software Settings

e fooftware ins™=— —— T
[ Windows Setting: —.&l

[ Administrative Te View »
User Corfiguration —
(7] Software Setting Basts

(27 Windows Setting: Refresh

(23 Administrative Te  Expark List,..

| Version | Deployvment stake | Source |

There are no items ko show in this view,

Propetties

Help

hile—— i

|Creates a new object in khis container,

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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9. Indiquez le chemin d'accés au fichier ABBY'Y FlexiCapture 10 Stations.msi, situé dans le dossier d'installation admi-

nistratif sur le serveur.

10. Sélectionnez la méthode de déploiement Avancée.

Select deplopment method:
7 Eublished
" Assigned
@ Adyanced

Select thiz option to configure the Publizhed or Aszigned options,
and to apply modifications to a package.

Generall Deployment | Upgrades | Categories I'*"|'I"Iliﬁ'iﬁ'ltit'ﬂsISEn::urit_l,lI

kodifizations or transforms allow vou b customize the package and are
applied to the package in the order showr in the following ht:

Modifizations:

fovellp |

i awe Dot

Hemove |

Impartant Do not prezs 0K until all ransforms are added and ordered
comectly. For mare infarmation, right-click on the Modifications list box, and
then click *what's this?

k. Cancel

12 . Sélectionnez la langue d'interface a utiliser dans I'application ABBYYY FlexiCapture 10. Les fichiers de langue se situ-

ent dans le dossier d'installation administratif sur le serveur.

Voici la liste des fichiers disponibles et des langues correspondantes :
1033.mst Anglais

1049.mst Russe

A I'aide de SMS

Microsoft Systems Management Server automatise le déploiement des logiciels et vous évite de vous déplacer aux emplacements

auxquels les logiciels sont installés (ordinateurs, groupes ou serveurs).
Le déploiement a l'aide de SMS comprend les étapes suivantes :
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1. Création d'un package de déploiement ABBYY FlexiCapture 10

2. Création d'un script de déploiement (contenant les parametres d'installation : noms des ordinateurs, date/heure de I'in-
stallation, conditions d'installation, etc.)

3. Déploiement du programme sur les stations de travail par SMS, en fonction des paramétres du script.

Exemple : Déploiement d'ABBYY FlexiCapture 10 a I'aide de Microsoft SMS

1. Lorsque vous installez le serveur d'application, créez un package d'installation pour les stations d'’ABBYY FlexiCapture
10.

2. Dans la console Administrateur SMS, sélectionnez le nceud Packages.

3. Dans le menu Action , sélectionnez Nouveau/Package.
151

File  Action Yiew Help

- HaB| @

B =ysiems anagement Server Name |
E--C@ Sike Database (001 - Abbyy) stwe Database (001 - Abbyy)

(- Site Hierarchy

[]--@ Collections

Eﬂ adver OPEN

- ) o T IO

[]...% Repot &l Tasks  »  Package From Definition

Produ
(-0 Querin Print
(S softw Refresh

-3 Syste

Secur roperties
B Toals e
Onlineoorary———

|Se|ect this item to create a new 5MS Package.

|
ﬁstartl J @ a Jllﬁ‘n sms - [Systems Mana... J | g &%i{ 18:09

4 _ Dans la boite de dialogue Propriétés du package, renseignez les champs demandeés.
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ABBYY FlexiCapture 9.0 English Package Properkie

Distribution Settings I Reporting I
General I Data Source I

ﬁ I.-’-‘-.BBW FlexiCapture 9.0 Englizh

2 x|

Security
[rata Access

Change [con... |

M arne:
Werzion:

Publizher:

Language:

Comment;

FlexiCapture

|9.n

Iﬁ-‘aBBW

IEninsh

0k, I Cancel Spply

Help

Cliquez sur I'onglet Source de données.

Assurez-vous que I'option Ce package contient des fichiers sourcesn'est pas sélectionnée, puis cliquez sur OK.

Développez le nceud du package nouvellement créé, puis sélectionnez Programmes.

Dans le menu Action, sélectionnez Nouveau/Programme.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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‘i'li! sms - [Systems Management Seryer\Site Database (001 - Abbyy)iPackages',ABBYY ABBYY FlexiCapture 8.0 Engli: 5] = Iﬁ' I_)SJ

File  Action Wiew Help

es | BmSPE @

E Systems Management Server Mame | PFun Time (hhimm) | Disk Space | Comment |
-8 Site Database (001 - Abbyy) : —
m Sits Hierarchy There are no items to show in this view,
3, Collections

=) (3 Packages
=] g AEBYY ABEYY FlexiCapture 8.0 English

% Access Accounts

Distribution Points

[ Advertissment L |
% Software Mete
[#-Lgd Reporting

[ Product Compli Yiew »
E]--Q CQueries T

Print
[ software Upd: Rn: h
E]--Ea System Status SRS

-3 Security Rights EiRo e
-5 Tools Help

Orline Library

Frogram

|Creates a new object in this container. | |

i/ start J [ER- ) J [} My Documents ”"& sms - [Systems Mana... 1 untitled - Pairk | J B

9. Dans la boite de dialogue Propriétés du programme, cliquez sur I'onglet Général et dans cet onglet :

. Dans le champ Nom, saisissez un nom décrivant le programme.
. Dans le champ Ligne de commande, saisissez setup.exe /q

. Dans le champ Démarrer dans, fournissez le chemin d’acces réseau du dossier d'installation administratif d'AB-
BYY FlexiCapture (par ex. \MonServeurDeFichiers\Distrib programmes\ABBY'Y FlexiCapture 10).

10. Dans la boite de dialogue Propriétés du programme, cliquez sur I'onglet Environnement et dans cet onglet :
. Désélectionnez I'option Entrée utilisateur requise.
. Sélectionnez l'option Exécuter avec les droits d'administration.

. Assurez-vous que l'option S'exécute avec le nom UNC est sélectionnée.

11. Réglez les parametres d'exécution si nécessaire, puis cliquez sur OK.

12. Vous pouvez également utiliser I'Assistant Distribution de logiciels. Dans le menu Action du package, sélectionnez
Distribution de logiciels puis suivez les instructions de I'Assistant.

iR e 2o
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Distribute Software Wizard x|

Welcome to the Distribute Software
Wizard

Thiz wizard helps you digtibute software to clients.

Y'ou can zelect ar create a zoftware package and copy the
package to distribution points on vour networl.

Y'ou can then advertize a program to collections that clients
are members of, or create a new collection to advertize the
prograr ko,

T o diztribute software, click et

Cancel |

Important ! Vous ne pouvez pas créer de points de distribution.

Installation d'une station de numérisation distante

Si le poste de vérification, le poste de vérification de données ou le poste de numérisation ne font pas partie du réseau local, les
postes standard ne pourront pas se connecter au serveur de protection.

Dans ce cas, utilisez une station de numérisation distante. Une station de numérisation distante utilise une licence locale et peut
exporter des lots d'images via HTTP.

Pour installer une station de numérisation distante :

1. Sélectionnez Installation distribuée.

2. Sélectionnez une option de menu correspondant au poste a installer.

3. Sélectionnez une langue d'installation. Le programme d'installation compare les paramétres régionaux de votre systéme
et la langue sélectionnée. Si les langues sont incompatibles, un message d'avertissement s'affiche.

4. Ensuite, le programme d'installation vérifie la version de votre systeme d'exploitation et les droits d'administrateur. Si la
version du systéme d'exploitation n'est pas prise en charge par le programme, ou si vous n'avez pas de droits d'adminis-
trateur, un message d'avertissement s'affiche et le programme d'installation s'arréte.

5. Sitous les controles ont réussi, I'accord de licence utilisateur final s'affiche. Lisez-le attentivement et, si vous en accep-
tez les termes, sélectionnez I'option correspondante et cliquez sur Suivant.

6. Une boite de dialogue s'ouvre et vous invite a saisir certaines informations vous concernant. Entrez les informations
requises et poursuivez l'installation.

7. Sélectionnez ensuite un dossier de destination. Par défaut, le programme est installé dans : %systemdrive%\Program
Files\ABBY'Y FlexiCapture 10 <Station>\. S'il n'y a pas suffisamment d'espace sur le disque dur sélectionné, une
fenétre s'affiche. Elle comporte vos disques durs, I'espace disque disponible, et I'espace nécessaire a l'installation.
Sélectionnez un disque disposant de suffisamment d'espace, puis poursuivez l'installation.

8. Les fichiers de programme sont alors copiés sur votre ordinateur. Une fois I'installation terminée, le programme d'in-
stallation affiche un message indiquant que l'application a été installée avec succes.

IMPORTANT !

1. Leserveur dapplication doit étre publié sur Internet si vous souhaitez utiliser les postes distants sur Internet.

2. Leserveur de traitement doit &tre démarré pour utiliser les postes distants.

3. Une authentification de base doit étre activée sous IS dans le dossier Default Web Site\FlexiCapture10\Server pour uti-

liser ce type d'authentification lorsque vous vous connectez au serveur d'application.
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Gestion de vos licences

Aprés avoir installé votre programme, vous devez activer votre numéro de série. Cette section décrit le fonctionnement du
Gestionnaire de licences dABBY'Y FlexiCapture 10, utilitaire de gestion de licences fourni avec ABBYY FlexiCapture 10.

Présentation

Le Gestionnaire de licences ABBYY FlexiCapture 10 est un utilitaire de gestion des licences. Il s'installe sur le serveur de pro-
tection lorsque le serveur est installé.

Le gestionnaire de licences vous permet :
. d'ajouter de nouvelles licences ;
. d'activer les licences ;
. dafficher les parametres des licences ;

«  de sélectionner et d'activer des licences.
Les licences matérielles sont activées de la méme maniére que les licences logicielles.

Gestionnaire de licences ABBYY FlexiCapture 10

La fenétre principale du gestionnaire de licences contient les colonnes suivantes :
. Licences : affiche la liste des licences installées

. Paramétres de licence : affiche les paramétres de la licence sélectionnée
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¥ ABBYY FlexiCapture 10.0 License Manager

License Service Help

Licenses
Serial Number Protection Type Installation Type Expiration Date
L¥4 DVRP-1000-0000-4658-... Software (File) Until 13-07-12 14:00
Hide License Parameters << l [ Activate License... ] [ Update License... l [ Select l [ Refresh l [ Close

License Parameters

Description >
Serial Number DVRP-1000-0000-4658-2520-6103
Expiration Date Until 12-07-1214:00
Protection Type Software (File) B
Virtual machines support Yes
License purpose
License purpose General
Business process outsourcing service (BP0 No
Workstations
Scanning stations 2
Verification stations 2
Project setup stations 2
W

Propriétés de licences

. Général : numéro de série, date d'expiration, méthode d'acquisition de la licence, possibilité d'utiliser une machine
virtuelle.

. Objectif de la licence : type de licence (logicielle ou matérielle), possibilité de fournir des services de traitement de
documents.

. Postes de travail, Outils : restrictions sur le nombre de postes du systéme et sur I'utilisation des outils de dévelop-
pement (FlexiLayout Studio, FormDesigner).

.  Productivité : limitations de I'utilisation d'ABBYY FlexiCapture 10.

. Traitement : parametres de traitement de documents supplémentaires : utilisation de FlexiLayouts et utilisation de
langues de reconnaissances supplémentaires.

. Composants personnalisés : utilisation de composants créés par I'utilisateur
. Importation : possibilités d'importation supplémentaires

. Exportation : possibilités d'exportation d'images et de documents supplémentaires
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Etats des licences
. Activée (la licence a été activée)

. Expiré (la licence a expiré ou la limite de pages a été atteinte)
Le symbole v s'affiche en gras a coté de la licence actuelle (active).

Boutons

«  Masquer les paramétres de la licence<< (Paramétres de licence>>) : masque (ou affiche) des informations détail-
Iées concernant la licence sélectionnée

. Activer lalicence... : lance I'Assistant d'activation d'ABBY'Y FlexiCapture

. Mettre ajour la licence... : actualise les informations concernant la licence activée

. Sélectionner : rend la licence sélectionnée active.

. Actualiser : actualise les informations concernant les licences disponibles sur le serveur de protection

. Fermer ferme le gestionnaire de licences

Activation d'une licence

ABBYY veille a protéger sa propriété intellectuelle du piratage. Le piratage des logiciels est dommageable, tant pour les éditeurs
que pour les utilisateurs finaux. A la différence des produits logiciels légalement achetés, les logiciels piratés ne sont ni sars ni
sécurisés.

Si votre accord de licence d'utilisateur final vous permet d'installer et d'utiliser le produit sur un seul ordinateur, vous enfreignez
les termes du contrat et violez les lois du copyright en vigueur en l'installant sur plusieurs postes. La technologie d'activation
limite le nombre de copies du logiciel qui peuvent étre utilisées simultanément et empéche ainsi I'installation d'une copie sous
licence sur un nombre illimité d'ordinateurs. Parallelement, une copie sous licence peut étre installée et activée sur un seul et
méme ordinateur aussi souvent que souhaité et ce, sans restriction.

Vous ne pourrez pas utiliser le logiciel si vous ne l'activez pas.

Déroulement de la procédure d'activation

La procédure d'activation est tres rapide et s'effectue au moyen d'un assistant d'activation. L'assistant d'activation vous aide a
envoyer a ABBYY les données requises pour l'activation. Ces données d'activation sont envoyées a ABBY'Y sous la forme d'un
code (ID de produit), code généré d'apres le matériel sur lequel le produit est installé. Aucune information personnelle n'est
utilisée pour générer ce code et l'utilisateur reste entiérement anonyme.

Les méthodes d'activation suivantes sont disponibles :

. via Internet : l'activation s'effectue automatiquement et prend quelques secondes ; cette méthode requiert une con-
nexion active a Internet ;

. par courrier électronique : un message électronique contenant les données requises pour l'activation est généré ;
veillez a ne pas altérer le corps ou I'objet du message pour assurer une réponse rapide du systéme de messagerie
automatisé ;

.  par courrier électronique a partir d'un autre ordinateur : un message électronique contenant les données
requises pour l'activation est généré ; vous pouvez utiliser cette méthode si le serveur de protection n'est pas
connecté a Internet et que des messages électroniques ne peuvent étre envoyés a partir de celui-ci ;

. charger un fichier d'activation : connectez un fichier d'activation que vous avez regu par courrier électronique en
réponse a une requéte d'activation.
Une fois l'activation terminée, ABBY'Y FlexiCapture 10 peut étre utilisé sur le serveur sur lequel il a été activé.

Vous pouvez réinstaller ABBY'Y FlexiCapture 10 aussi souvent que nécessaire, sans devoir activer I'application a chaque fois (a
condition que le serveur de protection ne soit pas réinstallé).

Remarque :

1. Lesstations dABBYY FlexiCapture se connectent automatiquement au serveur de protection et utilisent la licence in-
stallée.

2. Sivous réinstallez le serveur de protection sur un ordinateur différent, vous devrez réactiver vos licences (dans le cas
d'un fichier de licence) et modifier I'adresse du serveur de protection dans le fichier Protection.ini sur les stations (con-
sultez la section « Connexion de stations au serveur de protection » pour plus d'informations).

3. Siaucune licence activée n'est disponible sur le serveur de protection et qu'un utilisateur tente d'exécuter le programme
sur sa station de travail, il ne pourra pas lancer le programme et un message d'avertissement s'affichera.
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4. L'activation des licences matérielles ne peut se faire que sur Internet.

Connexion de postes au serveur de protection

Tous les postes installés du systéme ont acces au serveur de protection. L'adresse du serveur de protection est stockée dans le
fichier LicensingSettings.xml, qui se trouve dans :

%systemdrive%\Program Files\ABBY'Y FlexiCapture 10 Stations

L'adresse du serveur est spécifiée dans la balise ServerAddress de I'attribut MainNetworkLicenseServer.

Pour activer I'acces a un nouveau serveur de protection d'un poste, remplacez le nom de I'ancien ordinateur par celui de
I'ordinateur sur lequel le serveur de protection est installé.

La méme opération s'applique a la version autonome d'ABBY'Y FlexiCapture 10. Si vous disposez d'une licence et de plusieurs
postes Opérateur, spécifiez I'adresse de I'ordinateur sur lequel la licence est stockée dans les fichiers LicensingSettings.xml des
postes de travail.

Les postes distants obtiennent les licences du serveur d'application. Le serveur de traitement connecté au serveur d’application
doit étre en cours d’exécution pour que vous puissiez obtenir une licence.
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Configuration de I'installation distribuée FlexiCapture 10

Configuration du systeme
Dés que la licence est installée et activée, vous devez configurer le systeme :

1. Ouvrez la console d'administration et de suivi. Créez une base de données. Pour utiliser un dossier de stockage de
fichiers, sélectionnez I'option correspondante et indiquez le chemin d'accés au dossier. Ce dossier doit étre un dossier
local du serveur d'application.

Remarque : Si aucun dossier de stockage de fichiers n'est utilisé, tous les fichiers de projet sont stockés dans la base de données.
En termes d'efficacité et de sécurité, les deux méthodes sont équivalentes. Stocker les fichiers de projet dans des base de données
facilite la sauvegarde et la restauration des données mais augmente la taille de la base de données. Cette taille peut étre cruciale si
vous utilisez Microsoft SQL Server Express Edition parce que cette application limite la taille de la base de données a 4 Go.

ABBYY FlexiCapture 1

Administration and Monitoring Gonsole

Francais v

Accueil Suivi Rapports Rapports personnalisés Service Autorisations Teléchargements Aide
Créer une nouvelle base de données
& Ms sQL
O Oracle
MNom de l'instance du serveur : BEREZKINA-MEWISOLEXPRESS
MNom de |3 base de données fo_10_1
Authentification pour accéder au serveur
Paramétres d'authentification Authentification Windows v
[Fl utiliser un stockage de fichiers externe
Chemin :|=FileStorage
OK | Annuler | Tester la connexion
Aide Support technigue www.france.abbyy.com A propos d'ABBYY FlexiCapture 10

2. Chargez votre projet sur le serveur d'application en commencant par le poste de configuration de projets puis en procé-
dant comme suit :

. Créez un nouveau projet (Fichier->Nouveau projet...). Créez ou importez au moins une définition de document
(Projet->Définitions de documents).

«  Ouvrez I'un des exemples suivants (disponibles dans %allusersprofile%\Application Da-
ta\ABBY Y\FlexiCapture\10.0\Samples, pour Microsoft Windows Vista et dans %pu-
blic%\ABBY Y\FlexiCapture\10.0\Samples pour les versions ultérieures).

. Ouvrez un projet que vous avez créé dans I'une des versions précédentes d'ABBY'Y FlexiCapture.

. Ouvrez un nouveau projet et importez un lot que vous avez créé sous FormReader 6.5 DE ou EE.

Pour que FlexiCapture fonctionne correctement, le projet doit contenir au moins une définition de document appro-
priée et associée pour laquelle des parametres d'exportation ont été spécifiés.

Chargez ensuite le projet sur le serveur d'application (Fichier->Charger un projet sur le serveur...).

3. Dans la console d'administration et de suivi, sélectionnez Autorisations=>Utilisateurs.

Remarque : L'utilisateur ayant créé la base de données et disposant des droits Administrateur peut démarrer n'importe
quel poste et peut effectuer tout type d'opération. Vous ne pouvez pas priver le créateur de la base de données de ses
droits Administrateur.

4 _  Pour ajouter un utilisateur, cliquez sur le bouton Nouvel utilisateur. VVous pouvez importer des informations d'Active
Directory. Cliquez sur le bouton Importer-... et recherchez un utilisateur via son nom. Utilisez ensuite le lien
hypertexte de la colonne Identifiant pour ouvrir la page contenant les informations sur I'utilisateur.
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5. Sur la page de l'utilisateur, spécifiez les informations du compte et les rdles. Les roles Administrateur, Opérateur de
suivi et Serveur de traitement permettent d'accéder a tous les projets. Pour le r6le de Modificateur de paramétres de

projets, vous devez spécifier les projets auxquels l'utilisateur peut accéder. Pour les autres roles, vous devez également
spécifier les types de lots.

ABBYY FlexiCapture 10

Administration and Monitoring Console

Accueil Suivi Rapports Rapports personnalisés Service Autorisations Teléchargements Aide
Utilisateurs
|—| Rechercher | Nouvel utilisateur Importer... Supprimer
Identifiant Nom complet Adresse électronigue : Groupes Autorisations
FINE\IBerezking Editeur de paramétres de

projets , Administrateur

. . ) Serveur de traitement
Y ZRIMNA- NS - == = !
FINE\BEREZKINA-NEWS Opérateur de vérification

Aide Support technigue www.france.abbyv.com A propos d'ABBYY FlexiCapture 10

6. Sinécessaire, créez ou importez des groupes d'utilisateurs et accordez-leur les droits d'accés nécessaires. Utiliser des
groupes permet de gagner du temps et facilite la gestion des utilisateurs.

7. Démarrez le moniteur de serveur de traitement (Démarrer->Serveurs ABBYY FlexiCapture 10> Serveur de
traitement) et configurez le serveur :

8. Sélectionnez Actions—>Propriétés et spécifiez I'adresse du serveur d'application (ex : http://ServeurApplication).

9. Démarrez le serveur de traitement en cliquant sur %

10. Ajoutez des stations de traitement en sélectionnant Stations dans I'arborescence et en cliquant sur . Ajoutez les
noms des stations ou localisez-les sur le réseau local :

Browse for Computer

= & serv =l ot
s s Choisissez 'ordinateur que vous souhaitez ajouter : Démarr
. If»:
'El . =-#% Fine A
-8 AR i =
Q lcsrv
' 4randat
q 6-13

| Abbyy-4e00f4f01
i§ Abbyy-7c800eals
4 Abbyy-9qupizha0
i Abbyy-94a2
i Abbyy-4104
J Abbyy-bbeebisfe
i Abbyy-cal
W@ Ahhw-dene19fda | Bt
>

| ~

< Ajauter Annuler B

Prét

Sélectionnez ensuite les stations dans la liste affichée dans la fenétre principale du moniteur de serveur de traitement

puis cliquez sur @ .

© 2011 ABBYY. Tous droits ritserviis.
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11. Si des dossiers actifs doivent étre utilisés I'importation des images dans un des projets quel qu'il soit, associez ces dossi-
ers au nceud portant le méme nom :

@JI Moniteur de serveur de traitement - SOKOLOV E|E|S|
Fichier ~Actions

« 3 BN HA0E @

(€ Serveurs ABBYY FlexiCapturd| Pour le projet

-y SOKOLOY v =
2 Dossers actis | Actver |
& stations

E] Taches Exporter une liste...

Tout =électionner  Ctrl=A
< 3% >

Activer les dossiers actifs pour le/fles projet(s) sélectionné(s).

12. Sinécessaire, spécifiez les options générales de traitement du projet sur la station de configuration de projets (lots « par
défaut », Projet>Propriétés du projet..., onglet Flux de travail ). Si plusieurs types de lots sont utilisés, spécifiez les
parametres de traitement pour chaque type de lot : sélectionnez Projet->Types de lots..., sélectionnez le type souhaité,
cliquez sur Modifier... puis cliquez sur I'onglet Flux de travail.

Configuration de Microsoft Internet Information Server (11S)

Le serveur d'application ne peut étre installé que sur un ordinateur sur lequel Microsoft Internet Information Server 5.1, 6, 7 ou
7.5 est installé. 11S est nécessaire au bon fonctionnement du serveur d'application, de la console d'administration et de suivi et du
poste de vérification de données web.

Veérification du fonctionnement d'11S

Pour vérifier qu'llS fonctionne, démarrez-le en sélectionnant Démarrer->Panneau de configuration-> Outils
d'administration->Services Internet (11S). Si un probléme se produit au démarrage d'l1S, le message suivant s'affiche : « Une
erreur inattendue 0x8ffe2740 s'est produite » pour v. 5.1 (Windows XP) ou « Le processus ne peut pas accéder au fichier car il est
actuellement utilisé par un autre processus » pour v. 6.0 (Windows 2003) et pour v. 7.0 (Windows 2008).

Ce message d'erreur signifie que le port 80 est utilisé. Pour déterminer quelle application utilise le port, procédez comme suit :

1. Dans laligne de commande (Démarrer->Exécuter), saisissez
netstat -anop TCP|find ":80"
La liste des connexions au port 80 sera affichée et I'ID du processus correspondant sera au format :
TCP 0.0.0.0:80 0.0.0.0:0 LISTENING 1264

2. Type
tasklist /SVC /FI "PID eq 1264""
en remplacant 1264 par I'ID du processus obtenu a I'étape 1. Le résultat sera affiché au format suivant :
Image Name PID Services

Virus.exe 1264 KillMePlz

3. Terminez le processus qui utilise le port.
Important ! Ne transférez pas IS a un autre port sinon vous ne serez plus en mesure de démarrer le serveur d'application.

Configuration d'l1S

Toutes les versions d'11S (5.1, 6.0, 7.0, 7.5)

Le site par défaut (c'est-a-dire le site portant I'identifiant 1) doit contenir le dossier virtuel Default Web
Site\FlexiCapture\Server et les objets suivants :

. DatabaseManager.dll
. DBInitFill.sgl

. Description.sql

«  FineObj.dll

. FlexiCaptureWebServices.disco
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«  FObjEventSrc.dll
. web.config

«  WebServices.dll
- WebServices.htm

. WebServiceslsapi.dll

Le serveur ABBYY FlexiCapture 10 doit étre associé a ce dossier. Dans Scripts et Exécutables, les autorisations d'exécution
doivent étre configurées.

Le mappage suivant doit étre spécifié dans les paramétres d'application : .dll > %system-
drive%\Inetpub\wwwroot\FlexiCapture\Server\WebServiceslsapi.dll.

Pour le mode par défaut (c'est-a-dire toutes les stations du domaine), I'accés anonyme doit étre interdit et l'authentification Win-
dows intégrée doit étre activée.

L'authentification de base doit étre activée pour permettre a une station de numérisation distante de se connecter en utilisant un
identifiant et un mot de passe.

L'authentification de base doit étre activée pour permettre a un poste distant et en ligne de se connecter en utilisant un identifiant
et un mot de passe.

Vous pouvez utiliser le protocole HTTPS pour bénéficier d'une meilleure sécurité. Pour utiliser le HTTPS, activez la prise en
charge SSL dans I1S.

11S 6.0
Vous devez explicitement autoriser I'extension isapi qui correspond au serveur (FlexiCapture 10 Web Ser-
vices>WebServiceslsapi).

Un pool de processus distinct doit étre créé pour I'application (le nombre recommandé de processus dans le pool est de trois ; pour
11S 7.0 et 7.5, le pool de processus doit étre en mode classique 32 bits).

En l'installant sous Windows Server 2003 et Windows Server 2008, la performance peut s'avérer extrémement réduite. Si tel est le
cas, paramétrez cette branche du registre comme expliqué ci-dessous :

HKEY_LOCAL_MACHINE\SY STEM\CurrentControlSet\Services\Tcpip\Parameters\Interfaces.
Dans chaque GUID, créez TcpAckFrequency = 1 de type DWORD.

11S7.0
Pour obtenir des diagnostics d'erreurs classiques, autorisez les erreurs détaillées dans tous les cas (Serveur->Pages d'er-
reur->Erreurs détaillées).
Pour localiser les erreurs plus facilement, consultez le fragment suivant d'applicationHost.config (%system-
drive%\Windows\System32\inetsrv\config) obtenu aprés avoir installé 11S 7.0 :
<configuration>

<applicationPools>

<add name="FlexiCapture Web Services" managedPipelineMode="Classic">
<processModel identity Type="NetworkService" maxProcesses="3" />
</add>
</applicationPools>

<sites>
<site name="Default Web Site" id="1" serverAutoStart="true">

<application path="/FlexiCapture/Server" applicationPool="FlexiCapture Web Services">

<virtualDirectory path="/" physicalPath="%systemdrive%\inetpub\wwwroot\FlexiCapture\Server\" />
</application>

</site>
<[sites>

<security>
<isapiCgiRestriction notListedlsapisAllowed="false" notListedCgisAllowed="false">
<clear />

<add path="%systemdrive%\Windows\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll"
allowed="true" groupld="ASP.NET v2.0.50727" description="ASP.NET v2.0.50727" />

<add path="%systemdrive%\inetpub\wwwroot\FlexiCapture\Server\WehServiceslsapi.dll" allowed="true"
groupld="FlexiCaptureWebServices" description="FlexiCapture Web Services" />

</isapiCgiRestriction>
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</security>

<location path="Default Web Site/FlexiCapture">
<system.webServer>
<directoryBrowse enabled="false" showFlags="None" />
<handlers accessPolicy="Read, Execute" />
<httpLogging dontLog="false" />
<security>
<authentication>
<windowsAuthentication enabled="true" />
<anonymousAuthentication enabled="false" />
<digestAuthentication enabled="false" />
<basicAuthentication enabled="false" />
</authentication>
<[security>
<defaultDocument enabled="true">
<files>
<clear />
<add value="DefaultPage.aspx" />
<[files>
</defaultDocument>
<httpErrors>
<clear />
</httpErrors>
<aSp>
<session timeout="00:20:00" />
<limits scriptTimeout="00:01:30" />
</asp>
</system.webServer>
</location>
<location path="Default Web Site/FlexiCapture/Server">
<system.webServer>
<directoryBrowse enabled="false" showFlags="None" />
<handlers accessPolicy="Read, Execute">
<clear />

<add name="rules-Integrated" path="*.rules" verb="*" type="System.ServiceModel.Activation.HttpHandler, System.ServiceModel,
Version=3.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=b77a5c561934e089" preCondition="integratedMode" />

<add name="xoml-Integrated" path="*.xoml" verb="*" type="System.ServiceModel.Activation.HttpHandler, System.ServiceModel,
Version=3.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=b77a5c561934e089" preCondition="integratedMode" />

<add name="svc-Integrated" path=""*.svc" verb="*" type="System.ServiceModel.Activation.HttpHandler, System.ServiceModel, Ver-
sion=3.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=h77a5c561934e089" preCondition="integratedMode" />

<add name="ISAPI-dII" path="*.dII" verb="*" modules="IsapiModule" resource Type="File" requireAccess="Execute" allow-
PathInfo="true" />

<add name="TraceHandler-Integrated" path="trace.axd" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Web.Handlers.TraceHandler" preCondition="integratedMode" />

<add name="WebAdminHandler-Integrated" path="WebAdmin.axd" verb="GET,DEBUG"
type="System.Web.Handlers.WebAdminHandler" preCondition="integratedMode" />

<add name="AssemblyResourceLoader-Integrated" path="WebResource.axd" verb="GET,DEBUG"
type="System.Web.Handlers.AssemblyResourceLoader" preCondition="integratedMode" />

<add name="PageHandlerFactory-Integrated" path=""*.aspx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Web.UIl.PageHandlerFactory" preCondition="integratedMode" />

<add name="SimpleHandlerFactory-Integrated" path="*.ashx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Web.Ul.SimpleHandlerFactory" preCondition="integratedMode" />

<add name="WebServiceHandlerFactory-Integrated" path="*.asmx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Web.Services.Protocols.WebServiceHandlerFactory, System.Web.Services, Version=2.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyTo-
ken=b03f5f7f11d50a3a" preCondition="integratedMode" />

<add name="HttpRemotingHandlerFactory-rem-Integrated" path="*.rem" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Runtime.Remoting.Channels.Http.HttpRemotingHandlerFactory, System.Runtime.Remoting, Version=2.0.0.0, Culture=neutral,
PublicKeyToken=b77a5c¢561934e089" preCondition="integratedMode" />

<add name="HttpRemotingHandlerFactory-soap-Integrated" path="*.soap" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG"
type="System.Runtime.Remoting.Channels.Http.HttpRemotingHandlerFactory, System.Runtime.Remoting, Version=2.0.0.0, Culture=neutral,
PublicKeyToken=b77a5c¢561934e089" preCondition="integratedMode" />
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<add name="rules-ISAPI-2.0" path="*.rules" verb="*" modules="IsapiModule" scriptProces-
sor="%systemdrive%\Windows\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" />

<add name="xoml-ISAPI-2.0" path="*.xoml" verb="*" modules="lsapiModule" scriptProces-
sor="%systemdrive%\Windows\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" />

<add name="svc-ISAPI-2.0" path="*.svc" verb="*" modules="lsapiModule" scriptProces-
sor="%SystemRoot%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" preCondition="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" />

<add name="AXD-ISAPI-2.0" path="*.axd" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" modules="IsapiModule" scriptProces-
sor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="PageHandlerFactory-ISAPI-2.0" path="*.aspx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" modules="IsapiModule" scriptProces-
sor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="SimpleHandlerFactory-1ISAPI-2.0" path=""*.ashx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" modules="IsapiModule"
scriptProcessor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="WebServiceHandlerFactory-ISAPI-2.0" path="*.asmx" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" modules="IsapiModule"
scriptProcessor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dIl" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="HttpRemotingHandlerFactory-rem-ISAPI-2.0" path="*.rem" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" modules="IsapiModule"
scriptProcessor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="HttpRemotingHandlerFactory-soap-ISAPI-2.0" path="*.soap" verb="GET,HEAD,POST,DEBUG" mod-
ules="IsapiModule" scriptProcessor="%windir%\Microsoft. NET\Framework\v2.0.50727\aspnet_isapi.dll" requireAccess="Script" preCondi-
tion="classicMode,runtimeVersionv2.0,bitness32" responseBufferLimit="0" />

<add name="AboMapperCustom-58782" path="*.dll" verb="*" modules="IsapiModule" scriptProces-
sor="%systemdrive%\inetpub\wwwroot\FlexiCapture\Server\WebServiceslsapi.dll" responseBufferLimit="0" />

<add name="TRACEVerbHandler" path="*" verb="TRACE" modules="ProtocolSupportModule" requireAccess="None" />
<add name="OPTIONSVerbHandler" path="*" verb="OPTIONS" modules="ProtocolSupportModule" requireAccess="None" />

<add name="StaticFile" path="*" verb="*" modules="StaticFileModule,DefaultDocumentModule,DirectoryL.istingModule" resour-
ceType="Either" requireAccess="Read" />

</handlers>
<httpLogging dontLog="false" />
<security>
<authentication>
<windowsAuthentication enabled="true" />
<anonymousAuthentication enabled="false" />
<digestAuthentication enabled="false" />
<basicAuthentication enabled="false" />
</authentication>
<[security>
<defaultDocument enabled="true">
<files>
<clear />
<add value="WebServices.htm" />
<[files>
</defaultDocument>
<httpErrors>
<clear />
</httpErrors>
<asp>
<session timeout="00:20:00" />
<limits scriptTimeout="00:01:30" />
<[asp>
</system.webServer>
</location>
</configuration>
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Parametres de sécurité

Scenario principal

Conditions :

.  Tous les participants (ordinateurs et utilisateurs) appartiennent a un domaine.

Fonctionnalités :

Actions :
1.

«  Nécessite un minimum de parameétres supplémentaires.

Apreés avoir installé le systéme, I'administrateur de I'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé crée une
base de données & l'aide de la Console d'administration et de suivi et devient I'administrateur du systéme. L'administra-
teur dispose d'un acces sans restriction, il dispose notamment du droit de modifier les paramétres du serveur d'applica-
tion, de charger des projets sur le serveur d'application, de créer des comptes d'utilisateur et des groupes d'utilisateurs et
de configurer leurs roles et leurs droits d'accés.

L'administrateur peut attribuer le réle Administrateur a un autre utilisateur sur la page Utilisateurs de la Console
d'administration et de suivi. L'administration du systéme peut ainsi étre déléguée a cet utilisateur.

L'administrateur systéme attribue le r6le Serveur de traitement a un compte utilisateur sous lequel le service du serveur
de traitement s'exécute. Par défaut, le service s'exécute sous le compte Service réseau, qui est représenté dans la Con-
sole d'administration et de suivi au format <Nom de domaine>\ <Nom de I'ordinateur>$. Si nécessaire, le service du
serveur de traitement peut s'exécuter avec un autre compte d'utilisateur. Dans ce cas, le role Serveur de traitement doit
étre attribué a cet utilisateur. Si le role Serveur de traitement n'est attribué a aucun utilisateur, le message « Acces refu-
sé. Contactez I'administrateur systeme » s'affichera lors du démarrage du serveur de traitement sur le Moniteur de ser-
veur de traitement.

L'administrateur charge les projets et attribue les rdles aux opérateurs.

L'administrateur démarre le serveur de traitement a l'aide du moniteur de serveur de traitement et ajoute les postes de
traitement. Les droits d'accés sont automatiquement accordés aux postes de traitement.

Certains postes n"appartiennent pas au domaine

Conditions :

Actions :

e  Le poste de numérisation et les postes de vérification de données fonctionnent a distance (ils n'appartiennent pas au
méme domaine que I'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé).

e Pour connecter les postes distants au serveur d'application, lI'authentification directe NTML peut étre utilisée. Prin-
cipe général : pour permettre a un utilisateur de I'ordinateur M2 fonctionnant sous le compte local
M2/Utilisateur[mot de passe] d'accéder a I'ordinateur M1, vous devez dupliquer ce compte (avec le méme mot de
passe) sur l'ordinateur M1, c'est-a-dire créer M1/Utilisateur[mot de passe].

e Pour connecter les postes distants au serveur d'application, vous pouvez également utiliser une authentification de
base, qui requiert explicitement de spécifier les comptes sur les postes distants.

e Tous les autres postes et serveurs doivent appartenir au méme domaine que le serveur d'application.

Suivez les étapes du scénario principal ci-dessus.

Sur le serveur d'application, créez des comptes locaux correspondants aux utilisateurs distants. Vous pouvez ensuite
choisir entre deux variantes utilisables séparément et conjointement (consultez les étapes 3 et 4).

Sur les postes distants, créez des comptes identiques (mémes noms et mémes mots de passe) a ceux de I'étape 2 et exé-
cutez les postes sous ces comptes.

Dans IIS, sur l'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé, activez I'authentification de base au niveau de
FlexiCapture/du serveur. Ensuite, lors du démarrage des postes distants (lors du démarrage du poste de numérisation et
lors de I'ouverture d'un projet sur le poste de vérification de données), vous devez clairement spécifier le compte de
I'étape 2.
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Groupe de travail

Conditions :

Les postes et les serveurs appartiennent a un groupe de travail.
Fonctionnalités :

e  Pour connecter les clients (les postes et le serveur de traitement) au serveur d'application, I'authentification directe
NTLM doit étre utilisée. Principe général : pour permettre a l'utilisateur de I'ordinateur M2 (compte
M2/Utilisateur[motdepasse]) d'accéder a I'ordinateur M1, vous devez dupliquer ce compte (avec le méme mot de passe)
sur l'ordinateur M1, c'est-a-dire créer M1/Utilisateur[motdepasse].

e Pour connecter les postes distants au serveur d'application, vous pouvez également utiliser une authentification de base,
qui requiert explicitement de spécifier les comptes sur les postes distants.
Actions :

1. Sivous étes sur le point de créer la base de données sur un serveur SQL qui n'est pas installé sur le méme ordinateur
que le serveur d'application, vous devez permettre a I'utilisateur dont le compte s'exécute sur le serveur d'application
d'accéder a I'ordinateur sur lequel le serveur SQL est installé. Pour ce faire, lI'authentification directe doit étre utilisée :
sur l'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé, créez un compte d'utilisateur, exécutez le pool d'applica-
tion Services web FlexiCapture (consultez la propriété de I'identité du pool d'application) et de Suivi FlexiCapture sous
ce compte d'utilisateur et créez le méme compte d'utilisateur (méme nom et méme mot de passe) sur I'ordinateur sur le-
quel le serveur SQL est installé.

Suivez les étapes 1 et 2 du scénario principal ci-dessus.

3. Sur l'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé, créez des comptes locaux pour le serveur de traitement, le
poste de traitement et pour tous les opérateurs.

4. Sur l'ordinateur sur lequel le serveur de traitement est installé, créez un compte local pour celui-ci. En utilisant Ser-
vices.msc, démarrez le service du serveur de traitement ABBY'Y FlexiCapture sous ce compte. Ensuite, dans le moni-
teur de serveur de traitement, essayez de démarrer le serveur de traitement. Si un message concernant I'erreur HTTP
401 apparait, cela signifie que I'utilisateur du serveur de traitement est mal spécifié (il est différent de l'utilisateur créé
sur l'ordinateur sur lequel le serveur de traitement est installé). Si le message « Acces refusé. Contacter I'administrateur
systeme » apparait, cela signifie que I'authentification a réussi dans ISS.

5. A laide de la console d'administration et de suivi, attribuez un réle au compte du serveur de traitement (créé a I'étape
3).

6. Siles postes de traitement fonctionnent sur des ordinateurs distincts, comme a I'étape 4, créez des comptes locaux et
démarrez les services du serveur de traitement ABBY'Y FlexiCapture sous ces comptes. Si I'erreur HTTP 401 se pro-
duit, c'est que le compte utilisateur est mal spécifié (il ne correspond pas a l'utilisateur créé sur I'ordinateur sur lequel le
serveur de traitement est installé). Si les parameétres sont corrects, le poste de traitement s'exécutera.

7. Sur les postes Utilisateur (le poste de configuration de projets, le poste de vérification, le poste de vérification de don-
nées et le poste de numérisation), créez des comptes locaux sur I'ordinateur sur lequel le serveur d'application est instal-
1, accordez les droits d'acces a ces utilisateurs a l'aide de la Console d'administration et de suivi et démarrez les
postes sous ces comptes.

8. Pour démarrer les postes de numérisation distants et les postes de vérification de données, I'authentification de base
peut étre utilisée. Consultez Comment configurer l'authentification de base, dans la section « Certains postes n‘appar-
tiennent pas au domaine ».

Sans autorisation
Conditions :

e Laconnexion entre les serveurs et les postes a été établie.
Fonctionnalités :

e Aucune autorisation. Par conséquent, il est impossible de configurer des droits d'acces différents pour différents opéra-
teurs. Tous les utilisateurs disposent du méme ensemble de roles et de droits d'acces que l'utilisateur anonyme.

1. Silabase de données se trouve sur le méme ordinateur que le serveur d'application).

2. Créez une base de données et spécifiez clairement I'identifiant de connexion et le mot de passe de I'utilisateur.
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3.

Sur l'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé, dupliquez les comptes de tous les utilisateurs qui doivent
avoir acces au systeme et attribuez des roles (ou le rdle Administrateur) au compte anonyme (de type ITUSR_XXX) spé-
cifié dans I1S.
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Parametres de données de base

Une fois la base de données créée a l'aide de la Console d'administration et de suivi, vous devriez remarquer que, par défaut,
une base de données Oracle autorise 40 processus et 49 sessions au maximum. Lorsque ces limites sont atteintes, des erreurs se
produisent.

Si nécessaire, augmentez les valeurs par défaut a I'aide d'un script similaire au suivant :

connect sys/<Login> as sysdba;

alter system set sessions=<SessionCount> scope=spfile;
alter system set processes=<ProcessCount> scope=spfile;
shutdown immediate;

startup;
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Création de journaux

Journaux de la console d'administration et de suivi

Les journaux d'événements et d'erreurs disponibles dans la console d'administration et de suivi sont les principaux journaux qui
enregistrent les erreurs se produisant au niveau du systéme dans sa globalité. Ces journaux enregistrent toutes les erreurs qui se
produisent pendant le traitement de documents et pendant I'affectation des traitements ainsi que tous les événements qui se produ-
isent pendant le traitement de documents. Pour afficher les journaux, sélectionnez Suivi->Journal des événements et
Suivi=>Journal des erreurs dans la console d'administration et de suivi.

Journaux de traitement de taches des serveurs de traitement

Le serveur de traitement crée un journal de traitement des taches. Il est possible d'accéder a la liste des taches et a leurs journaux
via le moniteur de serveur de traitement. Pour afficher un journal de tache, sélectionnez Actions—> Afficher un journal... en sé-
lectionnant la tache.

Journaux des événements du systéme d'exploitation sur les serveurs

Les composants du serveur (serveur d'application, serveur de traitement et stations de traitement) stockent les erreurs et avertisse-
ments dans le journal des événements locaux du systeme d'exploitation sous lequel ils sont en cours d'exécution (section : Appli-
cation, sources : Services Web FlexiCapture et serveur de traitement FlexiCapture). Les administrateurs peuvent accéder a ces
journaux a la fois localement et a distance via I'outil Observateur d'événements standard de la console MMC.

Le journal des événements du systéme d'exploitation local enregistre non seulement les erreurs de traitement mais aussi toutes les
erreurs de fonctionnement des composants du serveur qui ne sont pas directement liées au traitement des documents. Ce journal
répertorie les erreurs de traitement méme si le serveur de traitement est inaccessible au moment ou s'est produite I'erreur et si
I'erreur n'a pas pu étre enregistrée dans le journal dABBY'Y FlexiCapture.
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Guide de clustering

ABBYY FlexiCapture 10 prend en charge les clusters.
L'utilisation des clusters offre deux avantages importants :
e  Tolérances aux pannes : en cas de dysfonctionnement de I'un des serveurs, la requéte sera exécutée par un autre serveu

e  Charges de travail distribuées : la requéte de traitement est répartie entre les nceuds de clusters. Cette distribution amé-
liore les performances et augmente la tolérance aux pannes.

Les composants suivants d'/ABBYY FlexiCapture 10 peuvent étre installés sur les clusters :

e  Serveur de traitement.

e  Serveur de licences

e  Serveur d'application

e  Microsoft SQL Server
ABBYY FlexiCapture peut fonctionner avec Microsoft SQL Server dans un environnement Clusters.
Le serveur de traitement et le serveur de licences sont installés sur des clusters de basculement.

Le serveur d'application, la console d'administration et de suivi et le poste de vérification de données web utilisant ISS (Internet
Information Services) sont installés sur des clusters NLB (Network Load Balancing, Equilibrage de la charge réseau).

Le déploiement du serveur de traitement et du serveur de licences sur les clusters est décrit ci-apres dans le guide.

Configuration du serveur de traitement
Les clusters de basculement sont utilisés pour le clustering du serveur de traitement.
Un guide détaillé sur le clustering avec basculement peut étre trouvé sur le site web de Microsoft.

Déploiement du serveur de traitement dans un cluster de basculement

Dans cette section, vous trouverez des instructions étape par étape permettant de configurer le serveur sur un cluster de bascule-
ment.

Remarque : Les adresses, les noms d'ordinateurs, les noms de domaines, etc. utilisés ci-dessous ne sont pas obligatoires et peu-
vent étre changés par I'administrateur.

Remarque : La configuration de serveur suivante est uniquement destinée a une utilisation locale sur un réseau local.
Important ! Les noms des serveurs, des services et des fichiers partagés ne doivent pas contenir d'espaces.

Configuration de base du cluster de basculement

Dans cet exemple, le serveur de traitement est déployé sur un cluster FOC (FOC.cluster2008r2.ru). Le cluster utilise un réseau
ayant I'adresse 192.168.0.0/24 et le domaine cluster2008r2.ru.

Le cluster est constitué de deux nceuds : Nceudl et Nceud?2.
Capacité d'adressage du cluster

Les nceuds Nceudl et Neeud2 disposent de deux interfaces réseau : une interface appartenant au réseau 192.168.0.0/24, l'autre
pouvant appartenir a votre réseau local (par exemple 10.0.0.0/16). Le stockage de données sert uniquement d'interface avec le
réseau 192.168.0.0/24. il est uniquement disponible sur les nceuds de cluster (c'est-a-dire sur Nceudl et Nceud?2).

Les deux réseaux sont disponibles sur le cluster FOC.cluster2008r2.ru. Le trafic du cluster ne doit étre autorisé que sur le réseau
spécifié, 192.168.0.0/24, pour des raisons de sécurité et d'équilibrage de charges. Les utilisateurs externes peuvent accéder au
stockage de données en envoyant une requéte au Neeudl et au Neeud2. Pour autoriser le trafic du cluster sur le réseau
192.168.0.0/24, ouvrez le Gestionnaire de clusters de basculement, sélectionnez Réseau de clusters dans le groupe Réseaux
puis sélectionnez Activé dans la colonne Utilisation de clusters (consultez la capture d'écran ci-dessous).

r.
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http://www.microsoft.com/Windowsserver2008/en/us/failover-clustering-main.aspx�

B Failover Cluster Manager

File Action View Help

=10l

&= 3= H=

_% F_ailcwer Cluster Manager
= &5 FOC.duster2008r2.ru
% Services and applications

e
N - —

= _Z_ﬁ Modes View 4
= Nodel MName I Status I Cluster Use
% Node2 3 Cluster Network (#) Up Enabled (G Refresh
| Storage iﬂ Extemal Netwark @ Up Disabled Help
El 53 Networks
ES::TET:ILEEMDFI( 1| show the critical events f..
= B Properties
Help
ﬂ. Cluster Network
Status: Subnets:
Up 192.168.0.0/24 (IPv4)
q | o
| |
Interfaces et réseaux :
Interface Réseau Description
Stockage 192.168.0.1/24 Stockage centralisé
Neeudl 192.168.0.11/24 Neeud de cluster
Neeud2 192.168.0.12/24 Neeud de cluster
FOC 192.168.0.10/24 Adresse du cluster
FC10ProcServer 192.168.0.2/24 Adresse du service fonctionnant sur le cluster

Utilisateurs de domaine

Pour configurer les comptes utilisateur du domaine :
1. Créez deux utilisateurs de domaine, par exemple cluster2008r2\nodeladmin et cluster2008r2\node2admin.
2. Accordez les droits Administrateur a cluster2008r2\nodeladmin sur le Nceud1 et a cluster2008r2\node2admin sur le

Neeud2.

Important ! Ces comptes utilisateur ne peuvent étre utilisés que lorsque vous travaillez avec ABBY'Y FlexiCapture dans un clus-
ter de basculement pour garantir une bonne utilisation des ressources partagées du réseau.

Ajout du service ABBYY FlexiCapture 10.0 au cluster

Installez ABBYY FlexiCapture sur le Nceud1 et le Nceud2. Créez ensuite un dossier réseau pour le service FlexiCapture.

Création du service

Utilisez les étapes suivantes pour créer le service :

1. Cliquez sur le groupe Services et Applications a l'aide du bouton droit et sélectionnez Configurer un service ou une

application...

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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& Failover Cluster Manager

=10l

File Acton View Help

&= 7= H=

_3% Failover Cluster Manager Services and applications

= 55 FOC.duster2008r2.ru

jons Recent Cluster Events: MNone in the lasf

-_Eﬁ Modes Configure a J i I I I
= 5 Type Cumrent Owner Auto stz
= storage Virtual Machines. .. 3
53 MNetworks
£4] Cluster Events More Actions. .. »
View »
Refresh no services and applications in the cluster.
Help

IA(:tlnns

Services and applicati...

@ Configure a Service ...

Virtual Machines. .. b
More Actions... »
Wiew [
6) Refresh
i rep

Status: Auto Start: Prefemed Owners:
Alerts: Storage: Current Owner:
Client Access Name: Capacity: Other Resources:
IP Addresses:

4] | i

I'I'his action enables you to select a service or application that you can configure for high availability. |

2. Sélectionnez Service générique dans la liste de services et cliquez sur Suivant.

© 2011 ABBYY. Tous droits ritserviis.
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54 High Availability Wizard X

§|!;—'“ Select Service or Application

e

Before You Begin

Select Storage

Replicate Reaqistry

Settings
Caonfimation

Corfigure: High
Aailability

Summary

Select the service or application that you want to configure for high availability:

3’ File Server
5| Generic Application
\=] Generc Script

;I Description:
You can configure high availability for
some services that were not cniginally
designed to run on a cluster. For more
information, see Configuring Generic
Applications and Generic Services for
high availability,

'C—Irrtemet Storage Mame Service (SNS) Server
?Message Queuing

%Other Server

F=n Print Server

(-l_... Remote Desktop Connection Broker

- -
S I e [ Y T, _I

More sbout services and spplications vou can configure for high availzbili

< Previous I Mext = I Cancel

3. Sélectionnez le serveur de traitement d'ABBYY FlexiCapture 10.0 dans la liste de services disponibles et cliquez sur
Suivant.

5 High Availability Wizard X

;—;{I!_:—m Select Service

Ly

Befaore You Begin

Select Service or
Application

Select Storage

Replicate Registry

Settings
Confimation

Corfigure High
Awailahility

Ummary'

Select the service you want to use from the list:

Mame | Description | ﬂ
ABBY™ FexiCapture 10.0 Licensing Service ABBY™ FexdCapture Licensing Service

ABBYY HexiCapture 10.0 Processing Server ABBYY RexiCapture Processing Server service
Application Experence Processes application compatibility cache reque...
Application Host Helper Service Provides administrative services for 15, for exam...
Application Identity Detemmines and verfies the identity of an applica...
Application Information Facilitates the nunning of interactive applications ..
Application Layer Gateway Service Provides support for 3rd party protocol plugdns f...
Application Management Processes installation, removal, and enumeratio...

ASP MET State Service Provides support for out-of-process session state...
Baclkaround Intelligent Transfer Service Transfers files in the backaround using idle netw... LI

< Previous I Mext = I Cancel

4. Saisissez le nom du service (FC10ProcServer dans cet exemple) a utiliser et sélectionnez une adresse (192.168.0.2 dans
cet exemple). Cliquez sur Suivant.
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%4 High Availability Wizard x|
#‘] Client Access Point
i ;‘_
Before You Begin Type the name that clients will use when accessing this service or application:
Select Service or
Application MName: |FCH]F‘roc:Ser‘uer
5 e One or more |Pv4 addresses could not be configured automatically. For each network to be used, make sure
the network is selected, and then type an address.
Client Access Point
Select Storage
Replicate Reaqistry | MNetworks Address
Settings
¥ 192.168.0.0/24 192 . .8 . 0 . 2
Corfimation
Corfigure: High
Availability
Summary
More about how clients access a clustered senvice or application
< Previous I e > I Cancel I
5.  Sélectionnez le lecteur partagé créé pour le stockage centralisé et cliquez sur Suivant.
4 High Availability Wizard x|

ﬁ“‘l Select Starage
S

Before You Begin
Select Service or
Application

Select Service
Client Access Point

elect Storage

Replicate Registry
Settings

Confimation

Corfigure: High
Awailahility

Summary

Select only the storage volumes that you want to assign to this service or application.
You can assign additional storage to this service or application after you complete this wizard.

MName | Status |
# FlexiCaptureStorage @ Online

<Previous || Net> |  Cancel

6. Spécifiez la clé de registre :
e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ABBY Y\FlexiCapture\10.0 : pour les systemes 32 bits

© 2011 ABBYY. Tous droits ritserviis.
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e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\ABBY Y\FlexiCapture\10.0 : pour les systemes 64 bits
(consultez la capture d'écran ci-dessous)

4 High Availability Wizard x|
iﬁ‘:ml Replicate Registry Settings
-
Before You Begin Programs or services may store data in the registry.  Therefore, it is important to have this data available on
) the node on which they are running. Specify the reagistry keys under HKEY _LOCAL MACHINE that should
Select Service or be replicated to all nodes in the cluster.
Application
b S SOFTWARE Wow6432Node ABBYYFlexiCapture\10.0
Client Access Point
cate Registry
Settings
Corfirmation
Corfigure: High
Awailability
Add.. Modify... Bemowve
Summary
< Previous I Next = I Cancel I
7. Cliquez sur Suivant pour confirmer les parametres.
4 High Availability Wizard x|

®— Confirmation
FR

L

Before You Begin You are ready to corfigure high availability for @ Genenc Service.

Select Service or

Application

Select Service SR ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server j
; ) = (ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.10.0)

Cliert Access Point Storage: FlexiCaptureStorage

Select Storage Network Name: FC10ProcServer

Replicate Registry IP Address: 192.168.0.2

Settings Registry Key: SOFTWARE\Wow6g432NodehABEY Y\ FlexiCapture\10.0

CrRaman Files (x86)N\ABBYY FlexiCapture 10.0

- - Parameters: Servers\FlexiBRSvc.exe \service -stationType:server -

Corfigure High inifile:\\fclOprocserver\ClusterTemp\ServerSettings.xml

Awailability

Summary ﬂ

To continue, click Mext.

< Previous I Next = I Cancel

8. Pour terminer la création du service dans le cluster, cliquez sur Terminer.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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54 High Availability Wizard x|
;ﬁfﬂl Summary
g
Before You Begin High availability was successfully configured for the service or application.
Select Service or
Application
Select Service ﬂ
Clierit Accass Point 5 i ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server
sl ErMe: (ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.10.0)
Select Storage Storage: FlexiCaptureStorage
Replicate Registry Network Name: FC10ProcServer
Settings IP Address: 192.168.0.2
Coarfmmbtinn Registry Key: SOFTWARE\Wow6432Node W ABEY Y \FlexiCapture10.0
Corfioure Hiokh Files (x86)\ABBYY FlexiCapture 10.0
';f{"l':gt”r" High Parameters: Servers\FlexiBRSvc.exe \service -stationType:server -
Awailability inifile:\\fclOprocserver\ClusterTemp\ServerSettings.xml - |
=
To view the report created by the wizard, click View Repaort. View Report
To close this wizard, click Finish. =
Création d'un dossier partagé pour le service de serveur de traitement
1. Lesnceuds de cluster Nceudl et Nceud2 nécessitent un dossier partagé dans lequel stocker leurs fichiers temporaires.
Pour créer un dossier partagé pour les nceuds, cliquez sur le service créé a I'aide du bouton droit (dans ce cas
FC10ProcServer) et sélectionnez Ajouter un dossier partagé. Dans cet exemple, le lecteur partagé H:\ a été utilisé (ce

lecteur a été créé précédemment sur l'ordinateur de Stockage). Dans le champ Emplacement, saisissez le nom du dos-

sier que vous souhaitez partager, par exemple H:\Cluster Temp.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) =]

R

Steps:

Shared Folder Location

Specify the folder that you want to share. On a volume with appropriate characterstics
Shared Folder Location and space, select an existing folder or create a new one. If an appropriate volume does
not exist, click Provision Storage and create one.
NTFS Pemissions
Share Protocols

Location:
Review Settings and Create

Share H:\ClusterTemp Browse... |

Confirmation
Available volumes:
Volume | Capacity | Free Space | Type
New Volume (H:) 1.021 MB 588 MB Simple

4| | I

— Detailz

Volume:  Mew Volume (H:)

Shadow copies:  Unknown

Indexing:  Unknown

Highly available server: FC10PROCSERVER

Provision Storage... |

% Brevious | Meat > Cancel

2. Pour modifier les autorisations d'acces, sélectionnez I'option Oui, modifier les autorisations NTFS puis cliquez sur le
bouton Modifier les autorisations....

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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fi% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)

_ o] x|
~ | NTFS Permissions

—
Steps:

Specify NTFS pemissions to control how individual users and groups access this folder
Shared Folder Location locally. For network access to a shared folder, the more restrictive of the NTFS

o pemigsions and the share permigsions configured for the share protocol determine the

NTFS Pemissions level of access granted to users and groups.
Share Protocols
Review Settings and Create
Share Path:
Confimation |H:\GusterTemp

Do you want to change the NTFS pemissions for this folder?

" Mo, do not change NTF5 pemissions

{* Yes, change NTFS pemissions

To change MTFS pemissions, click Edit Pemissions.
Edit Permissions... I
For more information about sharing and permissions, see Managing Permissions
for Shared Folders.
< Previous MNest > Cancel

3.

Pour ajouter de nouveaux utilisateurs, cliquez sur Ajouter.... La boite de dialogue Sélectionner les utilisateurs, les

comptes de service ou les groupes s'ouvre. Ajoutez les deux utilisateurs précédemment créés a partir du domaine clus-
ter2008r2 puis cliquez sur OK.

Select Users, Computers, Service Accounts, or Groups

Select this object type:

IUsers. Groups, ar Buitt4n secunty principals Ohject Types. ..

FErom this location:
IdusterZ'DﬂErE.n.l

Locations...

Enterthe object names to select (examples):

nade 1admin :nnde'ladmin Sclusterzﬂll}ﬂrlm:; Check Names
node2admin (node2admin@cluster? 00820

ik

Advanced. .. | QK I Cancel
e

Accordez des autorisations d'acces sans restriction pour le dossier WFC10ProcServer\ClusterTemp aux utilisateurs
nodeladmin et node2admin.

4.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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5.

l Permissions for ClusterTemp

Securty |
Group or user names:

52 SYSTEM -
82, Administrators (NQDE2"\Administrators) J

nede 1admin (node 1admin@cluster 20082 )
E, node Zadmin (node Zadmin@cluster2008r2 )

52 Users (NODEZ\Users) -
4 |

Add | Bemove |
Pemissions for node ladmin Allow Dery
Full Cartral O =
Modify O
Read & Execute O
List Folder Contents O =
Read O -

For special pemissions or advanced settings. ] |
click Advanced. =

Leam about access control and permissions

[ ok | cancel | mopy

Sélectionnez SMB comme protocole via lequel les utilisateurs accederont au dossier.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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fi% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)

_ o] x|
1
| Share Protocols
R’
Steps:
Select each protocol over which users can access this shared folder.
Shared Folder Location
MTFS Pemissions I SMB
Share Protocols Share name:
SMB Settings Cluster Temp
SME Pemissions Share path:
DFS Namespace Publishing |‘\\FE11]PF{DCSEHVEH\.[]usterTemp
Review Settings and Create
Share I~ NES
Corfirmation Share name:
Share path:
.@. Services for MFS is not installed on this server.
For more information about creating highly available share, see Cluster
Administrator Help.
< Previous | MNest > Cancel
6.

Dans le champ Description, fournissez une description du dossier qui vous servira a I'avenir pour l'assistance et la main-
tenance. Cliquez sur le bouton Avancé... pour modifier les autorisations d'acces pour I'accés SMB.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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fi% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) - O] x|

SMB Settings

_.

Steps:
Shared Folder Location
MTFS Pemissions

Share Protocols

SMB Settings

SME Permissions

DFS Mamespace Publishing

Review Settings and Create
Share

Corfirmation

Specify how this shared folder is to be used by clients accessing it overthe SMB
protocol. You can use the description to add comments about how the shared folder
is used. You can also control advanced SME settings including the maximum
connections allowed, access-based enumeration, and offline availability.

Share path:
I'\'\FC1 OPROCSERVERMClusterTemp

Description:
This is temporary folder for FlesdCapture 10 Processing Servers operating in Failover
Cluster FC10ProcSenver

— Advanced settings

User limit: IMEm'mum allowed

Access-based enumeration: IDisabIed

Cffline settings: ISeIected fileg and programs available offline

To change these settings, click Advanced. Advanced... |

< Previous | MNest > I Cancel

7. Cliquez sur Ajouter..

.. La fenétre Autorisations pour ClusterTemp s'ouvrira. Ajoutez les deux utilisateurs précé-

demment créés a partir du domaine cluster2008r2 puis cliquez sur OK. Accordez les autorisations d'accés sans restric-
tion aux utilisateurs nodeladmin et node2admin pour \FC10ProcServer\ClusterTemp.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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8.

l Permissions for ClusterTemp

Securty |

Group or user names:

52, Everyone
1 node 1admin (node 1admin@cluster2 0082 )
E, node Zadmin (node Zadmin@cluster2008r2 )

Add Bemove |
Pemissions for node ladmin Dery
Full Cortrol O
Change O
Read O
Leam about access control and permissions
CK Cancel Apphy

Si vous souhaitez publier le partage SMB sur un espace de noms DFS, sélectionnez I'option correspondante puis cliquez

sur Suivant.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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fi% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) - O] x|

|

DF S Namespace Publishing

Steps:
—— You can publish an SMB share to a DFS namespace by specifying an existing
Shared Folder Location namespace and the folders you want to create in the namespace. The last folder in the
namespace path wil have the new share as a folder target.
MTFS Pemissions

Share Protocals

SMB Settings r Publish the SMB share to a DF5 namespace

SME Permissions Parent folder in namespace:

I Browse.. |
DFS Mamespace Publishing

Example: “\Domain*NameFolder

Review Settings and Create
Share

Corfirmation I

Mew folder name:

BExample: Name or NewFolder'Name

Preview of namespace path:

Far more information about DFS Namespaces, see Namespaces.

< Previous | MNest > Cancel

9. Vérifiez vos parameétres puis cliquez sur Créer pour créer le dossier partagé.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.

48




fi% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) - O] x|

Review Settings and Create Share

R

Steps:
To provision a shared folder with the following settings, click Create. To change any of
Shared Folder Location these setting, click Previous or select the appropriate page in the orientation pane.

MTFS Pemissions

Share Protocals Share folder settings:
SME Settings lhare on FC10ProcServer ;l
Share location: H:\ClusterTemp
SMB Pemissions MNTF5 pemissions:
o BUILTINAdministrators = Allow:: Full Contral (explicit)

DFS Namespace Publishing CLUSTER2008R2\node Tadmin = Allow:: Full Cartral {sxplict)

) : CLUSTERZDERZ\nodeZadmin = Allow:: Full Cortrol (explicit)
s BUILTIN\Administrators = Allow:: Full Control (nherited)

NT AUTHORITYASYSTEM = Allow:: Full Control finherited)

Corfirmation CREATOR OWMNER = Allow:: {inherited)

BUILTINYUsers = Allow:: Read & Execute | List Folder Contents |
BUILTIN%Users = Allow:: Create Folders / Append Data (inheritec
BUILTIN%Users = Allow:: Create Files / Wiite Data (nherted)
Share over SMB: ClusterTemp
Share path: “WFC10PROCSERVER \ClusterTemp
Description: This is temporary folder for FlexdCapture 10 Processin
User limit: Madmum allowed
Offline setting: Selected files and programs available offline
SMB pemissions:
Everyone = Allow:: Read
CLUSTER2008R2"\node Tadmin = Allow:: Full Contral
CLUSTERZDD8R 2 \node2admin = Alow:: Full Cantrol

w
1| | »

< Previous | Create I Cancel

10. Cliquez sur Fermer pour terminer la création du dossier partagé.

© 2011 ABBYY. Tous droits riserviis.
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&% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) N [m]

= Confirmation
2l

Steps:

Shared Folder Location l:a] You have successfully completed the Provision a Shared Folder Wizard.
MNTF5 Pemissions =

Share Protocols

Tasks | Emo
SME Settings I - I I
Task Status
SMB Pemissi 7
Sfmissions (& Share over SMB Success

DFS Mamespace Publishing

Review Settings and Create
Share

Confimation

Close

Configuration des nceuds de cluster

Vous devez ensuite configurer les nceuds de cluster Nceudl et Nceud2. Les instructions ci-dessous s'appliquent au Neceudl. Les
autres nceuds se configurent de la méme maniére.
Configuration du service local Serveur de traitement d’ABBYY FlexiCapture 10.0

Pour configurer le service, utilisez les étapes suivantes :
1. Saisissez la commande suivante sur la ligne de commande (cmd.exe) :

sc config ABBY'Y.ProcServer.FlexiCapture.10.0 binpath= "%systemdrive%\Program Files (x86)\ABBY'Y FlexiCapture
10.0 Servers\FlexiBRSvc.exe \service -stationType:server -inifile:\\fc10procserver\ClusterTemp\ServerSettings.xml"
Cette commande modifie les parametres par défaut pour le processus ABBY'Y.ProcServer.FlexiCapture.10.0, qui est
lancé depuis le fichier « %osystemdrive% \ Program Files (x86) \ ABBYYY FlexiCapture 10.0 Servers \
FlexiBRSvc.exe » et définissez le chemin d'acces au fichier suivant contenant les paramétres pour le serveur de
traitement : \\ fc10procserver \ ClusterTemp \ ServerSettings.xml. Dorénavant, le fichier ServerSettings.xml sera
stocké dans le dossier partagé et sera disponible pour tous les nceuds du cluster.

2. Recherchez le service serveur de traitement ABBY'Y FlexiCapture 10.0 dans la liste des services (Démarrer > Ou-
tils d'administration > Services). Cliquez sur le service a I'aide du bouton droit et sélectionnez Propriétés.
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L} services

Fle

Actom  View Hep

=10l

e aE I EREIE = D

Server

Sop the service
Rastart the service

Dezscription:
AJBYY FlexiCapturs Processing Server
service

| Descristion | Status

. Services {Local) L} sSewices {Local)

ARRYY Flexwit apture 100 Proces<ing _MNams _+

| Startup Ty = |

£LABBYY FlexiCapture 10.0 Licersing Service

10.0 Proy
10.0 Processing Statiol

& Application Experience

- Application Host Helper Service

& Application Id=ntity

£k Application Information

£k Application Layer Gateway Service

& Application Managemant

&L ASPNET Statz Service

£hBadground Inteligent Transfer Service

£} Base Filtering Engine:

£k Certiicate Propagation

GhCluster Serviee

ELICNG <ey Isolation

ELICOM+ Event 3ystem

ELCOM+ System Application

& Computer Browser

\&xCredential Manager

\Sh Cryprographic Services

£ DCOM Server Process Launcher

pture

£ Desk up Window Manager Session Manager
&} DFS Namespace
1. DFS Replication

al

ABEYY Flex... Started

Automatic

ABBYY Flex..

Processes ... g:iﬁ al |
Provides a. .. atic
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|Dpen5 the properties dialog box for te current selection.

3.

Assurez-vous que les parametres saisis sur la ligne de commande s'affichent dans le champ Chemin de I'exécutable.

F

General | Log On | Recovery Dependencies|

ABENY FlexiCapture 10 Processing Server Properties (Local Comput... @

-

Fath to executable:

Service name; ABBYY . ProcServer FlesiCapture. 10,0
Digplay name: ABBYY FlexiCapture 10 Processing Server

D escriptior: ABBYY FlesmiCapture Processing Server service

stationT ppe:zerved -inifile: \Wol DprocserversClusterT emphS erverS ettings. =ml

-~

Startup tppe: [.-'l'-.ut-:umatic

Help me confiqure service startup ophions,

fram here.

Start parameters:

Service status: Stopped

Stop Pauge Bezume

'ou can zpecify the start parameters that apply when pou start the zervice

] ] [ Cancel

Apply
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4.  Accédez a I'onglet Se connecter. Pour Nceudl, changez I'utilisateur NetworkService en nodeladmin. Pour Neeud2,

changez I'utilisateur NetworkService en node2admin. Cliquez sur OK.

ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server El

‘General LogOn |H.ecu'u'er'_.r Dependencies

Log on as:

™ Local System account
™| illaw zenvice o interact with dezktap

" This account: Inl:u:IE!'Iadmin@clusterEDDBrE.n.l

Password: I---------------

Confirm password: I---------------

Help me corfigure user account log on options.

] Cancel Spply

Modification de la variable %oappdata%o

Le service ABBY'Y .ProcServer.FlexiCapture.10.0 crée et stocke les données de session dans I'emplacement référencé par la va-

riable %appdata%. Le méme dossier doit étre spécifié pour les utilisateurs nodeladmin et node2admin via %appdata% pour que le

service puisse basculer entre les nceuds de cluster.

Important ! Pour les utilisateurs cluster2008r2\nodeladmin, la variable %appdata% doit étre changée en Nceudl. Pour les utilisa-

teurs cluster2008r2\node2admin, la variable %appdata% doit étre changée en Nceud2.
Vous pouvez modifier la variable %appdata% via la ligne de commande ou directement dans le registre.
Pour modifier %appdata% via la ligne de commande :

1. Saisissez la commande suivante sur la ligne de commande (cmd.exe) :

REG ADD "HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\User Shell Folders" /v AppData /t
REG_EXPAND_SZ /d \FC10ProcServer\ClusterTemp, ot WFC10ProcServer\ClusterTemp doit étre remplacé par le

chemin d'acces vers votre dossier.
2. Confirmer votre souhait de modifier le dossier AppData s'il existe déja.
3.  Répétez les étapes 1 et 2 pour le Neeud?2.

Pour modifier directement %appdata% :

1. Trouvez laclé HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\User Shell Folders

dans le registre.

2. Sielle n'existe pas encore, créez une variable de type REG_EXPAND_SZ portant le nom AppData dans cette clé. Ré-

glez sa valeur sur \WFC10ProcServer\ClusterTemp.

3. Répétez les étapes 1 et 2 pour le Nceud2.
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Connexion du moniteur de serveur de traitement

Pour connecter le moniteur de serveur de traitement, sélectionnez un nceud auquel appartient le service FC10ProcServer, ouvrez
ensuite le moniteur de serveur de traitement sur n'importe quel ordinateur de votre réseau local et ajoutez le serveur de traitement
impliqué dans le clustering.

@) Add processing server _ O] x|

Enter processing server location:

' Network host:

fci0procserver|

" Local host

oK I Cancel

Configuration du serveur de licences

Le serveur de licences peut étre ajouté au cluster de la méme maniére que le Service de serveur de traitement.

Vous pouvez utiliser des numéros de série distincts pour chaque nceud ou utiliser une licence ayant le méme numéro de série pour
tous les nceuds.

Les postes doivent étre redémarrés une fois que le service bascule entre les nceuds de cluster. Le serveur de traitement s'arréte et

démarre automatiquement 5 minutes apreés. Les postes distants continuent a fonctionner avec leurs tickets si le méme numéro de
série est utilisé pour tous les nceuds de cluster.

Un fichier journal distinct comportant les statistiques d'utilisation de pages est créé sur chaque nceud du cluster dans le dossier
Y%allusersprofile%\ABBY Y\FlexiCapture\10.0\Licenses. Pour obtenir un récapitulatif des statistiques, les valeurs de tous les
nceuds doivent étre ajoutées.

Configuration du serveur d'application (et clustering de la console d'ad-
ministration et de suivi et du poste de vérification de données web)

Le serveur d'application ABBY'Y FlexiCapture 10 peut étre déployé sur un cluster NLB pour équilibrer les charges de travail et
accélérer le traitement des requétes.

Des informations détaillées relatives a la technologie d'équilibrage de charges réseau peuvent étre trouvées sur le site web de Mi-
Ccrosoft.

Configuration d'un cluster NLB pour le serveur d'application

Dans cette section, vous trouverez des instructions étape par étape permettant de configurer un cluster NLB pour le serveur d'ap-
plication.

La console d'administration et de suivi et le poste de vérification de données web sont tous deux impliqués dans le clustering avec
le serveur d'application.

Une présentation détaillée des parametres du cluster NLB peut étre trouvée sur le site web de Microsoft.

Remarque : Les adresses, les noms d'ordinateurs, les noms de domaines, etc. utilisés ci-dessous ne sont pas obligatoires et peu-
vent étre changés par I'administrateur.

Configuration du cluster
Pour configurer le cluster, utilisez les étapes suivantes :

1. Installez le serveur d'application sur chaque nceud du cluster. La base de données, le dossier de stockage, le serveur de
traitement, le serveur de licences et les clients du serveur d'application doivent se trouver sur un ordinateur différent, qui
doit étre accessible a tous les nceuds du cluster.

2. Dans les fenétres Fonctionnalités, ajoutez I'équilibrage de charges réseau a chaque nceud du cluster. VVous pouvez y par-
venir en cliquant sur le lien Ajouter des fonctionnalités dans la fenétre principale du gestionnaire de serveurs (Démar-
rer > Qutils d'administration > Gestionnaire de serveurs).

3. Attribuez une adresse IP au cluster via laquelle le cluster peut accéder aux nceuds en tant qu'unité. (Il s'agit d'une adresse
de cluster virtuelle)

Si une seule interface réseau est utilisée pour le trafic du client/cluster et pour l'autre trafic réseau des nceuds (comme a l'ac-

coutumeée en mode multicast), chaque héte du cluster doit disposer d'une adresse IP dédiée (en plus de I'adresse virtuelle, qui

est commune a tous les nceuds du cluster). Un héte utilisera son adresse IP dédiée au lieu de I'adresse virtuelle du cluster pour
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les connexions entrantes vers les nceuds du cluster Telnet, SSH et d'autres protocoles et pour les connexions sortantes des
nceuds du cluster.

Tous les nceuds du cluster doivent recevoir l'intégralité du trafic entrant du cluster. L'algorithme d'équilibrage détermine le
nceud du cluster qui devra répondre a une requéte donnée. Le choix entre Unicast et Multicast dépend de votre configuration
réseau.

4. Vous pouvez utiliser le moniteur de performance pour I1S (accessible via la barre d'outils de la console de gestion de
Microsoft (MMC) pour surveiller I'activité des nceuds. Dans I'objet Service web, pour chaque nceud, ajoutez les requétes
d'extension ISAPI/compteur de secondes pour le site web par défaut (il s'agit de I'emplacement du serveur d'application
dans I1S).

Sélection de la méthode Unicast ou Multicast pour la distribution des requétes entrantes

Le choix entre les méthodes Unicast et Multicast dépend de votre configuration réseau. Une description détaillée des deux mé-
thodes peut étre trouvée sur le site web de Microsoft.

Equilibrage des charges de travail dans le cluster, configuration des hotes
Vous pouvez configurer le trafic du cluster a équilibrer et a filtrer par ports.
ABBYY FlexiCapture 10 nécessite le protocole TCP pour fonctionner. Il existe deux modes de filtration : Hte unique ou hotes
multiples.
«  Héte unique
Ce mode offre la tolérance aux pannes, mais ne permet pas d'équilibrer les charges. Seul un nceud du cluster est actif a la fois.

. Hétes multiples

Le trafic d'une plage de ports prédéfinie est traité par le nceud ayant la priorité la plus élevée dans le cluster. Tous les nceuds du
cluster fonctionnent simultanément.

Ce mode offre a la fois I'équilibrage de la charge de travail et la tolérance aux pannes.
Le trafic provenant d'une plage de ports prédéfinie est équilibré entre les nceuds. Vous pouvez également régler le paramétre d'af-
finité sur :
e Aucun (non recommandé)
Si cette option est sélectionnée, plusieurs connexions (sessions TCP) provenant d'un seul client peuvent étre traitées par
des nceuds différents.

e Unique (recommandé)
Si cette option est sélectionnée, toutes les connexions provenant d'un seul client sont traitées par un seul nceud.

e Réseau (Classe C) (recommandé)
Si cette option est sélectionnée, toutes les requétes provenant de I'espace d'adressage de classe C TCP/IP sont traitées
par un seul nceud. Cela peut s'avérer nécessaire si un serveur proxy est présent entre le client et le cluster.

Configuration du serveur d'application
Utilisez les étapes suivantes pour configurer le serveur d'application :

1. Créez un dossier partagé accessible a tous les nceuds du cluster.

2. Installez Microsoft SQL Server. Microsoft SQL Server doit étre disponible pour tous les nceuds du cluster.
3. Installez le serveur d'application sur tous les nceuds du cluster.
4

Sur le premier nceud du cluster, exécutez la Console d'administration et de suivi, créez une base de données et spéci-
fiez un espace de stockage partagé.

5. Sur chacun des nceuds du cluster restants, exécutez la Console d'administration et de suivi et connectez-vous a la base
de données créée.
Important ! Pour cette opération, l'authentification SQL doit étre utilisée.

6.  Sur le serveur SQL, accordez les autorisations d'acces sans restriction pour la base de données a tous les utilisateurs de
tous les nceuds du cluster pour lesquels les comptes 11S sont exécutés (le service de publication World Wide Web doit
étre en cours d'exécution dans la liste de services). Les autorisations destinées au premier nceud sont accordées automa-
tiguement dés la création de la base de données, les autres autorisations sont accordées manuellement : Par défaut, 11S
s'exécute sous l'utilisateur NetworkService. Dans ce cas, en supposant qu'llS est en cours d'exécution sur I'ordinateur
NceudN, vous devez accorder les autorisations d'accés sans restriction a I'utilisateur DeNomDomaine\NceudN$ sur le
serveur SQL.

7.  Sile serveur d'application n'est pas disponible dans le cluster, mais si les requétes PING atteignent toujours le cluster,
vérifiez si 11S est disponible dans le cluster. Pour effectuer cette vérification, placez un fichier *.html statique dans le
dossier %systemdrive%\inetpub\wwwroot (généralement, ce dossier contient déja un fichier iisstart.ntm) et ouvrez ce
fichier dans un navigateur : \ClusterAddress\iisstart.ntm. Accordez une attention particuliére aux parametres du serveur
Proxy de votre navigateur lors de I'ouverture du fichier.

Exécution des clients du serveur d'application

Nous vous recommandons de placer tous les nceuds du cluster sur un seul domaine et d'exécuter les clients du serveur d'applica-
tion sous des comptes utilisateur de ce domaine.

Exécuter les clients du serveur d'application sous des comptes utilisateur locaux n'est pas recommandé pour la raison suivante :
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dans la configuration habituelle du serveur d'application (sans clustering), la méthode d'authentification suivante peut étre utili-
sée : sur l'ordinateur sur lequel le serveur d'application est installé, un utilisateur local est créé, avec son propre nom d'utilisateur et
mot de passe, a présent, n'importe quel client peut accéder au serveur d'application avec ce compte utilisateur.

Dans une configuration impliquant des clusters, le serveur d'application qui traite les requétes de clients peut étre placé sur diffé-
rents ordinateurs, et le nom de I'utilisateur en cours changera en conséquence : sur l'ordinateur nceudl, le nom de I'utilisateur sera
nceud1\Utilisateur, alors que sur I'ordinateur nceud2, le nom de I'utilisateur sera nceud2\Utilisateur. Cela peut interrompre le fonc-
tionnement du systeme.

Exécuter les clients du serveur d'application sous les comptes utilisateur de domaine évite ce probléme.

Pour connecter les clients des ordinateurs distants n'appartenant pas au domaine, vous pouvez utiliser I'authentification de base et
un compte utilisateur appartenant au domaine auquel le cluster appartient. Imaginons que le serveur d'application impliqué dans le
clustering appartienne au domaine cluster et que I'ordinateur de I'opérateur de vérification n'appartienne pas a ce domaine. Dans le
domaine cluster, il vous suffit de créer un compte pour I'utilisateur cluster\VerificationOperator et de communiquer le nom du
compte et le mot de passe a I'opérateur de vérification. L'opérateur de vérification peut & présent se connecter au serveur d'applica-
tion en utilisant ce compte et I'authentification de base du poste de vérification.

Remarque : pour utiliser l'authentification de base pour les clients, assurez-vous d'avoir activé I'authentification de base pour le
dossier FlexiCapture10\Server dans I1S. Sinon, les utilisateurs obtiendront une erreur HTTP 401 lors de la tentative de connexion.
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Support technique

Pour toute question relative a l'installation et a l'utilisation ' ABBY'Y FlexiCapture 10, nous vous invitons a contacter le support
technique d’ABBYYY ou le support technique du partenaire ABBY'Y auprés duquel vous avez acheté le logiciel. Pour obtenir des
coordonnées supplémentaires, consultez la section Support sur le site Web d'ABBYYY a I'adresse suivante : www.abbyy.com.
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