Luces de indicadores y cédigos

de error KOd ak

NOTA: Si posee un scanner Kodak i24x0, Gnicamente

Bparecerd o codigo en @ vortana de Lncion. _w v

Limpieza de la superficie de imagenes

Codigo Mensaje/solucién
0 Comprobar cable USB
Indica que no hay ninguna conexion USB o que el . . .
cable USB no se encuentra bien conectado. Scanners i24x0/i26x0/i28x0

Modo de ahorro de energia
No se requiere ninguna accion.

Digitalizando....
El scanner esta digitalizando documentos.

U5, E3 | Volver a digitalizar documentos
El cable USB se ha desconectado mientras el
scanner estaba en funcionamiento.

ué Limpiar ruta del papel y cerrar cubierta

Abra la cubierta del scanner y compruebe que se han

extraido todos los documentos de la ruta del papel.

A continuacion, cierre la cubierta del scanner.

us Alimentacién multiple

« Se ha detectado una alimentacion multiple de
documentos. Elimine la alimentacion multiple. Guia de referencia

» Los documentos que intenta digitalizar son
demasiado largos.

u9 Atasco de papel

Atasco de documentos o ruta del papel bloqueada.

Extraiga los documentos de la ruta del papel.

E1, E2 0

» Asegurese de que todos los cables estan
conectados correctamente.
« Reinicie el scanner. Si el problema continta,

Accesorios y complementos

N.° de CAT Descripcion . PP
. . . pdngase en contacto con el servicio técnico.
148 4864 | Rodillos de alimentacion Kodak E2, « Reinicie el scanner. Si el problema continua,
173 6115 | Médulo de separaciéon Kodak E4, E7 poéngase en contacto con el servicio técnico. Servicio y asistencia

826 9607 | Mddulo de alimentacion Kodak

853 5981 | Almohadillas de limpieza para los rodillos Kodak
169 0783 | Hojas de limpieza de transporte Kodak

896 5519 | Parios de limpieza Staticide para scanners Kodak
826 6488 | Paiiitos de limpieza Brillianize

www.kodakalaris.com/go/disupport

1.800.822.1414
(Solo EE. UU. y Canada. Para las demas regiones,

892 7717 | Accesorio de fondo blanco de Kodak po’ngase en contacto con el centro de soporte de
1199470 | Accesorio de cama plana para Legal Kodak Kodak Alaris Inc. kodak Alaris)
189 4351 | Accesorio de cama plana para A3 Kodak 2400 Mount Read Blvd.

Rochester, NY 14615 (EE. UU.)

A-61842_es / N.° de pieza 5K4148; Mayo de 2015 Cuando se ponga en contacto con el centro de soporte, tenga

© 2015 Kodak Alaris Inc. Todos los derechos reservados. preparado lo siguiente:

» Descripcion del problema
La marca registrada y el acondicionamiento comercial de * Modelo de scanner y nimero de serie
Kodak se utilizan con la licencia de Eastman Kodak Company. «  Configuracion del equipo

* Aplicacion de software que esté utilizando



. . Limpieza y sustitucién del médulo
Limpieza de los rodillos < .
de separacion

Limpieza y sustitucién del médulo
de alimentacioén

IMPORTANTE: La almohadilla de limpieza para rodillos contiene
lauril éter sulfato de sodio que puede provocar
irritacién ocular. Si desea obtener mas informacion,
consulte las fichas de datos de seguridad del
material (MSDS).

Para obtener informacion acerca de los procedimientos de limpieza y sustitucion, consulte el capitulo 4, Mantenimiento, de la Guia del usuario.



