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i24x0/i26x0/i28x0 掃瞄機

參考手冊

清潔成像區

耗材與配件

型錄編號 描述

148 4864 柯達進紙滾筒

173 6115 柯達分紙模組

826 9607 柯達進紙模組

853 5981 柯達滾筒清潔墊

169 0783 柯達傳輸系統清潔頁

896 5519 用於柯達掃瞄機的防靜電擦布

826 6488 Brillianze Detailer 擦布

892 7717 柯達白色背景配件

119 9470 柯達 Legal 平台配件

189 4351 柯達 A3 平台配件

指示燈與錯誤碼

附註：如果您有柯達 i24x0 掃瞄機，則僅在功能視窗中顯
示代碼。

代碼 訊息 /解決方法

0 檢查 USB 電纜

表示沒有 USB 連接或 USB 電纜未牢固連接。

省電模式
不需要執行任何動作。

掃瞄中 ....
掃瞄機正在掃描文件。

U5、
E3

重新掃瞄文件
USB 電纜已在掃瞄機執行時中斷連接。

U6 清除紙張路徑並關上護蓋
打開掃瞄機護蓋並檢查是否已從紙張路徑中取
出所有文件。然後關上掃瞄機護蓋。

U8 多頁進紙

• 已偵測到多頁進紙文件。清除多頁進紙狀況。
• 您嘗試掃瞄的文件過長。

U9 卡紙
文件卡紙或進紙路徑被阻。從紙張路徑中清除文
件。

E1、
E2

• 確定所有電纜正確連接
• 關閉然後再打開電源。如果問題仍然存在，請
致電服務中心。

E2、
E4、
E7

• 關閉然後再打開電源。如果問題仍然存在，請
致電服務中心。

服務與支援

www.kodakalaris.com/go/disupport

1.800.822.1414
(僅適用於美國和加拿大；其他地區，請聯絡當地的
kodak Alaris 支援中心。）

聯絡支援中心時，請準備好下列資訊：
• 問題描述

• 掃瞄機型號和序號

• 電腦組態

• 您正在使用的軟體應用程式



重要資訊：滾筒清潔墊含有會導致眼睛敏感的十二醇乙烯醚
硫酸酯鈉。有關詳情，請參閱 MSDS。

清潔滾筒 清潔和更換分紙模組 清潔和更換進紙模組

有關清潔和更換步驟的詳細資訊，請參閱《使用手冊》第 4 章，維護。


