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Installieren von ABBYY FlexiCapture

Analysieren Sie vor dem Kauf des Produkts Ihren Bedarf an Dokumentenverarbeitung und wahlen Sie entweder die
lokale oder die verteilte Version aus.

Wenn geringe Mengen an Dokumenten (ca. 5.000 pro Tag) verarbeitet, ein oder zwei Operatoren firr die Aufgabe
eingesetzt werden sollen sowie kein Bedarf an hoch entwickeltem Stapel-Routing besteht, dann ist eine lokale Instal-
lation die beste Losung.

Wenn eine automatisierte Datenerfassung und -verarbeitung geplant ist, die ein hoch entwickeltes, auf Dokumenten-
oder Stapeltypen basiertes Stapel-Routing voraussetzt und einen erweiterbaren Pool zentral verwalteter Workstations
erfordert, dann sollte eine verteilte Installation gewahlt werden.

Hinweis: Wird das Programm unter Windows Vista, Windows Server 2008 oder einem neueren Betriebssystem
installiert, muss die Benutzerkontensteuerung (UAC) zuvor deaktiviert sein oder es muss das urspriingliche
Administratorkonto fiir die Installation verwendet werden.

Wichtig! Die verteilte und die lokale Version kdnnen nicht auf demselben Computer installiert werden.

Einzelplatzinstallation

Systemanforderungen

e  PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz

e  Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows Server
2003 SP2, Windows Server 2008 SP2+ Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1+ Desktop Ex-
perience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experience
(wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr Betriebssystem die entsprechende
Sprache unterstitzen)

e RAM: 512 MB fiir jeden CPU-Kern, jedoch mindestens 1 GB

e Festplattenspeicher: 1,5 GB (einschlieflich 1 GB fiir Installation)
e  Scanner mit TWAIN, WIA oder ISIS-Unterstitzung

¢ Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

e  Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Installationsverfahren
Die folgenden Installationsverfahren stehen zum Installieren der Einzelplatzversion von ABBYY FlexiCapture:

. manuell (interaktive Installation)

. Uber die Befehlszeile

Interaktion der Systemkomponenten

In der folgenden Abbildung wird die Interaktion der Systemkomponenten dargestellt:

Administrator

Station Operator Station

FlexiLayout
Studio

\
. —

Licensing Server
TCP/IP 10041

FormDesigner

Besitzen Sie eine Lizenz und mehrere Operatorstationen, muss fiir die Verbindung der Operatorstationen zum
Lizenzserver der Port 10041 in den Firewalleinstellungen manuell freigegeben werden.
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Manuell (interaktive) Installation
Installation der Einzelplatzversion von ABBYY FlexiCapture:

1. Wabhlen Sie im Autorun-Menu Einzelplatzinstallation (oder starten Sie die Datei autoran.exe manuell).

2. Wabhlen Sie eine Installationssprache aus. Im Installationsprogramm wird das Gebietsschema lhres Compu-
ters mit der ausgewahlten Sprache verglichen. Wenn die Sprachen nicht kompatibel sind, wird eine Warn-
meldung angezeigt.

3. AnschlieRend werden die Version des Betriebssystems und die Verfigbarkeit der Administratorrechte tber-
prift. Wenn die Version des Betriebssystems nicht unterstiitzt wird oder Sie iber keine Administratorrechte
verfugen, wird eine Warnmeldung angezeigt und das Installationsprogramm beendet.

4. Wenn alle Uberpriifungen erfolgreich abgeschlossen wurden, wird der Endbenutzer-Lizenzvertrag angezeigt.
Lesen Sie den Lizenzvertrag sorgfaltig durch, und aktivieren Sie die entsprechende Option, wenn Sie den
Vertragsbedingungen zustimmen. Klicken Sie anschlieend auf Weiter.

5. Im daraufhin gedffneten Dialogfeld werden Sie aufgefordert, einige Angaben zu |hrer Person zu machen. Ge-
ben Sie die erforderlichen Informationen ein, und setzen Sie den Installationsvorgang fort.

6. Wahlen Sie im nachsten gedffneten Dialogfeld eine der verfligbaren Installationsmethoden aus:

. Administratorstation — Das Installationsprogramm installiert die Administratorstation, FormDesigner und
FlexiLayout Studio.

. Operatorstation — Das Installationsprogramm installiert nur die Operatorstation. (Die Administratorstation,
FormDesigner und FlexiLayout Studio werden nicht installiert.)

. Administrator- und Operatorstation — Das Installationsprogramm installiert die Administratorstation, die
Operatorstation, FormDesigner und FlexiLayout Studio. StandardmaRig ist diese Konfiguration installiert.

7. Wabhlen Sie dann einen Zielordner aus. Das Programm wird standardmafig in %systemdrive%\Program
Files\ABBYY FlexiCapture 11 installiert. Wenn auf der ausgewahlten Festplatte nicht genligend Speicher-
platz zur Verfligung steht, wird ein Fenster gedffnet, in dem alle Festplatten, der jeweils verfligbare Speicher-
platz und der fiir die Installation erforderliche Speicherplatz angezeigt werden. Wahlen Sie eine Festplatte mit
ausreichend freiem Speicherplatz aus, und setzen Sie den Installationsvorgang fort.

8. Die Programmdateien werden auf den Computer kopiert. Nach Abschluss der Installation wird in einer Mel-
dung angezeigt, dass die Anwendung erfolgreich installiert wurde.

9. Der FlexiCapture Lizenzmanager wird automatisch gestartet, so dass Sie lhre Seriennummer aktivieren
kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Lizenzen.

Hinweise: Informationen zum Konfigurieren mehrerer Workstations fiir den Betrieb mit einem Lizenzserver finden Sie
unter Verbinden von Stationen mit dem Sicherungsserver.

Installation mithilfe der Befehlszeile

In der Standardkonfiguration sind samtliche Erkennungssprachen auf dem lokalen Computer installiert und die
Sprache der Benutzeroberflache wird automatisch anhand der regionalen Einstellungen des Computers, auf dem das
Programm installiert ist, ausgewahlt. StandardmaRig ist der Installationsmodus Administrator- und Operatorstatio-
nen festgelegt (siehe oben).

Fuhren Sie die Datei setup.exe im Administrator-Installationsordner mit den im Folgenden beschriebenen
Befehlszeilenoptionen aus.

Advertise-Installation
Geben Sie fir die Advertise-Installation Folgendes ein:
Setup.exe /j

Das Programmsymbol erscheint im Startmenii der Workstation. Durch Klicken auf dieses Symbol wird das
Programm automatisch mit der Standardkonfiguration installiert.

Hintergrundinstallation

Bei der Hintergrundinstallation werden keine Installationsdialogfelder angezeigt, und das Programm wird mit der
Standardkonfiguration installiert.

Setup.exe /gn

Andern Sie “Iqn” in “/gb”, wenn eine Installationsstatusleiste angezeigt werden soll.
Es werden keine anderen Dialogfelder angezeigt.

Zusiatzliche Befehlszeilenoptionen
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/L<Sprachcode> deaktiviert die automatische Auswahl der Sprache fiir die Benutzeroberflache und installiert das
Programm in der angegebenen Sprache.

Als Sprachcode sind folgende Werte verfligbar:
1033 Englisch
1049 Russisch

IV <Befehlszeile> Gibergibt die angegebene Befehlszeile direkt an msiexec.exe. Die Zeichenfolge <Befehlszeile>
kann durch folgende Befehle ersetzt werden:

INSTALLDIR="<Ziel>" — der Pfad fiir den Ordner, in dem ABBYY FlexiCapture installiert werden soll.
SETUPTYPE_CMD="<install mode>" — verfligbare Installationsmodi.

Folgende Modi sind verfiigbar:

Full — Administrator- und Operatorstationen

Admin — Administratorstation

Operator — Operatorstation

Hinweis: Eine Beschreibung der verfligbaren Installationsmodi finden Sie im Abschnitt zuvor.
Beispiel:

Setup.exe /gqn /L1049 /v INSTALLDIR="D:\FC11" SETUPTYPE_CMD=Full

Als Ergebnis werden die Administrator- und Operatorstationen in D:\FC11 installiert, und Russisch wird als Sprache
der Benutzeroberflache verwendet.

Entfernen von ABBYY FlexiCapture im Hintergrund
msiexec /x {uninstall registry key}.

The location of the uninstall registry key:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall (the Product ID is in the name
of the subkey with the product name in its values). You can also determine the Product ID by executing the following
command in the command line: "wmic product where "Name like '%FlexiCapture%'™ get Name, Version,
IdentifyingNumber".

Verteilte Installation

Systemanforderungen

Servers
Anwendungsserver

e  PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i3/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz. Die Verwendung
eines Prozessors mit 2 oder mehr Kernen wird fiir den Anwendungsserver empfohlen.

e Betriebssystem: Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1 + Desk-
top Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experi-
ence.

¢ RAM: mindestens 2 GB fiir Anwendungsserver und 4 GB fur MS SQL Server

o Festplattenspeicher: 100 MB fir Installation, 2 GB fiur SQL Server Datenbank. Bei Verwendung der
Dateiablage ist weiterer Speicherplatz erforderlich

e Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit lhrer Domane verbunden sein
¢ Internet Information Server 7 oder hoher.
e  Microsoft .NET Framework 4.0 (4.5 beim Betrieb unter Windows Server 2012)
e Microsoft SQL Server 2005 SP2, 2008 SP1, 2008R2 SP2, 2012 SP1, 2014
Hinweis: Microsoft Azure SQL wird nicht unterstitzt.
e Oracle 10g, 119 oder 12c

Verwaltungs- und Uberwachungskonsole
o Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor
o Internet Information Server 7 oder héher.

o Microsoft .NET Framework 4.0 (4.5 beim Betrieb unter Windows Server 2012)
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o  Crystal Reports fiir Visual Studio 2010 (Version 13, 13.0.11.1467 empfohlen), Crystal Reports 2008
(Version 12), Crystal Reports fiir Visual Studio 2008 (Version 10.5)

0 Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11

Hinweis. Voraussetzung fiir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufligen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilitdtsmodus geéffnet werden.

Authentifizierungsmodul

o Internet Information Server 7 oder héher
Microsoft .NET Framework 4.0 (4.5 beim Betrieb unter Windows Server 2012)

Der Betrieb des Webmoduls fur die Anmeldung und Registrierung setzt einen der folgenden Webbrowser vo-
raus:

o Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11. Browser-Sicherheitseinstellungen: Internet Explorer mit mittlerem
bis hohem Schutz. Ist der hohe Schutz eingestellt, miissen folgende Optionen explizit angegeben wer-
den:

= Active scripting = Aktivieren

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installation von
.NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufiigen eines
Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilitidtsmodus geoéffnet werden.

Hinweis. Die Metro-Version des Internet Explorer 10 unter Windows 8 wird nicht unterstitzt.

Hinweis. Der Internet Explorer 64-Bit wird unter Windows 7/2008+ nur unterstitzt, wenn Silverlight 5
installiert ist.

o Mozilla Firefox 14 oder hoéher (32-Bit). Sicherheitseinstellungen fir Mozilla Firefox:

= Java Scripting = Aktivieren

o Google Chrome 20 oder héher (32-Bit). Sicherheitseinstellungen fir Google Chrome:

= JavaScript = Alle Sites zulassen

Verarbeitungsserver

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1 + Desktop
Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experience.

RAM: mindestens 2 GB
Festplattenspeicher: 100 MB fiir Installation
Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit Ihrer Domane verbunden sein

Sicheungsserver

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1 + Desk-
top Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experi-
ence.

RAM: mindestens 2 GB
Festplattenspeicher: 100 MB fir Installation

Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit Ihrer Doméane verbunden sein

Stationen
Projektkonfigurationsstation
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PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows Server
2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1+ Desktop Ex-
perience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experience
(wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr Betriebssystem die entsprechende
Sprache unterstltzen)

RAM: 512 MB fir jeden CPU-Kern, jedoch mindestens 1 GB

Festplattenspeicher: 1,5 GB (einschlieRlich 1 GB fir Installation)

Scanner mit TWAIN, WIA oder ISIS-Unterstiitzung

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit lhrer Doméane verbunden sein

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Verarbeitungsstation

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows Server
2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1 + Desktop Ex-
perience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experience
(wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr Betriebssystem die entsprechende
Sprache unterstiitzen)

RAM: 512 MB fir jeden CPU-Kern, jedoch mindestens 1 GB
Festplattenspeicher: 1,5 GB (einschlieRlich 1 GB fir Installation)
Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit Ihrer Doméane verbunden sein

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Uberpriifungsstationen
Uberpriifungsstation

o  PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

0 Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss |hr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstiitzen)

o RAM: 512 MB fiir jeden CPU-Kern, jedoch mindestens 1 GB

o  Festplattenspeicher: 1,5 GB (einschlieRlich 1 GB fir Installation)

o Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

o Der Computer, auf dem der Server installiert wird, muss mit lhrer Domane verbunden sein

o  Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Remote-Uberpriifungsstation

o  PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

o Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstitzen)

o RAM:1GB

o Festplattenspeicher: 100 MB
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0

0

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Web-Uberpriifungsstation

0o

0

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Silverlight 5.1.20913 oder héher. (Der Microsoft Internet Explorer 11 unterstutzt SilverLight nur unter
Windows 7 SP1 oder Windows 8.1).

Einer der folgenden Webbrowser:

0o

Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11.

Browser-Sicherheitseinstellungen: Internet Explorer mit mittlerem bis hohem Schutz. Erforderliche
detaillierte Einstellungen des Internet Explorers:

= Ausfiihren von ActiveX-Steuerelementen und Plug-Ins = Aktivieren
= Script ActiveX-Controls als sicher markiert flir Skripting = Enable

= Active scripting = Aktivieren

=  Dateidownload = Aktivieren (um Silverlight zu installieren)

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufligen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilititsmodus gedffnet werden.

Hinweis. Die Metro-Version des Internet Explorer 10 unter Windows 8 wird nicht unterstitzt.

Hinweis. Der Internet Explorer 64-Bit wird unter Windows 7/2008+ nur unterstiitzt, wenn Silverlight
5 installiert ist.

Mozilla Firefox 14 oder hoéher (32-Bit).
Sicherheitseinstellungen fiir Mozilla Firefox:
= Java scripting = Aktivieren

=  Firefox wird eine Chronik (Extras -> Einstellungen -> Datenschutz) = niemals anlegen

Google Chrome 20 oder hoher (32-Bit)
Sicherheitseinstellungen fiir Google Chrome:
= JavaScript = Alle Sites zulassen

=  Plug-ins = Automatische Ausfiihrung

Hinweis. Standardmafig sind alle Plug-Ins deaktiviert. Um ein Plug-In zu aktivieren, 6ffnen Sie
Chrome://plugins/ im Browser und wahlen Sie fiir das gewiinschte Plug-In die Option Immer er-
laubt.

Datenverifizierungsstationen
Datenverifizierungsstation

0

(0]

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss |hr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstiitzen)

RAM: 1 GB
Festplattenspeicher: 100 MB
Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Web- Dateniiberpriifungsstation

(0]

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor
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0

Silverlight 5.1.20913 oder héher. (Der Microsoft Internet Explorer 11 unterstltzt SilverLight nur unter

Windows 7 SP1 oder Windows 8.1).

Einer der folgenden Webbrowser:

0

Scanstationen
Scanstation

0

Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11.

Browser-Sicherheitseinstellungen: Internet Explorer mit mittlerem bis hohem Schutz. Erforderliche
detaillierte Einstellungen des Internet Explorers:

= Ausfiihren von ActiveX-Steuerelementen und Plug-Ins = Aktivieren
= Script ActiveX-Controls als sicher markiert fur Skripting = Aktivieren
= Active scripting = Aktivieren

= Dateidownload = Aktivieren (um Silverlight zu installieren)

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufligen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilitatsmodus gedtffnet werden.

Hinweis. Die Metro-Version des Internet Explorer 10 unter Windows 8 wird nicht unterstitzt.

Hinweis. Der Internet Explorer 64-Bit wird unter Windows 7/2008+ nur unterstutzt, wenn Silverlight
5 installiert ist.

Mozilla Firefox 14 oder héher (32-Bit).
Sicherheitseinstellungen fir Mozilla Firefox:
= Java scripting = Aktivieren

= Firefox wird eine Chronik (Extras -> Einstellungen -> Datenschutz) = niemals anlegen

Google Chrome 20 oder hoher (32-bit).
Sicherheitseinstellungen fir Google Chrome:
= JavaScript = Alle Sites zulassen

=  Plug-ins = Automatische Ausfiihrung

Hinweis. Standardmafig sind alle Plug-Ins deaktiviert. Um ein Plug-In zu aktivieren, 6ffnen Sie
Chrome://plugins/ im Browser und wahlen Sie fiir das gewlinschte Plug-In die Option Immer
erlaubt.

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss |hr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstiitzen)

RAM: 1 GB

Festplattenspeicher: 1 GB (einschlief3lich 200 MB fir Installation und Platz fiir gescannte Bilder)
Scanner mit TWAIN, WIA oder ISIS--Unterstiitzung

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

ClickOnce-Scanstation

PC mit Intel® Pentium®/Celeron®/Core ™2 Duo/Quad/Xeon®/Core™ i5/Core™ i7, AMD
K6/Turion™/Athlon™/Duron™/Sempron™ mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz.

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
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Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstiitzen)

RAM: 1 GB

Festplattenspeicher: 1 GB (einschlie3lich 90 MB fiir Installation und Platz fiir gescannte Bilder). Die
GroR3e der herunterladbaren Datei ist 41 MB.

Scanner mit TWAIN, WIA oder ISIS--Unterstiitzung
Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Internet Explorer 7 oder héher fir ClickOnce-Deployment

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufligen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilitatsmodus gedtffnet werden.

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Web-Scanstation

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1
+ Desktop Experience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 +
Desktop Experience (wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr
Betriebssystem die entsprechende Sprache unterstiitzen)

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Scanner mit TWAIN--Unterstiitzung. WIA-Scanner sind fiir die Station sichtbar, ihre Funktion ist
aber nicht gewabhrleistet.

Silverlight 5.1.20913 oder héher. (Der Microsoft Internet Explorer 11 unterstutzt SilverLight nur unter
Windows 7 SP1 oder Windows 8.1).

Einer der folgenden Webbrowser:

0

Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11.

Browser-Sicherheitseinstellungen: Internet Explorer mit mittlerem bis hohem Schutz. Erforderliche
detaillierte Einstellungen des Internet Explorers:

= Ausfiihren von ActiveX-Steuerelementen und Plug-Ins = Aktivieren
= Script ActiveX-Controls als sicher markiert fur Skripting = Aktivieren
= Active scripting = Aktivieren

= Dateidownload = Aktivieren (um Silverlight zu installieren)

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufiigen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilititsmodus gedffnet werden.

Hinweis. Die Metro-Version des Internet Explorer 10 unter Windows 8 wird nicht unterstitzt.

Hinweis. Der Internet Explorer 64-Bit wird unter Windows 7/2008+ nur unterstiitzt, wenn Silverlight
5 installiert ist.

Mozilla Firefox 14 oder héher (32-Bit).
Sicherheitseinstellungen fir Mozilla Firefox:
= Java scripting = Aktivieren

=  Firefox wird eine Chronik (Extras -> Einstellungen -> Datenschutz) = niemals anlegen

Google Chrome 20 oder hoher (32-bit).
Sicherheitseinstellungen fiir Google Chrome:
= JavaScript = Alle Sites zulassen

=  Plug-ins = Automatische Ausfiihrung
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Hinweis. StandardmaRig sind alle Plug-Ins deaktiviert. Um ein Plug-In zu aktivieren, 6ffnen Sie
Chrome://plugins/ im Browser und wahlen Sie fiir das gewtinschte Plug-In die Option Immer

erlaubt.

Die folgende Tabelle veranschaulicht die Kompatibilitdt des ABBYY Scanning Plug-In mit den verschiedenen
Betriebssystemen und Berechtigungen.

Installation des ABBYY Scanning Plug-In

BS Berechtigungen UAC CAB EXE
Windows | Administrator - 4 v
Server 2003 Benutzer R v S
SP2 L
Installation ist
standardmaRig verboten
Windows | Administrator - 4 v
XP SP3
Benutzer - 4 v
Internet Explorer 8 oder hdher
ist erforderlich
Windows | Administrator Ja v 4
Vista SP2,
Windows
Server 2008
SP2 Nein v v
Benutzer Ja v v
Das Administratorkennwort ist
erforderlich
Nein v v
Internet Explorer 8 oder hdher
ist erforderlich
Windows 7 | Administrator Empfohlen v v
SP1,
Windows
Server
2008 R2 Nein 4 v
SP1
Benutzer Empfohlen v v

Das Administratorkennwort ist
erforderlich
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Nein v v
Windows Administrator Empfohlen v v
8/8.1
Nein v v
Benutzer Empfohlen v v
Das Administratorkennwort ist
erforderlich
Nein X v
Windows Administrator Empfohlen X Ve
Server 2012 Installation ist
standardmaRig verboten
Nein % N
Installation ist
standardmaRig verboten
Benutzer Empfohlen X Ve
Installation ist
standardmaRig verboten
Nein % kK
Installation ist
standardmaRig verboten
Windows Administrator Empfohlen X Véa
Server 2012 Installation ist
R2 standardmaRig verboten
Nein X kK

Installation ist
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standardmaRig verboten

Benutzer Empfohlen X Vk*

Installation ist
standardmaRig verboten

Nein X Ok

Installation ist
standardmaRig verboten

*Hinweis: Damit Benutzer die Berechtigung fur die Installation des ABBYY Scanning Plug-In erhalten, missen Sie die
Einstellung Windows Installer deaktivieren aktivieren (Computerkonfiguration -> Administrative Vorlagen -> Win-
dows-Komponenten -> Windows Installer) und auf Niemals setze.

** Hinweis: Um die Berechtigung fir die Installation des ABBYY Scanning Plug-In auf dem Windows Server 2012 zu
erhalten, starten Sie die ausfuhrbare Datei Setup.exe als Administrator oder &ndern Sie die Sicherheitsrichtlinien,
indem Sie den Wert des Registrierungsschliissels
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Policies\Microsoft\Windows\Installer DisableMSI auf ,0“ setzen.

Hinweis: Ausfihrliche Anweisungen zum Installieren des ABBYY Scanning Plug-Ins finden Sie in der Hilfe

der Web-Scanstation.

Web-Erfassungsstation

Betriebssystem: Windows XP SP3, Windows Vista SP2, Windows 7 SP1, Windows 8/8.1, Windows Server
2003 SP2, Windows Server 2008 SP2 + Desktop Experience, Windows Server 2008 R2 SP1 + Desktop Ex-
perience, Windows Server 2012 + Desktop Experience, Windows Server 2012 R2 + Desktop Experience
(wenn Sie eine lokalisierte Benutzeroberflache verwenden, muss lhr Betriebssystem die entsprechende
Sprache unterstiitzen)

Mindestens 1024x768 Grafikkarte und Monitor

Scanner mit TWAIN--Unterstiitzung. WIA-Scanner sind fiir die Station sichtbar, ihre Funktion ist aber nicht
gewahrleistet.

Silverlight 5.1.20913 oder héher. (Der Microsoft Internet Explorer 11 unterstitzt SilverLight nur unter Win-
dows 7 SP1 oder Windows 8.1).

Einer der folgenden Webbrowser:

0

Internet Explorer 7, 8, 9, 10 oder 11.

Browser-Sicherheitseinstellungen: Internet Explorer mit mittlerem bis hohem Schutz. Erforderliche
detaillierte Einstellungen des Internet Explorers:

= Ausfiihren von ActiveX-Steuerelementen und Plug-Ins = Aktivieren
= Script ActiveX-Controls als sicher markiert fur Skripting = Aktivieren
= Active scripting = Aktivieren

= Dateidownload = Aktivieren (um Silverlight zu installieren)

Hinweis. Voraussetzung fir eine korrekte Funktionsweise des Internet Explorer 11 ist die Installa-
tion von .NET Framework 4.5 auf dem Computer mit dem Anwendungsserver oder das Hinzufligen
eines Anwendungsservers zur Liste der Websites, die im Kompatibilititsmodus gedffnet werden.

Hinweis. Die Metro-Version des Internet Explorer 10 unter Windows 8 wird nicht unterstitzt.

Hinweis. Der Internet Explorer 64-Bit wird unter Windows 7/2008+ nur unterstiitzt, wenn Silverlight
5 installiert ist.

Mozilla Firefox 14 oder hoéher (32-Bit).
Sicherheitseinstellungen fir Mozilla Firefox:
= Java scripting = Aktivieren

=  Firefox wird eine Chronik (Extras -> Einstellungen -> Datenschutz) = niemals anlegen

Google Chrome 20 oder hoher (32-bit).
Sicherheitseinstellungen fir Google Chrome:
= JavaScript = Alle Sites zulassen

=  Plug-ins = Automatische Ausfiihrung

Hinweis. StandardmaRig sind alle Plug-Ins deaktiviert. Um ein Plug-In zu aktivieren, 6ffnen Sie
Chrome://plugins/ im Browser und wahlen Sie fiir das gewtinschte Plug-In die Option Immer
erlaubt.
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Fir den Betrieb der Web-Erfassungsstation muss das ABBYY Scanning Plug-In installiert sein. Die
Installationseinschrankungen sind in der Tabelle aufgelistet. Ausfiihrliche Anweisungen zum Installieren des ABBYY
Scanning Plug-Ins finden Sie in der Hilfe der Web-Scanstation.

Unterstitzte virtuelle Maschinen

Die folgenden virtuellen Maschinen werden unterstitzt:

VMware Server 2.0 (diese Plattform wird vom Hersteller nicht mehr unterstutzt)
VMware Workstation 6.5 - 9.0

VMware ESXi 4.1.0 (Serverkomponente von VMware vSphere)

Hyper-V 6.0, 6.1 or 6.2 (Die Hyper-V-Version entspricht der Version des Betriebssystems. Unter Windows Server
2008 wird Hyper-V 6.0 verwendet.)

Hinweis: Die virtuellen Maschinen Hyper-V arbeiten nicht mit USB-Geraten. Die virtuellen Maschinen
VMware ESXi arbeiten nur mit Wibu-Treibern; iKey-Treiber werden nicht unterstiitzt.

Allgemeine Informationen

Fir die Installation des Serverteils von ABBYY FlexiCapture sollten Betriebssysteme wie Microsoft Windows Server
2008, 2008R2, 2012 verwendet werden.

Die verteilte Version von FlexiCapture 10 umfasst drei Server:
. Anwendungsserver
. Sicherungsserver

. Verarbeitungsserver
Der Anwendungsserver koordiniert die Arbeit der Stationen und stellt den korrekten Betrieb von ABBYY FlexiCapture
sicher. Die folgenden drei Schritte sind zum Installieren der verteilten Version von ABBYY FlexiCapture erforderlich:
1. Vorbereiten des Anwendungsservers.
2. Installieren der Server.

3. Installieren der Workstations.

Vorbereitung des Anwendungsservers fiir die Installation mit Windows 2012
Diese Anleitung kann auch bei der Installation des Anwendungsservers mit Windows 8 verwendet werden.

Die folgenden Komponenten miissen auf lnrem Computer installiert sein, bevor Sie den Anwendungsserver
installieren kénnen:

.Net Framework 4.0

e IS (Internet Information Services)
Diese Komponente kann durch Auswahlen von ,Externe Komponenten installieren“ im Autorun-Men installiert
werden.
Die Komponente .Net Framework 4.5 wird unter Windows 2012 und Windows 8 standardmafig installiert. Informatio-
nen Uber die installierten Versionen von .Net Framework finden Sie in der Windows-Registrierung. Weitere Informati-
onen finden Sie auf der Microsoft-Website.

11S wird mit der Serververwaltungskonsole installiert. Bitte klicken Sie auf die Schaltflache Rollen und Features hin-
zufiigen und wahlen Sie den Wert Web Server (IIS) in der Rollenliste, um ISS zu installieren. Um diesen Vorgang
auszufuhren, bendtigen Sie moéglicherweise den Windows-Installationsdatentrager.

Die folgenden IIS-Komponenten missen installiert werden:
.Net Framework 4.5 Features
ASP.NET 4.5
Web Server (IIS)
Web Server
Ubliche HTTP-Funktionen
Statischer Inhalt
Standarddokument
HTTP-Fehler
HTTP-Weiterleitung
Anwendungsentwicklung
.Net Extensibility 4.5
ASP.NET 4.5
ISAPI —Erweiterungen

© 2014 ABBYY Production LLC. Alle Rechte vorbehalten.


http://support.microsoft.com/kb/318785

ISAPI-Filter

Sicherheit
Standardauthentifizierung
Windows-Authentifizierung
Anforderungsfilterung

Verwaltungstools

11IS-Verwaltungskonsole

1S 6-Verwaltungskompatibilitat
IIS 6-Metabase-Kompatibilitat
IS 6-WMI-Kompatibilitat
ISS 6-Skript-Tools

Sie kénnen weitere 11S-Komponenten installieren.

Vorbereiten des Anwendungsservers fiir die Installation auf Windows Server 2008 R2

Diese Anleitung kann auch bei der Installation des Anwendungsservers auf Windows 2008, Windows 7 und Windows
Vista verwendet werden.

Wichtig! Bevor Sie beginnen, deaktivieren Sie die Benutzerkontensteuerung oder fiihren alle Vorgange mittels des
urspringlichen Administratorkontos durch.

So wird die Benutzerkontensteuerung deaktiviert:
Offnen Sie in Control Panel (Systemsteuerung) User Accounts (Benutzerkonten).
&%, User Accounts o] x|
.{?C)v %2, + Control Panel ~ User Accounts ~ User Accounts = 23 | search Control Panel \E‘
@

Control Panel Home Make changes to your user account

Manage your credentials Change your password R

; .
Create a password reset disk Remave your password Administrator

. ‘ Administrator
Manage your file encryption Change your picture Password protected
certificates |

Configure advanced user profile

properties ¥ Manage another account

Change my environment variables 'ﬁi' Change User Account Control settings

Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Dialogfeld auf den Link Change User Account Control settings (Einstellungen
der Benutzerkontensteuerung @ndern) und senken Sie den Grad an Benutzersteuerung auf Never notify (Nie
benachrichtigen).
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Q‘ User Account Control Settings _ | Dlﬂ

Choose when to be notified about changes to your computer
User Account Control helps prevent potentially harmful programs from making changes to your computer.,
Tell me more about User Account Contral settings
Always notify
- - Never notify me when:
® Programs try to install software or make changes to my
computer
- - ¢ [ make changes to Windows settings
.jﬁu Mot recommended. Choose this anly if you need to use
~ programs that are not certified for Windows 7 because
B b they do not suppart User Account Contral.
Mever notify

[
@ oK I Cancel |

Damit die Anderungen iibernommen werden, starten Sie den Computer nach dem Ausschalten der
Benutzerkontensteuerung neu.

Der Anwendungsserver koordiniert die Arbeit der Stationen und stellt den korrekten Betrieb von ABBYY FlexiCapture
sicher. Die folgenden Komponenten missen auf Ihrem Computer installiert sein, bevor Sie den Anwendungsserver
installieren kénnen.

. .Net Framework 4.0

Wahlen Sie ,Externe Komponenten installieren® im Autorun-Menu, um diese Komponente zu
installieren.

Hinweis: Informationen Uber die installierten Versionen von .Net Framework finden Sie in der Windows-
Registrierung. Weitere Informationen finden Sie auf der Microsoft-Website.

. lIS (Internet Information Services)

Der Anwendungsserver kann nur auf einem Computer installiert werden, auf dem die Microsoft-Internet-
Informationsdienste ab Version 7 installiert sind. Der 1S ist fir die korrekte Funktionsweise des Anwendungsservers
sowie der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole und Webstationen erforderlich.

Zum Installieren von 1S gehen Sie folgendermafien vor:

Wahlen Sie im lokalen Meni My Computer (Arbeitsplatz) den Punkt Manage (Verwaltung).

In der sich 6ffnenden Konsole Server Manager (Servermanager) klicken Sie auf Add Roles (Rollen hinzufiigen)
und wahlen aus der Rollenliste Web Server (IIS) (Web Server (11S)).
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E;: Server Manager

File  Acton View Help

=101 x|

&= |27 H

@:j Features
i Diagnostics
jﬁ Configuration
fﬂ Storage

“| Roles Summary

#~| Roles: 0 of 17installed

= 2
" Roles ————T©HB—B?B]Tis e:::: :py:i::zi:?: :::s:::is::::55:B0H:i  roronn:/;/

View the health of the roles installed on your server and add or remove roles and features.

| | LI 3:; Last Refresh: Today at 4:32 AM  Configure refresh

Roles Summary Help

fg{:i Add Roles

B Remove Roles

Add Roles Wizard

ﬁ Select Server Roles

Before You Begin

Select ane or more roles to install on this server.
rver Roles Roles:

|:| Active Directory Certificate Services

|:| Active Directory Domain Services

D Active Directory Federation Services

[ Active Directory Lightweight Directory Services
|:| Active Directory Rights Management Services
Reslts [ Application Server

|:| DHCP Server

|:| DMS Server

[] Fax server

[] File services

|:| Hyper-V

[ Metwork Policy and Access Services

|:| Print and Document Services

[] Remote Desktop Services

Confirmation

Progress

] windows Deployment Services
[] windows Server Update Services

Mare about server roles

< Previous | MNext = I Install |

Description:

Weh Server (115} provides a reliable,
manageable, and scalable Web
application infrastructure.

Cancel |

Wahren der Installation wird Windows eventuell die Quelldistributionsdateien bendtigen, halten Sie daher die Win-

dows-Installations-CD bereit.
Aktivieren Sie die Installation der folgenden internen IIS-Komponenten:
Web Server
Ubliche HTTP-Funktionen
Statischer Inhalt
Standarddokument
HTTP-Fehler
HTTP-Weiterleitung
Anwendungsentwicklung
.Net Extensibility 4.5
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ASP.NET 4.5
ISAPI —Erweiterungen
ISAPI-Filter

Sicherheit
Standardauthentifizierung
Windows-Authentifizierung
Anforderungsfilterung

Verwaltungstools

11IS-Verwaltungskonsole

1S 6-Verwaltungskompatibilitat
IIS 6-Metabase-Kompatibilitat
IS 6-WMI-Kompatibilitat
ISS 6-Skript-Tools

Andere IIS-Komponenten kdnnen entsprechend der Benutzereinstellungen installiert werden, wie z. B. die
Durchflihrung einer vollsténdigen IIS-Installation.

Installieren des Servers
Wenn die Vorbereitungen zum Installieren des Anwendungsservers abgeschlossen sind, installieren Sie die Server.

Standardmagig sind alle Server auf demselben Computer installiert. Sie kénnen diese jedoch durch Deaktivieren der
redundanten Server im Installationsprogramm auch auf verschiedenen Computern installieren.

So installieren Sie die ABBYY FlexiCapture-Server:

1.

Wahlen Sie im Autorun-Meni Verteilte Installation aus. Wahlen Sie als nachstes Installieren der Server
aus, um die Installation zu starten.

Wahlen Sie eine Installationssprache aus. Im Installationsprogramm wird das Gebietsschema Ihres Compu-
ters mit der ausgewahlten Sprache verglichen. Wenn die Sprachen nicht kompatibel sind, wird eine Warn-
meldung angezeigt.

AnschlieBend werden die Version des Betriebssystems und die Verfiigbarkeit der Administratorrechte tiber-
pruft. Wenn die Version des Betriebssystems nicht unterstitzt wird oder Sie nicht iber die erforderlichen Be-
rechtigungen verfiigen, wird eine Warnmeldung angezeigt und das Installationsprogramm beendet.

Wenn alle Uberpriifungen erfolgreich abgeschlossen wurden, wird der Endbenutzer-Lizenzvertrag angezeigt.
Lesen Sie den Lizenzvertrag sorgfaltig durch, und aktivieren Sie die entsprechende Option, wenn Sie den
Vertragsbedingungen zustimmen. Klicken Sie anschlieBend auf Weiter.

Im daraufhin gedéffneten Dialogfeld werden Sie aufgefordert, einige Angaben zu Ihrer Person zu machen. Ge-
ben Sie die erforderlichen Informationen ein, und setzen Sie den Installationsvorgang fort.

Wahlen Sie dann einen Zielordner aus. StandardmaRig wird das Programm im folgenden Verzeichnis instal-
liert: %systemdrive%\Program Files (x86)\ABBYY FlexiCapture 11 Servers (%systemdrive%\Program
Files\ABBYY FlexiCapture 11 Servers bei Verwendung eines 32-Bit-Betriebssystems).

Verarbeitungsserver — derjenige Server, der den Betrieb der Verarbeitungsstationen steuert.

Sicherungsserver — derjenige Server, der Lizenzen speichert und verwaltet. Bei der Installation von Ser-
vern auf verschiedenen Workstations missen Sie die Adresse des Sicherungsservers im Format Server,
ohne \\ oder http:// angeben (oder die IP-Adresse)

Anwendungsserver — derjenige Server, der den Betrieb der anderen Komponenten steuert Bei der Instal-
lation von Servern auf verschiedenen Workstations missen Sie die Adresse des Anwendungsservers im
Format Server, ohne \\ oder http:// angeben.

Webstationen — Die Komponente des Anwendungsservers flir die Verbindung zum Server und fur die Ar-
beit mit einem Webbrowser durch die Operatoren.

Webstationen Authentifizierungsmodul — Die Komponente des Anwendungsservers, mit der die Opera-
toren Webstationen im System registrieren und Anfragen fiir die Zugriffsrechte auf die Webstation erstel-
len kénnen. Die Operatoren der Webstationen erhalten so einen zentralen Einstieg in das System. Infor-
mationen zum Auswahlen der Authentifizierungsmethode finden Sie unter Auswahlen des Benutzerau-
thentifizierungstyps.

Stations-Installationsprogramm — durch Auswahlen dieser Option werden die Stations-
Installationsdateien auf den Anwendungsserver kopiert, so dass Sie sie vom Server beziehen kdnnen.
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10.

SMS und Active Directory Deployment wird unterstitzt. Wenn Sie diese Komponente wahlen, kénnen Sie
den Zielordner angeben, in den die Installationsdateien kopiert werden sollen.

Als nachstes prift das Installationsprogramm, ob Net Framework 4.0 (4.5 beim Betrieb unter Windows Server
2012) und IIS auf Inrem Computer installiert sind. Wenn eine der Komponenten auf Ihrem Computer fehlt,
zeigt das Installationsprogramm eine Warnmeldung an.

Die Programmdateien werden auf den Computer kopiert. Nach Abschluss der Installation wird in einer Mel-
dung angezeigt, dass die Anwendung erfolgreich installiert wurde.

Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird der Lizenzmanager automatisch gestartet, so dass Sie lhre
Seriennummer aktivieren kdnnen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Aktivieren einer Lizenz. Die
Uberwachungsstation wird ebenfalls gestartet. Dort kdnnen Sie den Anwendungsserver installieren.

Erscheint in der Verwaltung- und Uberwachungskonsole eine Fehlermeldung, éffnen Sie die 1IS-
Verwaltungskonsole (Start -> Administrative Tools -> Internet-Informationsdienste (IIS) Manager), ob IIS Ser-
ver und Standard-Website ausgefiihrt werden:

5| Internet Information Services (IIS) Manager - | a
_’@ . | € v HV_B7_SERVZD1Z » ‘ @ <t @
File View Help
Connections - Actions
U; HV_B7_SERV2012 Home
<, - [} k Manage Server
G\i Start Page . ~ . == = Restart
4185 Hv_B7_SERV2D1Z (HV_B7_SERV2 Filter: Go - \ggShow All | Group by:  Area B
“.[Z} Application Pools ASP.NET - | Stop
4[] Sites = :ﬂs Fa b . -
;,.@ Default Web Site _g% N “ gf ah| View Application Pools
I -] aspnet_client NET NET NET Error NET NET Trust  Application  Connection View Sites
4. FlexiCapturell Authorizat... Compilation Pages Globalization Levels Settings Strings o Get New Web Platform
b P Capture = Components
- - E= [+ .
% DetaVerification iﬁf Lﬁ r‘\? % x| @ Help
Monitaring Machine Key Pages and Providers  Session State SMTP E-mail Online Help
Scanning Controls
Server
P . 15 ~
b -[2F Verification J
 E OB i &
) @ & 5 &
Authentic... Default Error Pages Handler HTTP HTTP ISAPI and
Document Mappings Redirect Respon...  CGl Restri...
- . - — o
% A -!é'}n - = 3
u JB & j 2 o= 8 @ty
ISAPI Filters  MIME Types  Modules Qutput Request Server Worker
Caching Filtering Certificates  Processes
Management ~
B %
Configurat.. Feature Shared
Editor Delegation Configurat...
< m > | [ Features View /2 Content View
&

Ready

Wurde der Server angehalten, wahlen Sie im Menii Server verwalten die Funktion Starten. Uberpriifen Sie

auf ahnliche Weise die Ausfiihrung der Standard-Website.

WICHTIG! Der Anwendungsserver muss fur das Internet freigegeben werden, falls Sie die Remotestationen
Uber das Internet verwenden méchten.

Entfernen von ABBYY FlexiCapture-Servern im Hintergrund
msiexec /x {uninstall registry key}.

The location of the uninstall registry key:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall (the Product ID is in the name
of the subkey with the product name in its values). You can also determine the Product ID by executing the following
command in the command line: "wmic product where "Name like '%FlexiCapture%'" get Name, Version,

IdentifyingNumber".

Die folgenden externen Komponenten sind fiir den korrekten Betrieb des Systems erfor-

derlich
. ikey-Treiber

Diese Komponente ist erforderlich, wenn Sie planen, eine Lizenz zu verwenden, die auf einem iKey USB-
Dongle von Rainbow gespeichert ist. Bei einem 64-Bit Betriebssystem miissen Sie die 64-Bit-Version des
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Fehlern

iKey-Treibers manuell installieren. Dieser kann durch Auswahlen von "Externe Komponenten installieren™ im
Autorun-Menu installiert werden.

Bei 32-Bit-Betriebssystemen sind fur die Installation des iKey-Treibers keine zusatzlichen Schritte erforder-
lich. Die Installation erfolgt automatisch.

e CodeMeter-Laufzeitumgebung

Diese Komponente ist erforderlich, wenn Sie planen, eine Lizenz zu verwenden, die auf einem Codemeter
USB-Dongle von Wibu-Systems gespeichert ist. Fir die Installation des Treibers sind keine weiteren Schritte
erforderlich. Er wird automatisch wahrend der Installation des Lizenzservers installiert.

e  Microsoft Core XML Services (MSXML6)
Diese Komponente ist fiir den Betrieb des Anwendungsservers erforderlich. Sie wird automatisch installiert.

Crystal Reports

Diese Komponente wird von der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole zur Generierung von Berichten
verwendet. Crystal Reports kann auf demselben Computer wie der Anwendungsserver installiert werden.
Ohne diese Komponente kdnnen keine Berichte generiert werden. Alle anderen Managementfunktionen des
Anwendungsservers stehen jedoch zur Verfiigung. ABBYY FlexiCapture unterstiitzt Crystal Reports Basic
fur Visual Studio .NET 2008 und Crystal Reports 2010. Crystal Reports wird nicht automatisch installiert und
muss manuell installiert werden. Eine 32-Bit-Version von Crystal Reports Basic fiir Visual Studio .NET 2008
kann durch die Auswahl von "Externe Komponenten installieren” im Autorun-Men( installiert werden.

Hinweis: Ob jeweils eine 32- oder 64-Bit-Version von Crystal Reports installiert wird, wird durch den Modus
festgelegt, in dem der Pool der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole in IS ausgefiihrt wird (FlexiCapture
11 Monitoring). Ausfiihrliche Informationen finden Sie unter Systemkomponenten in IIS und deren Konfigura-
tion. StandardméaRig wird der Pool der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole im 32-Bit-Modus ausgefiihrt.
Er kann jedoch in den 64-Bit-Modus Ubertragen werden, was Ihnen die Verwendung von Crystal Reports 64-
Bit ermdglicht. Ausfihrliche Informationen finden Sie unter Umschalten der Systemkomponenten in den 64-
Bit-Modus.

Stimmt das Bit nicht Uberein, wird die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Es ist ein Laufzeitfehler aufgetreten:

CrystalReports konnte nicht geladen werden

Details:

Ausnahme wurde ausgel6st durch das Ziel eines Aufrufs.

Source mscorlib

Stack trace at System.RuntimeTypeHandle.Createlnstance(RuntimeType type, Boolean publicOnly, Boolean
noCheck, Boolean& canBeCached, RuntimeMethodHandle& ctor, Boolean& bNeedSecurityCheck) at Sys-
tem.RuntimeType.CreatelnstanceSlow(Boolean publicOnly, Boolean fillCache) at Sys-
tem.RuntimeType.Createlnstancelmpl(Boolean publicOnly, Boolean skipVisibilityChecks, Boolean fillCache)
at System.Activator.Createlnstance(Type type, Boolean nonPublic) at Sys-
tem.RuntimeType.Createlnstancelmpl(BindingFlags bindingAttr, Binder binder, Object[] args, Culturelnfo cul-
ture, Object[] activationAttributes) at System.Activator.Createlnstance(Type type, BindingFlags bindingAttr,
Binder binder, Object[] args, Culturelnfo culture, Object[] activationAttributes) at Sys-
tem.Reflection.Assembly.Createlnstance(String typeName, Boolean ignoreCase, BindingFlags bindingAttr,
Binder binder, Object[] args, Culturelnfo culture, Object[] activationAttributes) at ReportMana-
ger.loadCrystalReports()

Systemkomponenten in IS und deren Konfiguration
In diesem Abschnitt wird die [IS-Konfiguration beschrieben, die fir den Betrieb von FlexiCapture erforderlich ist. Diese

Konfiguration wird wahrend der Installation automatisch eingerichtet und erfordert keine manuelle Konfiguration. Bei

kann Ihnen dieser Abschnitt jedoch dabei helfen, die in IIS angegebenen Einstellungen zu priifen.

Anwendungspools
Wahrend der Installation des Anwendungsservers figt das Installationsprogramm automatisch zwei ABBYY

FlexiCapture 11 zugeordnete 1IS-Anwendungspools hinzu. Die Anwendungspools ermdglichen die Interaktion mit

Workflows, die mit einer oder mehreren Anwendungen verbunden sind sowie die Freigabe der Daten zwischen die-

FlexiCapture 11 Monitoring — ermdglicht den Betrieb der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole
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FlexiCapture 11 Web-Dienste — ermdglicht den Betrieb des Anwendungsservers.

FlexiCapture 11 Webstationen — ermdglichen den Betrieb der Webstationen: Web-Uberpriifungsstation, Web-
Datenuberprifungsstation und Web-Erfassungsstation.

Alle Pools werden wahrend der Installation von ABBYY FlexiCapture automatisch konfiguriert. Die fiir den korrekten

Betrieb des Anwendungsservers wesentlichen Pooleinstellungen sind nachfolgend aufgefiihrt:

- .Net Framework Version = v4.0
- Verwalteter Pipelinemodus = Integriert

- Identitat = Netzwerkdienst

Die ABBYY FlexiCapture Anwendungspools eignen sich fir den 32-Bit-Modus. In der IS Manager Console kdnnen
Sie uberprufen, ob der 32-Bit-Modus aktiviert wurde. Gehen Sie hierfir folgendermalen vor:

1. Starten Sie die IIS Manager Console vom Meni aus: Start (Start) -> Administrative Tools (Verwaltung) ->

Internet Information Services (IIS) Manager (Internet-Informationsdienste (1IS) Manager)).

e Internet Information Services (11S) Manager - a
© | € » Hv BT sERV2012 |& <@ -
File  View Help
Connections - Actions
e QQ' HV_B7_SERVZ2012 Home
< - -8 £ Manage Server
H‘i Start Page — = Restart
P Filter: - G = Show All | G by: - -
[ HV_B7_SERV2012 (HV_B7_SERVZ Men O 7 N ohow roup by: Area
i[5} Application Pools ASP.NET " ~ ® sop
d-[@| Sites . \ =
2 € Default Web Site '_*: N G é'er ab)| View Application Pools
b aspnet_client NET JMET JMET Error NET NET Trust  Application  Connectien View Sites
A:-D FlexiCapturel Authorizat... Compilation Pages Globalization Levels Settings Strings

) Get New Web Platform

P Capture el Compoenents
o = g nponents
¥ DataVerification iﬁ? :'_EI e ‘? % 1

b L =| ® Help
D) Monitering Machine Key  Pages and Providers  Session State SMTP E-mail Online Help
| -2¥ Scanning Controls
I ¥ Server
I - 1) ~
I _9 Verification 2
U T
) @ Fed ie =
Authentic... Default Error Pages Handler HTTP HTTP ISAPI and
Document Mappings Redirect Respon...  CGI Restri...
§ = S @0 = 2
o i &1 ; | = 2 <ty
ISAPI Filters  MIME Types  Modules Qutput Request Server Worker
Caching Filtering Certificates ~ Processes
Management -
Configurat... Feature Shared

Editor Delegation Configurat...

< m > =] Features View |/ 1= Content View

Ready

Wahlen Sie Application Pools (Anwendungspools).
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@ » HV_B7_SERV2012 » Application Pools

File View Help

Application Pools [t ]
0;' Il_'" |E Iﬂ. qﬂ PP @ Add Application Pool...
H ? Start Page This page lets you view and manage the list of application pools on the server, Application pools are W
493 HV—B?—S_ERV_ZDH (HV_BT_SERVZ | accociated with worker processes, contain one or more applications, and provide isolation among different Application Pool Tasks
Application Pools applications. Y
Start
a-[@) Sites
P ‘ Default Web Site Filter - WGo - % Show All | Group by:  No Grouping - : Stop
b [ aspnet_client Name - Status  MNETFram.. Managed Pipel... Identity ap || @ Reoyde.
- FlexiCapturell L2 NET w45 Started 4.0 Integrated ApplicationPoolld... 0 Edit Application Pool
4 - Capture L5 NET v4.5 Classic Started w0 Classic ApplicatienPoolld... 0 Basic Settings...
I -‘% DataVerification 2 DefaultAppPool Started w40 Integrated ApplicationPoelld... 1 Recycling...
D-“J‘ "S““’"'t_"”"g {TEiedCapture 11 Monitori Started | vd.0 i d ice 2 Advanced Settings...
b 5 canning L2 FlexiCapture 11 Web Services  Started w40 Integrated NetworkService 1 Rename
b SE"_"?' @ FlexiCapture 11 Web Stations ~ Started w40 Integrated MetworkService 4
I ,‘_E‘? Verification K Remove
View Applications
0 Help
Online Help
[<] m [>]
T e | BITT T e T
Ready ili

2. Wahlen Sie einen gewtlnschten Pool aus der Liste. Wahlen Sie im Menl Actions (Aktionen) Advanced

Settings... (Erweiterte Einstellungen...)

4 (General)

.MET Framework Version w0

Enable 32-Bit Applications True

Managed Pipeline Mode Integrated
FlexiCapture 11 Monitoring
CQueue Length 4000

Start Automatically True

Start Mode OnDemand

CPU

Lirnit (1/1000 of %) 0

Limit Action Mohction

Limit Interval (minutes) 0

Processor Affinity Enabled False

Processor Affinity Mask 4204967295
Processor Affinity Mask (64-bit ¢ 4284967295
Process Model

Generate Process Model Event L

Identity NetworkService
Idle Time-out (minutes) 20

Name

[name] The application pool name is the unique identifier for the
application pool.

oK | | Cancel

Der Wert von Enable 32-Bit Application (32-Bit-Anwendung aktivieren) muss True sein. Das bedeutet, der Pool
arbeitet im 32-Bit-Modus.
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Daruber hinaus fligt das Installationsprogramm der Standard-Website die folgenden Anwendungen hinzu (die Reihe

von Anwendungen ist von der wahrend der Installation ausgewahlten Konfiguration abhangig):
Standard-Website\FlexiCapture11\Monitoring — die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole
Standard-Website\FlexiCapturell\Server — der Anwendungsserver, einschlieRlich:

Default Web Site\FlexiCapturell\Server\WebServices.dll — ein Web-Dienst des Anwendungsservers, der

sowohl die Windows- als auch die Standardauthentifizierung unterstutzt.

Standard-Website\FlexiCapturel1\Server\WebServicesExternal.dll - Ein Web Service des
Anwendungsservers, der die Authentifizierung mittels FlexiCapture-Authentifizierungsmodul unterstitzt (wird
hinzugefiigt, wenn das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul wahrend der Installation der ABBYY FlexiCapture-

Server ausgewahlt wird).

Standard-Website\ FlexiCapturell\Login — Eine webbasierte Benutzeroberflache fir die Anmeldung und
Registrierung (wird hinzugefligt, wenn das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul wahrend der Installation der ABBYY
FlexiCapture-Server ausgewahlt wird).

Standard-Website\ FlexiCapturell\DataVerification — Web-Datenlberprufungsstation (wird hinzugefugt, wenn

wahrend der Installation des ABBYY FlexiCapture-Servers die Komponente Webstationen ausgewahlt wird).

Standard-Website\ FlexiCapturel1\Uberpriifung — Web-Uberpriifungsstation (wird hinzugefiigt, wenn die

Komponente Webstationen wahrend der Installation der ABBYY FlexiCapture-Server ausgewahlt wird).

Standard-Website\ FlexiCapturell\Scannen — Web-Scanstation (wird hinzugefligt, wenn wahrend der Installation

des ABBYY FlexiCapture-Servers die Komponente Webstationen ausgewahlt wird).

Standard-Website\ FlexiCapturell\Erfassung — Web-Erfassungsstation (wird hinzugefliigt, wenn wahrend der In-
stallation des ABBYY FlexiCapture-Servers die Komponente Webstationen ausgewahit wird).

Authentifizierungseinstellungen fiir FlexiCapture Web-Anwendungen
Fir die Steuerung des Zugriffs auf die Anwendungen Uber das HTTP-Protokoll miissen die Authentifizierungseinstel-

lungen konfiguriert werden (Login/Kennwort-basierte Verbindungsiberprifung einer Benutzeridentitat). Daflir wahlen

Sie zunachst die gewiinschte Anwendung und dann das Element Authentifizierung.
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@ » HV_B7 SERV2012 » Sites » Default Web Site » FlexiCapturell »

File View Help

lexiCapture11 Home
Q- = 4] la! /F P Open Feature
¢S Start Page Filter: « ¥ Go - (G ShowAll | Groupby: Area -B@- |8l Explore
HV_B7_SERV2012 (HV_B7_SERV2 . ; -
K Edit Permissions...
L[5} Application Pools ASP.NET A
4. i =) = - i Basic Settings...
s a4 & e B T ‘-‘
4 ° Default Web Site = = J View Virtual Directories
[ aspnet_client MET NET .MET Error MNET .MET Profile .MET Roles  .MET Trust
4 @ FlexiCapturel1 Authorizat.. Cempilation Pages Globalization Levels Manage Application '@
|§ @ Capture [ —_— (7 == (; Browse Application
I -(¥ DataVerification ab = l % [®] Browse *:80 (http)
4 @ Monitoring .NET Users  Application Connection Machine Key Pages and Providers  Session State Advanced SetitEn
I @ Scanning Settings Strings Controls g5
DI@ Server —= o Help
I @ Verification ré Online Help
SMTP E-mail
s ~
N e o T A
" pes E
o a8 =
Default Error Pages Handler HTTP HTTP MIME Types
on Document Mappings Redirect Respon...
oy )
i ] =
M ¢ E §
Modules Output Request 551 Settings
Caching Filtering
Management -~
Configurat... ™
<| [T [ [> 172 Content View
Ready %

@ » HV_B7 SERV2012 » Sites » Default Web Site » FlexiCapturell »

File View Help

Authentication
Q' H |E |a & Click here to learn how te
. ?ﬂ Start Page . configure Extended
i Group by: No Groupin - i
493 H BT SERV2012 (HV_B7 SERV2 ply: NoGrouping fimtection
:‘ 8] Sites Anonymous Authentication Disabled
2P Default Web Site ASP.MET Impersonation Disabled Disable
p-[] aspnet_client Basic Authentication Enabled HTTP 401 Challenge Advanced Settings...
‘@ FlexiCapturel1 Forms Authentication Disabled HTTP 302 Login/Redirect Providers...
b Cepture : Windows Authentication Enabled HTTP 401 Challen i @ Hep
D@ DataVerification :
b @ Moanitoring Online Help
D@ Scanning
I @ Server
I[P Verification
<] [ [ [> 172 Content View
Cenfiguration: 'Default Web Site/FlexiCapture11' web.config ‘ﬂ

Fir den Zugriff auf die ABBYY FlexiCapture-Anwendungen werden drei Authentifizierungstypen verwendet:
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Windows-Authentifizierung — Ein Benutzer meldet sich mit den Zugangsdaten des Browsers beim Server an. (Die
Verwendung von UTF-8-Zeichen in Benutzername und Passwort werden eventuell nicht unterstitzt). Um die Win-
dows-Authentifizierung zu bestehen, muss es sich bei dem Benutzer entweder um einen lokalen Benutzer des Com-
puters oder um einen Benutzer der Doméane handeln, die diesen Computer einschlief3t.

Standardauthentifizierung — Anmeldung und Passwort werden im Klartext Gber das Netzwerk Ubertragen. Um die
Windows-Authentifizierung zu bestehen, muss es sich bei dem Benutzer entweder um einen lokalen Benutzer des
Computers oder um einen Benutzer der Domane handeln, die diesen Computer einschlief3t.

Anonyme Authentifizierung — Der Server erfordert keine Ubertragung der Zugangsdaten vom Kunden. Benutzer,
die auf den Server zugreifen, arbeiten unter einem speziellen lokalen Konto, d. h. sie gelten als lokale Benutzer und
werden auf ihren Computern authentifiziert.

FlexiCapture-Authentifizierungsmodul (ABBYY FlexiCapture-Authentifizierung) — Benutzername und Kennwort
werden wie bei der Basisauthentifizierung Ubergeben, wobei die Authentifizierung anhand einer FlexiCapture-
Datenbank durchgefihrt wird, in der Benutzerdaten und Kennwort-Hashes gespeichert werden. Um die
Authentifizierung zu bestehen, missen die Benutzerdaten und das Kennwort des Kontos den Benutzerdaten und dem
Kennwort in der FlexiCapture-Datenbank entsprechen. Auf diese Weise kdnnen Benutzerdaten und Kennworter
verwendet werden, die nicht zu Windows-Benutzerkonten gehéren.

StandardmaRig wird das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul nicht wahrend der Installation der Server installiert. In
diesem Fall werden die folgenden Authentifizierungseinstellungen in IIS angegeben:

Standard-Website\FlexiCapture11\Monitoring (Verwaltungs- und Uberwachungskonsole) - nur Windows-
Authentifizierung:

Internet Information Services (IIS) Manager -

ey

ol
=¥ » HV_B7_SERV2012 » Sites » Default\Web Site » FlexiCapturell » Monitoring » |m ¢ }“’I\

@w A

File View Help

Q- 7 |8, ? Authentication @ Hep
is;5| Start Page Group by: No Grouping . Online Help
4935 HY_B7_SERV2012 (HV_B7_SERV2 .
) Application Pools MName Status Response Type
4.8 Sites Anonymous Authentication Disabled
;.@ Default Web Site ASP.NET Impersonation Disabled
[> 7 aspnet_client Basic Authentication Disabled HTTP 401 Challenge
[ FlexiCapturell Farms Authentication Disabled HTTP 302 Login/Redirect
b -[2F Capture Windows Authentication Enabled HTTP 401 Challenge
Di; DataVerification
b Menitoring
I -[2# Scanning
I 13' Server
D? Verification
< m > . - Content View
Cenfiguration: 'Default Web Site/FlexiCapturel1/Monitoring’ web.config Gﬂ

Standard-Website\FlexiCapturell\Server (Anwendungsserver) - sowohl Windows-Authentifizierung als auch

Standardidentifizierung sind aktiviert:
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@ » HV_B7 SERV2012 » Sites » DefaultWeb Site » FlexiCapturell » Server »

File View Help

*
e 2|8 Authentication @ e
-5 Start Page Group by: No Grouping . Online Help
95| HV_B7_SERV2012 (HV_E7_SERV2 -
: @ Application Pools MName Status Response Type
a 8] Sites Anonymous Authentication Disabled
1) Default Web Site ASP.NET Impersonation Disabled
Dﬁ aspnet_client Basic Authentication Enabled HTTP 401 Challenge
4 @ FlexiCapturel1 Forms Authentication Disabled HTTP 302 Login/Redirect
|§ @ Capture Windows Authentication Enabled HTTP 401 Challenge
p@ DataVerification
D@ Monitoring
|‘> @ Scanning
b@ Server
p@ Werification
< I m | | IS @l Content View
Configuration: 'Default Web Site/FlexiCapture11/Server' web.config ‘ﬂ
Standard-Website\ FlexiCapturell\DataVerification (Web-Dateniuberprifungsstation) - nur die anonyme

Authentifizierung ist aktiviert:

@ » HV_B7 SERV2012 » Sites » DefaultWeb Site » FlexiCapturell » DataVerification »

File  View Help

e 2|8 Authentication @ e
Start Page Group by: No Grouping . Online Help
HV_B7_SERV2012 (HV_B7_SERV2 -
@ Application Pools MName Status Response Type
a 6] Sites Anonymous Authentication Enabled
a a Default Web Site ASP.NET Impersonation Disabled
Wi aspnet_client Basic Authentication Disabled HTTP 401 Challenge
‘@ FlexiCapturel1 Forms Authentication Disabled HTTP 302 Login/Redirect
I @ Capture Windows Authentication Disabled HTTP 401 Challenge
I (¥ DataVerification
p@ Menitaoring
b@ Scanning
|‘> @ Server
I @ Werification
<] i [ > ﬁ% Content View
Configuration: 'Default Web Site/FlexiCapturel1/DataVerification' web.config ‘ﬂ
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Standard-Website\ FlexiCapture11\Uberpriifung (Web-Uberpriifungsstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist
aktiviert.

Standard-Website\ FlexiCapturel1l\Scannen (Web-Scanstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist aktiviert.

Standard-Website\ FlexiCapturell\Erfassung (Web-Erfassungsstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist
aktiviert.

Wenn das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul installiert wurde, werden die folgenden Authentifizierungseinstellun-

gen in IIS angegeben:

Standard-Website\FlexiCapture11\Monitoring (Verwaltungs- und Uberwachungskonsole) - Nur die FlexiCapture-
Authentifizierung ist fiir diesen Ordner und alle darin enthaltenen Dateien und Unterordner aktiviert, mit Ausnahme der
Seite Standard-Website\FlexiCapturell\DBConnection.aspx, fir die nur die Windows-Authentifizierung aktiviert
ist, und des Serverordners. Sollte ein HTTP 401-Fehler auftreten, ist fir alle Seiten mit Ausnahme der Seite
DBConnection.aspx eine Weiterleitung zur Seite Standard-Website\Login konfiguriert, womit die automatische
Umschaltung zur Anmeldeseite aktiviert wird, wenn der Benutzer die FlexiCapture-Authentifizierung nicht besteht.

Standard-Website\FlexiCapturell\Server (Anwendungsserver) - Windows-, Basis- und FlexiCapture-
Authentifizierungen sind fir diesen Ordner und alle darin enthaltenen Dateien und Unterordner aktiviert, mit
Ausnahme der Datei Standard-Website\FlexiCapturell\Server\WebServices\External.dll , fir die nur die

FlexiCapture-Authentifizierung aktiviert ist.

Standard-Website\ FlexiCapturell\Login (webbasierte Benutzeroberflaiche fir die Anmeldung bestehender

Benutzer oder die Registrierung neuer Benutzer) - nur die anonyme Authentifizierung ist aktiviert.

Standard-Website\ FlexiCapturell\DataVerification (Web-Datenlberprufungsstation) - nur die anonyme
Authentifizierung ist aktiviert.

Standard-Website\ FlexiCapture11\Uberpriifung (Web-Uberpriifungsstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist
aktiviert.

Standard-Website\Scannen (Web-Scanstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist aktiviert.

Standard-Website\Erfassung (Web-Erfassungsstation) - nur die anonyme Authentifizierung ist aktiviert.

Steuerungszuordnungen
Bei den 1IS-Diensten verarbeiten die Steuerungen Anfragen an Seiten und Anwendungen. Die Steuerungen werden

Ressourcen auf einem Webserver zugeordnet und erstellen Antworten auf diese Anfragen. Wie auch die Module,
werden die Steuerungen mithilfe urspriinglicher oder verwalteter Komponenten implementiert, wie z. B. dynamische

DLL oder verwalteter Code.
Waéhrend der Installation von ABBYY FlexiCapture Application Server:

1) werden die fir die korrekte Verarbeitung der Anfragen vom Anwendungsserver erforderlichen Zuordnungen
vom Installationsprogramm der IIS hinzugefugt. Diese Zuordnungen kénnen in der [IS Manager-Konsole
angezeigt werden. Daflir wahlen Sie das Element Steuerungszuordnungen fir Standard-

Website\FlexiCapturel1\Server (der Anwendungsserver).
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Q » HV_B7 SERV2012 » Sites » DefaultWeb Site » FlexiCapturell » Server »

File View Help

@-H A e

; ?ﬁ Start Page
4 €3 HV_BT_SERV2012 (HV_B7_SERV2
@ Application Pools
(6] Sites
4 Default Web Site
b aspnet_client
A,? FlexiCapturell
|‘> é‘ Capture
b (¥ DataVerification
b Menitaoring

P Scanning

b
I é‘ Server
[ é‘ Verification

U; Handler Mappings

Use this feature to specify the resources, such as DLLs and managed code, that handle responses for

specific request types,

Group by: State -
Name - Path Type Handle
Enabled
ABBYY FlexiCapture 11 WebService  *.dll Unspecified Isapifc
Ll File IsapiMc

[<] m

< m [ [»

Configuration: 'Default Web Site/FlexiCapture11/Server’ web.config

Add Managed Handler...
Add Script Map...

Add Wildcard Seript Map...
Add Medule Mapping...

Edit Feature Permissions...
Revert To Parent
View Ordered List...

0 Help

Online Help

&

Fir den korrekten Betrieb des Anwendungsservers erstellt das Installationsprogramm eine Zuordnung zu «ABBYY

FlexiCapture WebService» mit den folgenden Parametern:

Request path = «*.dll»

Executable = «C:\inetpub\wwwroot\FlexiCapture11\Server\WebServiceslsapi.dil»

Access = «Script»

Request path:

~.dll

Example: *.bas, wsvc.axd
Executable:

| Chinetpub\wwwroot\FlexiCapturel1\Serversapil oader.dll

MName:

|ABBW FlexiCapture 11 WebService

| Request Restrictions...
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Request Restrictions _
Mapping Access

Specify the access required by the handler

O None
) Read
O Write
® Script

) Execute

OK | | Cancel

Hinweis: Es kann vorkommen, dass die Anwendung eines Drittanbieters auf dem gleichen Computer installiert wird,
wie der Anwendungsserver, wodurch Anfragen von ABBYY FlexiCapture unterbrochen werden kénnen. In diesem Fall

tritt beim Start der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole die folgende Fehlermeldung auf:
Es ist ein Laufzeitfehler aufgetreten:

Pfad zur Dateiablage nicht gefunden

Details:

Beschreibungsclient der Antwort 'text/html; charset=utf-8' gefunden, aber 'text/xml' wurde erwartet. Die Anfrage schlug
fehl mit der Fehlermeldung: -- Serverfehler in der Anwendung "DEFAULT WEB
SITE/FLEXICAPTURE11/SERVER"Internet Information Services 7.5

Fehleribersicht
HTTP Error 500.0 - Internal Server Error

Bei der Suche nach der gewlinschten Ressource ist ein Problem aufgetreten, sie kann daher nicht angezeigt werden.

Detailed Error InformationModule IsapiModule

Notification ExecuteRequestHandler

Handler Custom Handler

Error Code 0x8007007f

Requested URL http://127.0.0.1:80/FlexiCapture11/Server/WebServices.dlI?Handler=Default
Physical Path C:\inetpub\wwwroot\FlexiCapturel1\Server\WebServices.dll

Logon Method Negotiate

Logon User WORKGROUP\WIN-COSLCUOARGA$

In diesem Fall wird eine Steuerung, die die Anfrage an den Anwendungsserver unterbricht, benutzerdefinierte Steue-
rung genannt.
2) fur die Anwendungen Standard-Web  Site\FlexiCapturell\Scannen und  Standard-
Website\FlexiCapturell\Erfassung wird die Schutzstufe AccessPolicy = Read, Script (Execute = false)
installiert. Um den Parameterwert manuell einzustellen, wahlen Sie die Anwendung im Anwendungsbaum
aus, gehen Sie in den Abschnitt "Steuerungszuordnungen" und wahlen Sie im MenUl "Aktionen" den Befehl

"Funktionsberechtigungen bearbeiten".
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ISAPI- und CGI-Einschrankungen

Das Installationsprogramm von FlexiCapture Servers erstellt eine Erlaubnis fir die ISAPI-Erweiterung auf dem
Anwendungsserver.

Fir eine Anzeige der Liste erlaubter ISAPI-Erweiterungen, wahlen Sie in der obersten Ebene der IS Manager-
Konsole (Ebene des 1I1S-Servers) ISAPI- und CGI-Einschrankungen.

E Internet Information Services (IIS) Manager =
®© | €3, HV_E7SERV2012 » | 57
File View Help
Connections - - LI=E
= gg' ISAPI and CGI Restrictions = :
< - & L i) The CGl module is not
T installed. You can specify
:;‘ Start Page Use this feature to specify the ISAPl and CGl extensions that can run on the Web server. CGl applications that are
495 HV_B7_SERV2012 (HV_B7_SERVZ .
K X allowed to run, but they will
Application Pools Group by: No Grouping - not be able to run until the
4-[8] Sites Description  * Restricti.. Path CGl module is installed.
46 Default Web Site ASP.NET v4.0.30319 Allowed

- CA\Windows\Microsoft. NET\Framewoerk\v4.0.3031%aspnet_isap
I - | aspnet_client

Actions
v ASP.NET w4.0.30319 Allowed  C\Windows\Microsoft. MET\Framework64'v4.0.303 1% aspnet_isi
4+ FleiCapturelt FFioiCapture 11 Web Services  Allowed  Chinetpub FiexiCapture] 1\Gervenisapil oader.di Add...
NS Copture  FlexiCapture eb Services owel Ninetpub\wwwroot\FlexiCapturel1\Server\Isapiloader.
D N'E
v e Deny
DataVerification e.n‘
I :9 Menitering Eciit 2
(¥ Scanning X Remove
Server Edit Feature Settings...
b = Micr.osm.‘t.VC! @ Help
-~ Monitering - i
; -] ScanStationin Online Help
I :9 Werification

<

< m 5| [=]Features View |\ Content View

Configuration: 'localhost’ applicationHest.config

Die Erweiterung «FlexiCapture 11 Web-Dienste» (path «C:\inetpub\wwwroot\FlexiCapturel1\Server\isapiLoader.dll »)

muss erlaubt sein.
Edit ISAPI or CGI Restriction _

ISAPI or CGI path:

Description:

|FIexiCapture‘I‘I Web Services |

Allow extension path to execute

0K | | Cancel |

Uberpriifung der Funktionsweise der IS

Um die Funktionsweise der IS zu Uberprifen, starten Sie sie, indem Sie Start->Control Panel (Systemsteue-
rung)->Administrative Tools (Verwaltung)—>Internet Information Services (Internetinformationsdienste)

wahlen. Wenn beim Starten der IS ein Problem auftritt, wird folgende Nachricht angezeigt:“Der Prozess kann nicht
auf die Datei zugreifen, weil sie von einem anderen Prozess verwendet wird.“

Diese Fehlermeldung bedeutet, dass Port 80 verwendet wird. Um herauszufinden, welche Anwendung den Port
verwendet, gehen Sie wie folgt vor:

1. Geben Sie in der Befehlszeile (Start>Run (Ausfiihren) Folgendes ein
netstat -anop TCP|find ":80"

The list of connections to port 80 will be displayed and the ID of the corresponding process in the following format:
TCP 0.0.0.0:80 0.0.0.0:0 LISTENING 1264
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2. Typ
tasklist /SVC /FI "PID eq 1264"

Dabei ist 1264 durch die ID des in Schritt 1 erhaltenen Prozesses zu ersetzen. Das Ergebnis wird im folgenden For-
mat angezeigt:

Image Name PID Services

Virus.exe 1264 KillMePIz

3. Beenden Sie den Prozess, der den Port verwendet.
Wichtig! Ordnen Sie die 1IS keinem anderen Port zu, weil der Anwendungsserver dann nicht gestartet werden kann.

Umschalten der Systemkomponenten in den 64-Bit-Modus

Wichtig! Diese Konfiguration wird nicht empfohlen (z. B. der Pool des Anwendungsservers (FlexiCapture 11 Web-
Dienste) funktioniert nicht im 64-Bit-Modus). Insbesondere bei der Verwendung von Oracle als Datenbankserver,
muss der Oracle-Client, Uber den eine Verbindung mit der Datenbank hergestellt wird, im gleichen Bit-Modus
arbeiten, wie beide Pools der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole (FlexiCapture 11 Monitoring) und der Pool des
Anwendungsservers. Schalten Sie den Pool der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole in den 64-Bit-Modus,
arbeitet dieser in einem anderen Modus als der Pool des Anwendungsservers (der im 32-Bit-Modus arbeitet). Eine
mogliche Lésung ist die Installation zweier identisch konfigurierter Oracle-Clients, wobei einer im 32-Bit-Modus und
der andere im 64-Bit-Modus arbeitet.

Verwenden Sie Crystal Reports x64 miissen Sie den Pool der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole auf den 64-
Bit-Modus umschalten (ein Tool fiir die Generierung von Berichten), da die Bitzahl gleich sein muss und Crystal Re-
ports x32 nicht verwendet werden kann.

StandardmaRig wird der Pool der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole im 32-Bit-Modus ausgefiihrt. Um diesen in
den 64-Bit-Modus umzuschalten, tun Sie Folgendes:

1. Offnen Sie die IS Manager Console: Start (Start) -> Administrative Tools (Verwaltung) -> Internet Informati-

on Services (IIS) Manager (Internet-Informationsdienste (IIS) Manager)).

5| Internet Information Services (IIS) Manager - O
© | 5 v HvBTsERva02 » | < 5 @-
File  View Help
Connections . Actions
g;' HV_B7_SERV2012 Home
<.- 23 Manage Server
ﬂ‘i Start Page __ . ) = * Restart
4185 FIV_B7_SERV20T2 (FV_B7SERVZ| | " Go - \gaShow All | Group by: Aren
i[5} Application Pools ASP.MET . ~ ® siep
4[] Sites 2 y — J— Y R
4 €D Default Web Site '% N~ ¢ ‘E';f ab View Application Pools
b aspnet_client MNET MNET JMET Error MET MET Trust  Application  Connection View Sites
4 ? FlexiCapturel Authorizat., Compilation Pages Globalization Levels Settings Strings 0 Get New Web Platform
b2 Capture - E’\ ) Components
b (P Dataverification ;ﬂr = ;__\?J & j @
D? Monitoring Machine Key Pagesand  Providers  Session State SMTP E-mail Online Help
|>? Scanning Controls
b [P Server s .
b - Verification

B e P I g

Authentic... Default Error Pages Handler HTTP HTTP ISAPI and
Document Mappings Redirect Respon...  CGl Restri..
i+ M o = @
¢ 7 & ¥ = " “y
ISAPI Filters  MIME Types  Modules Qutput Request Server Warker
Caching Filtering Certificates  Processes
Management -~
- =
B &
Configurat... Feature Shared

Editor Delegation Cenfigurat...

< m | [=] Features View |2 Content View

Ready

Wahlen Sie Application pools (Anwendungspools).

%9
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@ » HV_B7_SERV2012 » Application Pools

File View Help

JR— o
Q- -|m |8 a@ PP & Add Application Pool...
3% start Page This page lets you view and manage the list of application pools on the server. Application peols are Set Application|EooIEEETIEN
B i HV—E'-;—S_ERV:EME (HV_B7_SERVZ associated with worker processes, contain one or more applications, and provide isolation among different Application Pool Tasks
@ Application Pools applications, P Start
4[] Sites
4 Default Web Site Filter: » W Go - gk Show All | Group by: No Grouping - : Step
> ] aspnet_client Mame “ Status MNET Fram... Managed Pipel... |dentity Ap & Recydle..
4+ FledCapturell [} NET A5 Started w40 Integrated ApplicationPoolld... 0 Edit Application Pool
b Capture [} NET v4.5 Classic Started w40 Classic ApplicationPoolld... D Basic Settings...
4 % Data\.ien.flcat\on 5} DefaulthppPool Started w40 Integrated ApplicationPoolld... 1 Recycling...
b = Manitaring { ¥ FledCapture 11 Monitori Stated  vd.0 i d Networkservice 2 Advanced Settings...
4 "-f}' gcannlng @Fle}(iCapture 11 Web Services  Started w40 Integrated MetworkService 1 Rename
b Jerver ) FlexiCapture 11 Web Stations ~ Started  v4.0 Integrated NetworkService 4
3 ,‘_E“‘ Verification x Remove
View Applications
0 Help
Online Help
[<] m [2]
e T5] [E e v R Conen
Ready Ui

2. Wahlen Sie aus der Poolliste FlexiCapture 11 Monitoring und aus dem Meniu Aktionen Advanced Set-
tings... (Erweiterte Einstellungen)

4 (General)

MET Framework Version v4.0

Enable 32-Bit Applications True

Managed Pipeline Mode Integrated
FlexiCapture 11 Monitoring
Queue Length 4000

Start Automatically True

Start Mode OnDemand

CPU

Limit (1/1000 of %) 0

Lirnit Action MNohction

Limit Interval {minutes) 0

Processor Affinity Enabled Falze

Processor Affinity Mask 4204967295
Processor Affinity Mask (64-bit ¢ 4294967293
Process Model

Generate Process Model Event L

|dentity NetworkService
|dle Time-out (minutes) 20

Name

[name] The application pool name is the unique identifier for the
application pool.

| | Cancel |

Der Wert des Parameters Enable 32-Bit Application (32-Bit-Anwendung aktivieren) muss False sein. Das
bedeutet, die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole arbeitet im 64-Bit-Modus.
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Prifen Sie dartber hinaus in den IIS-Einstellungen, ob die Verwendung der 64-Bit-Version von ASP.net erlaubt ist.

Dafir 6ffnen Sie die IIS Manager Console und wahlen den 1IS-Server. Wahlen Sie aus dem Meni auf der rechten
Seite die ISAP- und CGI-Einschrankungen.

Erlauben Sie die Verwendung von ASP.NET v4.0.30319 for Framework 64-bit (path C:\Windows\ Microsoft.NET\
Framework64\ v2.0.50727\ aspnet_isapi.dll)

"= Internet Information Services (IIS) Manager - | a
@ N |€j » HV_B7 SERV2012 » |m oy -
File View Help
Connections - - LIRS
Q;_l' ISAPI and CGI Restrictions :
L-R & k i) The CGl module is not
‘3 Start Page

installed. You can specify
Use this feature to specify the 1SAP| and CGl extensions that can run on the Web server,

A“ﬂ HV_B7_SERV2012 (HV_B7_SERV2
‘:-‘ Application Pools
4 -[@] Sites

Group by: Ne Grouping

CGl applications that are
allowed to run, but they will
not be able to run until the

- Description Restricti... Path CGl module is installed.
4§ Default Web site ASP.NET v4.0,30319 Allowed  CAWindows\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet isap | [
b ~ aspnet_client | ASP.NET v4.0,30319 Allowed  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework64\v4.0,30319\aspnet is:
4 E\:X‘I:Capture‘l‘l FlexiCapture 11 Web Services  Allowed  C:inetpub\wwwroot\FlexCapturel1\Server|sapiloader.dll Add...
[z apture
SR - Deny
|_>--_§ DataVerification e.n,
I :9 Menitaoring Edit...
|_>--_(9 Scanning K Remove
4[] Server Edit Feature Settings...
b Microsoft.VCS ® re
-2 Monitoring . ‘l.3 o
. ScanStationln nline Help
I (¥ Verification
< mn >
< ] 5| [E]Festures View |i-2 Content View
Cenfiguration: 'localhost’ applicationHost.config Gﬁ
— = | 'q = (™ 623 AM
Bl o E S| ) LU gy
Datenbankserver
SQL

* Der Betrieb des Anwendungsservers setzt MS SQL Server voraus (die unterstltzten Versionen finden Sie unter Sys-

temanforderungen). Auf dem Server muss der gemischte Modus zu Authentifizierungszwecken aktiviert sein (,SQL-
Server- und Windows-Authentifizierung®). Die Installations-CD enthalt MS SQL Server 2005 Express. Es kann zu De-
monstrationszwecken und fiir kleine Projekte eingesetzt werden. Diese Version begrenzt die Grofle der Datenbank
auf 4 GB. Ist auf Ihrem Computer eine aktuellere Version von MS SQL Server installiert, kénnen Sie diese Ausgabe
oder Version verwenden.

Erforderliche SQL Server Collation: SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS.

Hinweis: Microsoft Azure SQL wird nicht unterstitzt.

Oracle

Anstelle von SQL Server kénnen Sie Oracle Server als Datenbankserver verwenden (die unterstutzten Versionen
finden Sie unter Systemanforderungen). Dafiir muss ein 32-Bit-Client fiir die Oracle-Datenbank installiert werden.
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Wichtig! Standardmafig unterstiitzt eine Oracle-Datenbank maximal 40 Prozesse und 49 Sitzungen. Werden diese
Grenzen erreicht, tritt der folgende Fehler auf: “ORA-12516: TNS:listener could not find available handler with match-
ing protocol stack”.

Falls erforderlich, erhdhen Sie die Standardwerte durch ein Skript analog zu diesem:
connect sys/<Login> as sysdba;

alter system set sessions=<SessionCount> scope=spfile;

alter system set processes=<ProcessCount> scope=spfile;

shutdown immediate;

startup;

Interaktion der Systemkomponenten

In der folgenden Abbildung wird die Interaktion der Systemkomponenten dargestellt:

Web Applications N f Remote Stations
¢ . f ’ .
Web Login Web Capture Web Scanning l"' eb Dd.ta admm-st_rdt-:.m scanning . Ddta. R?'."m.e
) Verification and Monitaring Verificatian Verification
Madule Station Station . Station .
Station Consale Station Station

- - .

Stations T Tools

Project Setup Verification Flexilayout

Fi Desi
Station Station Studio ormlesigner

Application Server Processing Server License Server
(4] TCP 10022 TCP 10041
HTTF 80
HTTPS 443
f |
v ¥ ¥
SQL Server File Storage Processing Station
TCP 1433 TCP 10023

Daher miissen die folgenden Ports verfligbar sein:

Anwendungsserver - 80 fir HTTP oder 443 fir HTTPS
Verarbeitungsserver - 10022
Lizenzserver - 10041

Verarbeitungsstation - 10023

Hinweis: Es wird empfohlen, das iPv6-Protokoll in den Adaptereigenschaften zu deaktivieren, da die Adressen der
Hosts in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole sonst nicht korrekt angezeigt werden.

Installieren der Stationen
Die folgenden Installationsverfahren stehen zum Installieren der Stationen zur Verfligung:

manuell (interaktive Installation)
Uber die Befehlszeile
Verwenden von Active Directory

Verwenden von Microsoft Systems Management Server (SMS)
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Durch die automatischen Installationsverfahren kénnen Sie ABBYY FlexiCapture schnell und flexibel in einem lokalen
Netzwerk installieren, da das Programm nicht manuell auf den einzelnen Workstations installiert werden muss.

Manuelle (interaktive) Installation
So installieren Sie die ABBYY FlexiCapture-Stationen:

1. Wahlen Sie im Autorun-Menu Verteilte Installation aus.
2. Wabhlen Sie Installieren der Workstations zum Starten der Installation aus.

3. Wabhlen Sie eine Installationssprache aus. Im Installationsprogramm wird das Gebietsschema lhres Compu-
ters mit der ausgewahlten Sprache verglichen. Wenn die Sprachen nicht kompatibel sind, wird eine Warn-
meldung angezeigt.

4. AnschlieBend werden die Version des Betriebssystems und die Verfugbarkeit der Administratorrechte tber-
prift. Wenn die Version des Betriebssystems nicht unterstiitzt wird oder Sie iber keine Administratorrechte
verfugen, wird eine Warnmeldung angezeigt und das Installationsprogramm beendet.

5. Wenn alle Uberpriifungen erfolgreich abgeschlossen wurden, wird der Endbenutzer-Lizenzvertrag angezeigt.
Lesen Sie den Lizenzvertrag sorgfaltig durch, und aktivieren Sie die entsprechende Option, wenn Sie den
Vertragsbedingungen zustimmen. Klicken Sie anschlieend auf Weiter.

6. Im daraufhin gedffneten Dialogfeld werden Sie aufgefordert, einige Angaben zu lhrer Person zu machen. Ge-
ben Sie die erforderlichen Informationen ein, und setzen Sie den Installationsvorgang fort.

7. Wabhlen Sie dann einen Zielordner aus. StandardmaRig wird das Programm im folgenden Verzeichnis instal-
liert: %systemdrive%\Program Files\ABBYY FlexiCapture 11 Stationen

8. Geben Sie im nachsten Dialogfeld die Adresse des Sicherungsservers ein. Der Sicherungsserver wird tUber
die Serverinstallation installiert. Die Adresse sollte keine Schragstriche enthalten, zum Beispiel: Hauptserver

9. Wahlen Sie die zu installierenden Stationen:
. Scanstation scannt Dokumente und sendet sie zur Weiterverarbeitung an den Server.

. Verarbeitungsstation erkennt, importiert und exportiert automatisch Dokumente; vom Verarbeitungsser-
ver gesteuert.

. Projekt-Installationsstation wird zum Installieren von Projekten auf dem Server und lokale Projekte ver-
wendet.

. Dateniiberpriifungsstation wird zum Uberpriifen von Daten verwendet. Data Verification Station wird
zur Uberpriifung nicht eindeutig erkannter Zeichen verwendet

. Verifizierungsstation wird zum Uberpriifen von Daten, Korrigieren von Dokumentzusammenstellungs-
fehlern, Bearbeiten von Ausnahmen verwendet

. FlexiCapture Studio ist ein Tool zum Erstellen von FlexiLayouts

. FormDesigner ist ein Tool zum Erstellen von Formularen

Wie die Server kbnnen auch die Stationen auf demselben oder auf verschiedenen Computern installiert wer-
den.

10. Beim Auswahlen einer Verarbeitungsstation erscheint ein Dialogfeld, in dem Sie das Konto auswahlen mis-
sen, unter dem der Verarbeitungsstationsdienst lauft. StandardmaRig lauft der Dienst unter dem NETWORK
SERVICE des Benutzers. Wenn Sie Daten aus dieser Station von einem Speicherplatz mit eingeschrankten
Benutzerrechten importieren bzw. in einen solchen exportieren méchten oder wenn diese Station nicht in der
Domane ist, kdnnen Sie denjenigen Benutzer angeben, der die entsprechenden Rechte besitzt. In diesem
Fall 1auft die Verarbeitungsstation unter diesem Benutzer.

11. Werden FlexiLayoutStudio, FormDesigner, Uberpriifungs- oder Projektkonfigurationsstation installiert,
geben Sie im nachsten Dialogfeld die Adresse des Sicherungsservers ein. Der Sicherungsserver wird Uber
die Serverinstallation installiert. Die Adresse sollte keine Schragstriche enthalten, zum Beispiel: Hauptserver.

Installation mithilfe der Befehlszeile

StandardmaRig werden alle Stationen von FlexiCapture installiert. Als Name des Lizenzservers gibt das Setup-
Programm den Namen des Computers an, von dem aus die Stationen installiert werden (im Falle einer lokalen Instal-
lation wird der ,Jocalhost” angegeben). Als Benutzer der Verarbeitungsstation wird der Netzwerkdienst angegeben.
Die Sprache der Benutzeroberflache ist entweder Englisch oder die in den regionalen Einstellungen des
Betriebssystems festgelegte Sprache.

Flhren Sie die Datei setup.exe im Administrator-Installationsordner mit den im Folgenden beschriebenen
Befehlszeilenoptionen aus.
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Advertise-Installation
Geben Sie fiir die Advertise-Installation Folgendes ein:
Setup.exe /j

Das Programmsymbol erscheint im Startmenii der Workstation. Durch Klicken auf dieses Symbol wird das
Programm automatisch mit der Standardkonfiguration installiert.

Hintergrundinstallation

Bei der Hintergrundinstallation werden keine Installationsdialogfelder angezeigt, und das Programm wird mit der
Standardkonfiguration installiert.

Setup.exe /gn

Andern Sie “Iqn” in “/gb”, wenn eine Installationsstatusleiste angezeigt werden soll.
Es werden keine anderen Dialogfelder angezeigt.

Zusitzliche Befehlszeilenoptionen

/L<Sprachcode> deaktiviert die automatische Auswahl der Sprache fiir die Benutzeroberflache und installiert das
Programm in der angegebenen Sprache.

Als Sprachcode sind folgende Werte verflgbar:
1033 Englisch
1049 Russisch

IV <Befehlszeile> Gibergibt die angegebene Befehlszeile direkt an msiexec.exe. Die Zeichenfolge <Befehlszeile>
kann durch folgende Befehle ersetzt werden:

INSTALLDIR="<Ziel>" — der Pfad fir den Ordner, in dem ABBYY FlexiCapture 11 Stationen installiert werden soll.
STATIONS=0,1,2,3,4,5,6 — Liste zu installierender Stationen.

Die Zahlen 0 bis 6 entsprechen folgenden Stationen:

0 - Scanstation

1 - Verarbeitungsstation

2 — Verifizierungsstation

3 — Datentiberprifungsstation

4 - Projektkonfigurationsstation

5 - FlexiLayout Studio

6 - FormDesigner

ACCOUNTTYPE=Custom, LOGIN=Benutzername, PASSWORD=Kennwort

Sie kénnen ein Konto angeben, unter dem der Dienst der Verarbeitungsstation ausgefihrt werden soll.

Beispiel:

Setup.exe /qn /L1049 /v INSTALLDIR="D:\FC11" STATIONS=1,4 ACCOUNTTYPE=benutzerdefiniert
LOGIN=Domain\UserLogin PASSWORD=PSWD

Folglich werden die Verarbeitungs- und Projektkonfigurationsstationen in D:\FC11 installiert, und Russisch wird als
Sprache der Benutzeroberflache verwendet. Der Dienst der Verarbeitungsstation arbeitet unter dem Konto Do-
main\UserLogin, und das Password lautet PSWD.

SICHERUNGSSERVER=Servername — der Name des Sicherungsservers.

Entfernen von ABBYY FlexiCapture Stationen im Hintergrund

msiexec /x {uninstall registry key}.

The location of the uninstall registry key depends on the type of operating system.

32-bit system: HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall

64-bit system: HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Wow6432Node\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall
(the Product ID is in the name of the subkey with the product name in its values). You can also determine the Product

ID by executing the following command in the command line: "wmic product where "Name like '%FlexiCapture%'
get Name, Version, IdentifyingNumber".

Verwenden von Active Directory

Microsoft© Windows®© 2000 Server und spater beinhalten den integrierten Verzeichnisdienst Active Directory, der
wiederum die Gruppenrichtlinie enthalt. Uber das Softwareinstallations-Snap-In, das Bestandteil der
Gruppenrichtlinie ist, kbnnen Sie eine Anwendung auf mehreren Workstations gleichzeitig installieren.

In Active Directory sind drei wesentliche Installationsmethoden implementiert: Publish to User (Fiur Benutzer ver-
offentlichen), Assign to User (Zu Benutzer zuweisen), und Assign to Computer (Zu Computer zuweisen).
ABBYY FlexiCapture kann mit der Methode Assign to Computer (Zu Computer zuweisen) installiert werden. ABBYY
FlexiCapture wird auf der angegebenen Workstation installiert, nachdem diese Workstation neu gestartet wurde.
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Die Methoden Publish to User (Fir Benutzer veroffentlichen) und Assign to User (Zu Benutzer zuweisen) werden
nicht unterstuitzt.

Bei Bereitstellung von ABBYY FlexiCapture mittels Active Directory® muss das Konto der Computer in der Doméane
Computerdoméne Leserechte fiir den Administrator-Installationsordner haben.

Beispiel: Bereitstellen von ABBYY FlexiCapture mithilfe von Active Directory
Das Programm wird auf einem Domanencomputer oder in einer Gruppe von Domanencomputern installiert:
1. Installieren Sie bei der Serverinstallation das Stations-Installationsprogramm. Wenn Sie beim Installieren des
Anwendungsservers das Stations-Installationsprogramm nicht installiert haben, dann installieren Sie das Sta-

tions-Installationsprogramm durch Auswahlen von Systemsteuerung->Programme hinzufiigen oder ent-
fernen>Andern.

2. Wahlen Sie Start->Systemsteuerung->Verwaltung und wahlen Sie dann das Symbol fir Active-Directory-
Benutzer und -Computer.

il
<5 Ele  Action  View Window Help |-||5|| |
«» amefRBE R el vge

é Active Directory Users and Computer | gag.ru 10 objects

' {1 Saved Queries MName | Type | Description |
= @ A (LBuiltin builtinDomain
Q Emltln (Computers Container Default container for upar...
Q omp !Jters (2] Domain Controllers Organizational ...  Default container for dom...
{£] Domain Controllers ) L ) )
5 R (JForeignSecurityPrincipals Container Default container for secu...
[:j ForeignSecurityPrincipals p= 3
~ [_JLostandFound lostandFound Default container for orph...
(L] LostandFound = S
(3 NTDS Quotas = NTDS Quotas msDS-QuotaCo...  Quota specifications cont...
(L Program Data [_JProgram Data Container Default location for storag...
D System HDSystem Container Builtin system settings
(1 Users [Jusers Container Default container for upar...
@ Infrastructure infrastructurel...

< I 2
| | l

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Site, die Domane oder eine andere Organisationseinheit, die
den Computer oder die Gruppe von Computern umfasst, auf dem bzw. in der ABBYY FlexiCapture 11 instal-
liert werden soll.

© 2014 ABBYY Production LLC. Alle Rechte vorbehalten.
39



!@ Active Directory Users and Computers ..

=

File  Action

View Window Help

=101 ]

| =lalx]

¢ (AR B ETRE @

eV Qn

(3 Active Directory Users and Computer

gag.ru 10 objects

{1 saved Queries Name | Type | Description
= @ Delegate Contral... builtinDomain
LB Find... rs Container Default container for upgr...
{g ;: Connect to Domain... Controllers Organizational ...  Default container for dom. ..
% CF Connect to Domain Controller. .. ecurityPrincipals Container Default container for secu...
=il Raise Domain Functional Level...  Found lostAndFound Default container For orph...
i aw Operations Masters, .. otas msDS-QuotaCo...  Quota specifications cont...
B P e 3 Data Container Default location for storag...
: (:l S ;“ Taske » Container Builtin system settings
e o o Container Default container for upar...
View » licture infrastructurell...
MNew Window from Here
Refresh
Export List...
Properties
Help
<] | i
l | |
4. Wabhlen Sie im Kontextmen die Option Eigenschaften aus, und klicken Sie auf die Registerkarte Gruppen-

richtlinie:

Klicken Sie auf Neu, geben Sie einen aussagekraftigen Namen ein, und klicken Sie dann auf OK.

TEE—
General | Managed By | Dbject | Securty Group Policy I

To improve Group Policy management ;

Management Console (GPMC).

(S

Current Group Policy Object Links for gag

21|

to the Group Policy

Group Policy Object Links

| No Uvenidel Disabledl

l_Ef.Sh Default Domain Policy

Group Policy Objects higher in the list have the highest priority.

This list obtained from: ShadowDC.qag.ru

New | agd. | Edt | o |
Options... | Delete... | Properties | Down |

™ Block Policy inheritance
OK I Cancel | Spply |

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das erstellte Gruppenrichtlinienobjekt, und wahlen Sie Bearbeiten

aus.

Klicken Sie im Fenster Gruppenrichtlinien mit der rechten Maustaste auf (Computerkonfigurati-
on/Softwareeinstellungen/Softwareinstallation).
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8. Wahlen Sie im Kontextmeni die Option Neu und dann Paket aus.

.i'm Group Policy Object Editor

File Action Wiew Help

¢ | BE DB 2

Z§ FlexiCapture 8.0 license edition [St | Mame | version | Deployment state | Source |

@ Computer Configuration
(L] Software Settings

There are no items to show in this view,

(L windows Setting: Backage... I

(-] Administrative Te

B & User Configuration
(L] Software Setting ~ £35te

(] Windows Setting:  Refresh

(1 Administrative Te  ExportList...

View

Properties

Help

of | i

|Creates a new object in this container. | |

9. Geben Sie den Pfad zur Datei ABBYY FlexiCapture 11 Stations.msi an, der sich im Administrator-
Installationsordner auf dem Server befindet.

10. Aktivieren Sie die Bereitstellungsmethode Erweitert.
Select deployment method:
€ Published

" Assigned
o s

Select this option to configure the Published or Assigned options,
and to apply madifications to a package.

| oK I Cancel

11. Klicken Sie im daraufhin gedffneten Dialogfeld auf die Registerkarte Anderungen und dann auf die Schalt-
flache Hinzufiigen.
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ABBYY FlexiCapture 8.0 Professional Properties d s
Generall Deploymentl Upgradesl Categories  Modifications |Security|

Modifications or transforms allow you to customize the package and are
applied to the package in the order shown in the following list:

Modifications:

\\shadowdc\Wegaserverh1033.mst

Iove Down

Remove I

Important! Do not press OK until all transforms are added and ordered

correctly. For more information, right-click on the Modifications list box, and
then click "What's this?

0K Cancel

12. Wahlen Sie die Sprache der Benutzeroberflache aus, die fir ABBYY FlexiCapture 11 verwendet werden soll.

Die Sprachdateien befinden sich im Administrator-Installationsordner auf dem Server.
Die deutsche Sprachdatei ist 1031.mst, weiter sind im Verzeichnis u.a. verfligbar:
1033.mst Englisch

1049.mst Russisch

Verwendung von SMS

Mithilfe von Microsoft Systems Management Server (SMS) wird die Bereitstellung von Software automatisch

durchgefiihrt. Damit muss nicht mehr direkt zu den Speicherorten gewechselt werden, in denen die Software installiert
werden soll (Computer, Gruppen oder Server).

Die Bereitstellung Giber SMS umfasst die folgenden drei Schritte:

1.
2.

3.

Erstellen eines Bereitstellungspakets fir ABBYY FlexiCapture.

Erstellen eines Bereitstellungsskripts (mit den Installationsparametern: Namen der Computer, Zeitpunkt der
Installation, Installationsbedingungen usw.).

Bereitstellen des Programms auf den Workstations Uber SMS anhand der Skripteinstellungen.

Beispiel: Bereitstellen von ABBYY FlexiCapture liber Microsoft SMS

1.

Erstellen Sie beim Installieren des Anwendungsservers ein Installationspaket fiir ABBYY FlexiCapture Statio-
nen.

Markieren Sie in der SMS-Administratorkonsole den Knoten Pakete.
Wahlen Sie im Menu Aktion Neu/Paket.
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"Hi sms - [Systems Management Server]

=18l

File Action View Help

- [@aB @

E 5 r Name |
[=-5] Site Database (001 - Abbyy) Gﬁ Site Database (001 - Abbyy)

[+ m Site Hierarchy
# @ Collections

Package

& @ Repor ™ aliTasks »  Package From Definition

-0 Querir  Print

(S softw  Refresh

migsyste =
Secur Properties

[+ % Tools Help

Onlinecrorary—o!

|Select this item to create a new SMS Package.

mstartl J B & J Iﬁ] sms - [Systems Mana...

4. Fillen Sie im Dialogfeld Paketeigenschaften die erforderlichen Felder aus.

ABBYY FlexiCapture 9.0 English Package Properties 2=

Diigtribution S ettings I Reparting I Security
General I Data Source I Data fccess

ﬁ I.-’-'-.BBW FlexiCapture 9.0 Englizh Change |cor.... |

Hame:

"Werzion: IEI. 1]

Publizher: I-"-"-E =

Language: IEninsh

Carmrment: ﬂ

k. I Cancel Smply Help
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Klicken Sie auf die Registerkarte Datenquelle.

Stellen Sie sicher, dass Dieses Paket enthalt Quelldateien nicht aktiviert ist, und klicken Sie auf OK.

~ o O

Erweitern Sie den Knoten des neu erstellten Pakets, und wahlen Sie Programme.

8. Wahlen Sie im Menl Aktion die Optionen Neu/Programme aus.

"Hi sms - [Systems Management Server\Site Database (001 - Abbyy)\Packages'\ABBYY ABBYY FlexiCapture 8.0 Englis

File Action Yiew Help
«» | Am &SRB 2

E Systems Management Server MName: I Run Time (hh:mm) I Disk Space I Comment
-5 Site Database (001 - Abbyy)
[+ C@ Site Hierarchy
(8 Collections
- (S Packages
= g ABBYY ABBYY FlexiCapture 8.0 English
Lﬂ Access Accounts
(i Distribution Points

There are no items to show in this view.

.-

(=) Advertisement L'
Sy Software Mete = Sreaan l
(- L Reporting e —
Lﬂ Product Compli ¥iew »
-l Queries —
@ Software Updz
[+ Lij System Status )
g Security Rights &
(-5 Tools Help

ﬁ) Online Library

Print
Refresh

[Creates a new object in this container. |

sttartl J ¥} J (L} My Documents ”“ﬁ] sms - [Systems Mana... 1 untitled - Paint | J i W8 WY 22:41

9. Klicken Sie im Dialogfeld Programmeigenschaften auf die Registerkarte Allgemein und geben Sie auf die-
ser Registerkarte:

. im Feld Name einen aussagekraftigen Namen fiir das Programm ein.
. Geben Sie im Feld Befehlszeile den Befehl setup.exe /q ein.

. Geben Sie im Feld Starten in den Netzwerkpfad des Administrator-Installationsordners von ABBYY
FlexiCapture ein (z.B. \\MyFileServer\Programs Distribs\ABBYY FlexiCapture 11).

10. Klicken Sie im Dialogfeld Programmeigenschaften auf die Registerkarte Umgebung und auf dieser Regis-
terkarte:

. deaktivieren Sie die Option Benutzereingabe erforderlich.
. Aktivieren Sie die Option Mit Administratorrechten ausfiihren.

. Stellen Sie sicher, dass die Option Unterstiitzt UNC-Namen aktiviert ist.
11. Passen Sie gegebenenfalls die Ausflihrungsparameter an, und klicken Sie auf OK.

12 . Daruber hinaus kdénnen Sie den Softwareverteilungs-Assistent verwenden. Wahlen Sie im Menl Aktion
des Pakets die Option Software verteilen aus, und befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten.
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Distribute Software Wizard x|

Welcome to the Distribute Software
YWizard

Thiz wizard helpz you diztribute zoftware to clients.

Y'ou can select or create a software package and copy the
package to distnbution pointz on your nebwork.

Y'ou can then advertize a pragram to collections that clients
are members of, or create a new collection to advertize the
program ko.

To distribute saftware, chck Hest.

Cancel |

Wichtig! Sie kdnnen keine Verteilungspunkte erstellen.

Installation einer Remotestation

Durch die Verwendung von Remotestationen kdnnen Sie von Computern aufRerhalb des lokalen Netzwerks auf den
Sicherungsserver zugreifen. Die Remotestationen beinhalten die Dateniiberpriifungs- und Scanstationen. Die
Uberpriifungsstation kann sowohl regular als auch Remote sein.

Remotestationen kénnen tber HTTP mit dem Anwendungsserver verbunden werden.
Installation einer Remote-Scanstation:

1.
2.
3.

Wahlen Sie Verteilte Installation.
Wahlen Sie entsprechend der zu installierenden Station ein Menlelement aus.

Wahlen Sie eine Installationssprache aus. Im Installationsprogramm wird das Gebietsschema Ihres Compu-
ters mit der ausgewahlten Sprache verglichen. Wenn die Sprachen nicht kompatibel sind, wird eine Warn-
meldung angezeigt.

Anschlieend werden die Version des Betriebssystems und die Verfugbarkeit der Administratorrechte tber-
prift. Wenn die Version des Betriebssystems nicht unterstiitzt wird oder Sie Uber keine Administratorrechte
verfugen, wird eine Warnmeldung angezeigt und das Installationsprogramm beendet.

Wenn alle Uberpriifungen erfolgreich abgeschlossen wurden, wird der Endbenutzer-Lizenzvertrag angezeigt.
Lesen Sie den Lizenzvertrag sorgfaltig durch, und aktivieren Sie die entsprechende Option, wenn Sie den
Vertragsbedingungen zustimmen. Klicken Sie anschlieend auf Weiter.

Im daraufhin geéffneten Dialogfeld werden Sie aufgefordert, einige Angaben zu Ihrer Person zu machen. Ge-
ben Sie die erforderlichen Informationen ein, und setzen Sie den Installationsvorgang fort.

Waéhlen Sie dann einen Zielordner aus. StandardmaRig wird das Programm im folgenden Verzeichnis instal-
liert: %systemdrive%\Program Files\ABBYY FlexiCapture 11 <Station>\. Wenn auf der ausgewahlten
Festplatte nicht genligend Speicherplatz zur Verfigung steht, wird ein Fenster gedffnet, in dem alle Festplat-
ten, der jeweils verfiigbare Speicherplatz und der fiir die Installation erforderliche Speicherplatz angezeigt
werden. Wahlen Sie eine Festplatte mit ausreichend freiem Speicherplatz aus, und setzen Sie den Installati-
onsvorgang fort.

Die Programmdateien werden auf den Computer kopiert. Nach Abschluss der Installation wird in einer Mel-
dung angezeigt, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde.

WICHTIG!
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1. Der Anwendungsserver muss fiir das Internet freigegeben werden, falls Sie die Remotestationen tber das In-
ternet verwenden mdochten.

2. Um die Remotestationen verwenden zu kénnen, muss der Verarbeitungsserver gestartet werden.

3. Die Standard-Authentifizierung sollte in IS im Ordner Default Web Site\FlexiCapturel1\Server aktiviert
werden, damit dieser Authentifizierungstyp bei der Verbindung zum Anwendungsserver verwendet werden
kann.

Upgrade von ABBYY FlexiCapture 9.0 und 10

ABBYY FlexiCapture 11 kann auf demselben Computer installiert werden, auf dem bereit ABBYY FlexiCapture 10
oder 9 installiert sind. Die Versionen 10 und 9 kénnen jedoch nicht auf die Version 11 aktualisiert werden.

Die Seriennummern von ABBYY FlexiCapture 9 und 10 gelten nicht fir ABBYY FlexiCapture 11.

Sie kénnen mit ABBYY FlexiCapture- und ABBYY FlexiLayout-Projekten sowie mit FlexiLayouts arbeiten, die Sie mit
einer alteren Programmversion erstellt haben. Wenn Sie ein mit einer alteren Version erstelltes ABBYY FlexiCapture-
oder ABBY FlexiLayout-Projekt 6ffnen, wird es in das Format von ABBYY FlexiCapture 11 konvertiert. Wurde das
Projekt konvertiert, kann es in den alteren Versionen jedoch nicht mehr ge6ffnet werden.

Haben Sie die Projekte bereits in Ihr System geladen, empfehlen wir Ihnen, die Verarbeitung der Dokumente zu
beenden und erst dann zu ABBYY FlexiCapture 11 zu migrieren.

Aktualisierung der Projekte einer Einzelplatzinstallation von ABBYY FlexiCapture
(*.fcproj)
Projekte, die mit einer Einzelplatzinstallation von FlexiCapture installiert wurden, werden im Dateisystem gespeichert.

Sie kdnnen die mit ABBYY FlexiCapture 9.0 oder 10 (.fcproj) erstellten Projekte mit ABBYY FlexiCapture 11 6ffnen
und verwenden. Bitte beachten Sie Folgendes:

- Nachdem Sie ein .fcproj-Projekt in ABBYY FlexiCapture 11 gedffnet haben, kdnnen Sie es nicht mehr in
ABBYY FlexiCapture 9.0 oder 10 6ffnen. Wenn Sie davon ausgehen, dass Sie ein .fcproj-Projekt zukiinftig
mit FlexiCapture 9.0 oder 10 &6ffnen missen, erstellen Sie eine Kopie des Projekts, bevor Sie es in ABBYY
Capture 11 6ffnen.

- Nachdem das Projekt aktualisiert wurde, verlieren die Dokumentdefinitionen ihren Status ,veréffentlicht. Um
die Dokumentdefinitionen auf der Administratorstation zu verdéffentlichen, wahlen Sie Projekt -> Dokument-
definitionen, anschlie®end die zu veroffentlichenden Dokumentdefinitionen und klicken Sie auf Veroffentli-
chen.

- Nach dem Offnen des ABBYY FlexiCapture 9.0- oder 10-Projekts mit ABBYY FlexiCapture 11 miissen even-
tuell alle Verarbeitungsergebnisse geldscht und alle Seiten neu analysiert werden. (Sie kénnen das Projekt
auch ohne Neuerkennung verwenden, wobei einige Daten aber mdglicherweise falsch angezeigt werden.
Wenn beispielsweise das ABBYY FlexiCapture 9.0- oder 10-Projekt Formatfehler enthalt, werden diese im
Dokumentfenster nicht so dargestellt wie in ABBYY FlexiCapture 11.)

Aktualisierung der Projekte und Datenbanken einer verteilten Version von ABBYY
FlexiCapture

Eine verteilte Version von ABBYY FlexiCapture arbeitet mit Projekten, die in der Datenbank des Anwendungsservers
gespeichert sind.

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, von einer alteren Version zu ABBYY FlexiCapture 11 zu migrieren.

Verbinden mit einer Datenbank, die mit einer dlteren Version von ABBYY FlexiCapture er-
stellt wurde

Nachdem die ABBYY FlexiCapture 11-Server installiert sind, kénnen Sie die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole
fir das Verbinden mit einer Datenbank und einem Speicherort verwenden, die von der alteren Version von ABBYY
FlexiCapture genutzt wurden. Aktualisieren Sie anschlieBend die Datenbank auf die neue Version und arbeiten Sie
damit weiter. Wenn Sie sich fiir diese Methode entscheiden, kénnen Sie nicht mehr mit einer alteren Version von
ABBYY FlexiCapture arbeiten.

Hinweis: Nach der Ausfihrung der in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte kdnnen Sie lhre altere Version von
ABBYY FlexiCapture nicht mehr verwenden. Aus diesem Grund empfehlen wir lhnen, eine Sicherungskopie lhrer al-
ten Datenbank und des Speicherorts zu erstellen, bevor Sie diese Schritte ausfihren. Mit diesen Sicherungskopien
kénnen Sie dann den Betrieb lhrer alteren Version von ABBYY FlexiCapture wiederherstellen, wenn Probleme auftre-
ten. Erstellen Sie die Sicherungskopie mit den Back-Up Tools von MS SQL oder Oracle (in Abh&ngigkeit vom DBMS-
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Typ, den Sie verwenden). Kopieren Sie anschliefend alle Inhalte des Dateispeicherorts an einem sicheren Ort. Aus-
fuhrliche Anweisungen zum Erstellen einer Sicherungskopie finden Sie im Handbuch fiir Systemadministratoren lhrer
alteren Version von ABBYY FlexiCapture.

So stellen Sie eine Verbindung zur alten Datenbank her:
1. Beenden Sie die Verarbeitung der Dokumente mit Ihrer dlteren Version von ABBYY FlexiCapture.
= Beenden Sie die Verarbeitung aller Stapel, die bereits im System registriert sind.
= Starten Sie die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole.
= Wahlen Sie in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole Dienst -> Bereinigung, um redundante
Daten zu entfernen.

= Wahlen Sie Uberwachung -> Sitzungen und vergewissern Sie sich, dass keine Sitzungen geéffnet
sind. Erscheinen offene Sitzungen, schlieend Sie Clients, auf denen die Sitzungen laufen.

Hinweis: Gelingt es lhnen nicht, alle Clients mit offenen Sitzungen zu schlieRen, trennen Sie den An-
wendungsserver von der Datenbank. Léschen Sie dazu in
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ABBYY\FlexiCapture\9.0 (oder 10.0)\WebServices den Wert
von “DBConnectionString” und starten Sie den World Wide Web Publishing Service in services.msc
Snap-In erneut. Nach diesem Schritt kdnnen Sie lhre &dltere Version von ABBYY FlexiCapture nicht
mehr verwenden.

2. Verbinden Sie die Datenbank mit lhrer alteren Version von ABBYY FlexiCapture.

= Starten Sie die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole von ABBYY FlexiCapture 11, wéhlen Sie
Dienst ->Anwendungsserver und klicken Sie auf die Schaltflache Mit vorhandener Datenbank ver-
binden.

=  Geben Sie den Namen des Datenbankservers, den Namen der Datenbank und den Pfad zum Datei-
speicherort an, die von lhrer alteren Version von ABBYY FlexiCapture verwendet wurden, und klicken
Sie auf OK.

=  Weitere Informationen Uber die Verbindung mit einer vorhandenen Datenbank finden Sie unter
Verbindung mit einer vorhandenen Datenbank.

3. Aktualisieren Sie die Datenbank auf die von ABBYY FlexiCapture 11 verwendete Version.

= Nach der Herstellung der Verbindung mit der Datenbank lhrer alteren Version von ABBYY FlexiCapture
erscheint der Link Upgrade auf der Seite Dienst -> Anwendungsserver neben dem Namen der Da-
tenbank. Klicken Sie auf diesen Link. Die Datenbank wird auf die von ABBYY FlexiCapture 11 verwen-
dete Version aktualisiert. Nach der Ausfiihrung dieses Schritts konnen Sie die Datenbank in alteren
Versionen von ABBYY FlexiCapture nicht mehr verwenden.

4. Aktualisieren Sie die Projekte auf dem Anwendungsserver von ABBYY FlexiCapture 11.

= Starten Sie die Projektkonfigurationsstation von ABBYY FlexiCapture 11 und &ffnen Sie nacheinander
alle Projekte auf dem Anwendungsserver. Wenn Sie ein altes Projekt 6ffnen, wird es auf die von
ABBYY FlexiCapture 11 verwendete Version aktualisiert. Beachten Sie, dass die Dokumentdefinitionen
nach der Aktualisierung eines Projekts ihren Status ,verdffentlicht” verlieren. So veréffentlichen Sie die
Dokumentdefinitionen auf der Projektkonfigurationsstation: Wahlen Sie Projekt -> Dokumentdefinitio-
nen..., wahlen Sie anschlieRend die zu veroffentlichenden Dokumentdefinitionen aus und klicken Sie
auf Veroéffentlichen.

Verschieben von Projekten, die mit einer Vorgdngerversion von ABBYY FlexiCapture erstellt wurden, in eine
neue Datenbank

Wenn Sie lhre altere Version von ABBYY FlexiCapture behalten mdéchten und deren Projekte zugleich in ABBYY
FlexiCapture 11 verwenden mochten, missen Sie in ABBYY FlexiCapture 11 eine neue Datenbank erstellen und die
bendtigten Projekte in diese Datenbank verschieben. Beachten Sie, dass diese Methode Ihre Dokumente nicht ver-
schiebt.

Gehen Sie folgendermalien vor:

1. Exportieren Sie die in Ihrer friiheren Version von ABBYY FlexiCapture erstellen Projekte vom Anwendungs-
server in das Dateisystem.

= Offnen Sie die Projekte auf dem Anwendungsserver in der Projektkonfigurationsstation lhrer &lteren
Version von ABBY FlexiCapture nacheinander und exportieren Sie die Projekte mit dem Befehl Projekt
> Projekt exportieren im Hauptmeni in das Dateisystem. Es werden nur die Projekte exportiert. Die
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3.

Dokumente werden nicht exportiert. Vergewissern Sie sich deshalb, ob die Verarbeitung der Dokumen-
te in lhrer alteren Version von ABBYY FlexiCapture abgeschlossen wurde;

Erstellen Sie in ABBYY FlexiCapture 11 eine neue Datenbank.

= Erstellen Sie die neue Datenbank in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole von ABBYY
FlexiCapture 11 und geben Sie den Pfad zum neuen Dateispeicherort an (ausfuhrliche Anweisungen
finden Sie unter Erstellen einer Datenbank).

Aktualisieren Sie die Projekte auf die von ABBYY FlexiCapture 11 verwendete Version und laden Sie die
Projekte auf den Anwendungsserver hoch.

= Offnen Sie die exportieren *.fcproj-Projekte eines nach dem anderen auf der Projektkonfigurationsstati-
on von ABBYY FlexiCapture 11. Wenn Sie ein altes Projekt 6ffnen, wird es auf die von ABBYY
FlexiCapture 11 verwendete Version aktualisiert. Beachten Sie, dass die Dokumentdefinitionen nach
der Aktualisierung eines Projekts ihren Status ,verdffentlicht” verlieren. So verdffentlichen Sie die Do-
kumentdefinitionen auf der Projektkonfigurationsstation: Wahlen Sie Projekt -> Dokumentdefinitio-
nen..., wahlen Sie anschlieend die zu veroffentlichenden Dokumentdefinitionen aus und klicken Sie
auf Veroffentlichen.

= Nachdem ein Projekt aktualisiert wurde, laden Sie es auf den Anwendungsserver, indem Sie im Haupt-
men der Projektkonfigurationsstation Datei -> Projekt zum Server hochladen wahlen..

=  Weitere Informationen lber das Hochladen von Projekten auf den Server finden Sie unter Hochladen
des Projekts auf den Server.

Verwendung von ABBYY FlexiLayout Studio 9.0 oder 10-Projekten (*.fsp)

Alle FlexiLayout Studio 9.0 oder 10-Projekte kdnnen mit FlexiLayout Studio 11 gedffnet werden. Bitte beachten Sie
dabei Folgendes:

Nachdem ein .fcp-Projekt in ABBYY FlexiLayout Studio 9.0 oder 10 gedffnet wurde, kann es in ABBYY
FlexiLayout Studio 11 nicht mehr geoffnet werden, Sie sollten daher eine Kopie des Projekts erstellen, bevor
Sie es mit ABBYY LayoutStudio 11 &ffnen, wenn ein weiteres Offnen mit ABBYY FlexiLayout Studio 9.0 oder
10 erforderlich ist.

Nach dem Offnen des ABBYY FlexiLayout Studio 9.0 oder 10-Projekts mit ABBYY FlexiLayout Studio 11
mussen eventuell alle Verarbeitungsergebnisse geldscht und alle Seiten neu analysiert werden.

Aufgrund der Anderungen in der FlexiLayout-Sprache kénnen Kompilierungsfehler auftreten. In diesem Fall
mussen Sie die Fehler korrigieren und FlexiLayouts neu kompilieren.

Mit ABBYY FlexiLayout 9.0 oder 10 erstellte FlexiLayouts (*.afl) verwenden
Mit ABBYY FlexiLayout 9.0 oder 10 kompilierte FlexiLayouts kénnen mit ABBYY FlexiCapture 11 geladen werden.

Aufgrund der Anderungen in der FlexiLayout-Sprache kénnen gelegentlich Kompilierungsfehler auftreten. In diesem
Fall 6ffnet man das *.fsp-Projekt mit ABBYY FlexiLayout Studio 11, korrigiert die Fehler und kompiliert FlexiLayouts

neu.
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Verwalten von Lizenzen

Nach der Installation des Programms miissen Sie Ihre Seriennummer aktivieren. In diesem Abschnitt wird der ABBYY
FlexiCapture 11 Lizenzmanager beschrieben; hierbei handelt es sich um ein Dienstprogramm zur Lizenzverwaltung,
das mit ABBYY FlexiCapture 11 ausgeliefert wird.

Uberblick

ABBYY FlexiCapture 11 Lizenzmanager ist ein Dienstprogramm zur Lizenzverwaltung. Es wird auf dem
Sicherungsserver installiert, wenn dieser installiert ist.

Mit dem Lizenzmanager kénnen Sie folgende Vorgange durchfihren:

. Hinzufigen neuer Lizenzen

. Aktivieren von Lizenzen

. Anzeigen von Lizenzparametern

. Auswahlen und Aktivieren von Lizenzen
Hardwarelizenzen werden auf die gleiche Weise wie Softwarelizenzen aktiviert.

ABBYY FlexiCapture 11 Lizenzmanager

Das Hauptfenster Lizenzmanager umfasst die folgenden Spalten:

. Lizenzen - zeigt die Liste der installierten Lizenzen an

. Lizenzparameter —in dieser Spalte werden die Parameter der ausgewahlten Lizenz angezeigt

'k ABBYY FlexiCapture 11 License Manage

License Service Help

Licenses

Serial Number Protection Type

WRFP-1100-0003-2164-4801-6653 Software (File)

Installation Type Expiration Date

Unlimited

Hide License Parameters << Activate License... Update License... Select

Refresh Close

License Parameters

Description

Serial Number

Expiration Date
Frotection Type

Virtual machines support
License purpose
License purpose
Business process outsourcing service (BPO)
Workstations
Scanning stations

‘Web Scanning stations
Verffication stations
Web Verfication stations
Project setup stations

DVRP-1100-0003-2164-4801-6653
Unlimited
Software (File)

m
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Lizenzeigenschaften

. Allgemein — die Seriennummer, Ablaufdatum, das Lizenzierungsverfahren, die Méglichkeit zur Nutzung
einer virtuellen Maschine

. Lizenzzweck — Lizenzart (Software oder Hardware), die Mdglichkeit, Dokumentverarbeitungsdienste
anzubieten

. Workstations, Extras — Einschrankungen der Anzahl von Stationen im System und Verwendung von
Entwicklungswerkzeugen (FlexiLayout Studio, FormDesigner).

. Produktivitat — Einschrdnkungen der Benutzung von ABBYY FlexiCapture 11.

. Verarbeitung — zusatzliche Parameter fir die Dokumentverarbeitung: Verwendung von FlexiLayouts,
Verwendung zuséatzlicher Erkennungssprachen

. Benutzerdefinierte Komponenten — Verwendung von Komponenten, die von Benutzern erstellt wurden

. Import — zuséatzliche Importfunktionen

. Export — zusétzliche Funktionen fir den Export von Dokumenten und Bildern

Lizenzstatus
. Aktiviert (die Lizenz wurde aktiviert)

. Abgelaufen (die Lizenz ist abgelaufen oder die Seitenbeschréankung wurde erreicht)
Neben der aktuellen (d. h. aktiven) Lizenz befindet sich ein v und sie ist fett markiert.

Schaltflachen

. LizenzParameter << ausblenden (Lizenzparameter>>) — Ausblenden (Einblenden) von ausfiihrlichen
Informationen zur ausgewahlten Lizenz

. Lizenz aktivieren... - Start des ABBYY FlexiCapture Aktivierungsassistenten

. Lizenz aktualisieren... - Aktualisieren der Informationen zur aktivierten Lizenz

. Wahlen... - Aktualisieren (d. h. Aktivieren) der ausgewahlten Lizenz

. Aktualisieren - Aktualisieren der Informationen zu den auf dem Sicherungsserver verfligbaren Lizenzen

. SchlieBen - Schlief3t den Lizenzmanager

Aktivieren einer Lizenz

ABBYY schiitzt sein geistiges Eigentum vor Softwarepiraterie. Softwarepiraterie schadet sowohl den
Softwareherstellern als auch den Endbenutzern. Im Gegensatz zu legal erworbenen Softwareprodukten ist
raubkopierte Software nie sicher und geschitzt.

Wenn Sie gemal lhrem Endbenutzer-Lizenzvertrag das Softwareprodukt nur auf einem Computer installieren und
verwenden dirfen, verstoRt die Installation auf mehreren Computern gegen den Vertrag und das Urheberrecht der
Russischen Foderation. Durch die Aktivierungstechnologie wird die Anzahl der Softwarekopien eingeschrankt, die
gleichzeitig verwendet werden kdnnen, und dadurch die Installation einer lizenzierten Kopie auf mehreren Computern
verhindert. Gleichzeitig kann eine lizenzierte Kopie ohne jegliche Einschrankung beliebig oft auf ein und demselben
Computer installiert und aktiviert werden.

Sie kénnen das Softwareprodukt erst nach dem Aktivieren verwenden.

Durchfiihren der Aktivierung

Der Aktivierungsvorgang nimmt nur wenig Zeit in Anspruch und wird uUber einen Aktivierungsassistenten
durchgefiihrt. Uber den Aktivierungsassistenten kénnen Sie die fiir die Aktivierung erforderlichen Daten an ABBYY
senden. Die Aktivierungsdaten werden in Form eines Codes (Produkt-ID) an ABBYY gesendet, der anhand der Hard-
ware, auf dem das Produkt installiert wird, generiert wird. Bei der Generierung des Codes werden keine personli-
chen Daten verwendet. Der Benutzer bleibt anonym.

Folgende Aktivierungsmethoden sind verflgbar:

. uber das Internet - die Aktivierung erfolgt automatisch und ist innerhalb weniger Sekunden abgeschlos-
sen; bei diesem Verfahren ist eine aktive Verbindung zum Internet erforderlich.
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. per E-Mail - es wird eine E-Mail-Nachricht mit den flr die Aktivierung erforderlichen Daten generiert; an-
dern Sie weder den Betreff noch den Inhalt der E-Mail-Nachricht, damit eine umgehende Antwort des
Mailservers gewahrleistet ist.

. per E-Mail von einem anderen Computer — es wird eine E-Mail-Nachricht mit den fiir die Aktivierung er-
forderlichen Daten generiert; Sie kénnen diese Methode verwenden, wenn der Sicherungsserver nicht mit
dem Internet verbunden ist und keine E-Mail-Nachrichten versenden kann.

. Aktivierungsdatei laden — Verbinden einer Aktivierungsdatei, die Sie per E-Mail als Antwort auf eine Ak-
tivierungsanforderung erhielten
Nach Abschluss der Aktivierung kann ABBYY FlexiCapture 11 auf dem Server verwendet werden, auf dem es
aktiviert wurde.
Sie kénnen ABBYY FlexiCapture 11 ohne zusétzliche Aktivierung beliebig oft neu installieren (vorausgesetzt, der
Sicherungsserver wird nicht wieder neu installiert).
Hinweis:

1. ABBYY FlexiCapture Stationen werden automatisch mit dem Sicherungsserver verbunden und verwenden
die installierte Lizenz.

2. Wenn Sie den Sicherungsserver auf einem anderen Computer installieren, miissen Sie (im Fall einer Lizenz-
datei) Ihre Lizenzen neu aktivieren und die Adresse des Sicherungsservers in der Datei
LicensingSettings.xml auf den Stationen &ndern (weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Verbinden
von Stationen mit dem Sicherungsserver).

3. Wenn keine freigegebenen aktivierten Lizenzen auf dem Sicherungsserver verfligbar sind und ein Benutzer
versucht, das Programm auf seiner Workstation auszufiihren, wird das Programm nicht gestartet und eine
Warnmeldung angezeigt.

4. Hardwarelizenzen konnen nur Uber das Internet aktiviert werden.

Verbinden von Stationen mit dem Sicherungsserver

Alle im System installierten Stationen greifen auf den Sicherungsserver zu. Die Adresse des Sicherungsservers ist in
der Datei LicensingSettings.xml gespeichert, die in den Installationsordner zu finden ist.

Die Adresse des Servers wird im Tag ServerAdress des Attributs MainNetworkLicenseServer angegeben.

Damit eine Station auf den neuen Sicherungsserver zugreifen kann, ersetzen Sie einfach den alten Namen durch den
Namen des Computers, auf dem der Sicherungsserver installiert ist.

Dasselbe gilt fiir die Einzelplatzversion von ABBYY FlexiCapture 11. Wenn Sie eine Lizenz und mehrere
Operatorstationen haben, tragen Sie in die Dateien LicensingSettings.xml auf den Workstations die Adresse des
Computers an, auf dem die Lizenz gespeichert ist.

Die Remotestationen erhalten ihre Lizenzen vom Anwendungsserver. Der mit dem Anwendungsserver verbundene
Verarbeitungsserver muss in Betrieb sein, damit Sie eine Lizenz abrufen kénnen.
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Einrichten der verteilten Installation von ABBYY FlexiCapture

Schnelle Einrichtung von FlexiCapture fir die Demoinstallations

In diesem Absatz wird in Kiirze eine schnelle Minimaleinrichtung von FlexiCapture fiir Demoinstallationen beschrie-
ben. Wenn Sie eine umfassendere Beschreibung der FlexiCapture-Einstellungen bendétigen oder eine andere Installa-
tion als die Standardinstallation oder eine eher leistungsorientierte Installation bendtigen oder wenn Sie Schwierigkei-
ten mit den Anweisungen in diesem Abschnitt haben, lesen Sie bitte den Abschnitt: Detaillierte Einrichtung von
FlexiCapture.

Bevor Sie beginnen, stellen Sie sicher, dass alle FlexiCapture-Server auf Ihrem Computer installiert sind. Die Gruppe
der installierten Funktionen muss der standardmaRigen Gruppe im Dialogfeld "Benutzerdefinierte Installation" im In-
stallationsprogramm des Programms entsprechen. FlexiCapture-Stationen kénnen entweder auf lhrem Computer
oder auf einem beliebigen anderen Computer, der tiber das LAN erreichbar ist, installiert werden. Auerdem muss ein
MS SQL-Datenbankserver verfugbar sein (Sie kdnnen den MS SQL 2005 Express-Datenbankserver installieren, in-
dem Sie die Datei Autorun.exe aus dem FlexiCapture-Installationsordner ausfiihren).

1. Offnen Sie die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole (iiber das Menii Start — ABBYY FlexiCapture 11
Server -> Verwaltungs- und Uberwachungskonsole) oder geben Sie den folgenden Link in den Browser ein:
http://<server name>/FlexiCapturel1Monitoring/DBConnection.aspx) und gehen Sie auf die Seite Dienst —>
Anwendungsserver. Erstellen Sie auf dieser Seite eine neue Datenbank. Hierfir klicken Sie auf die Schalt-
flache Neue Datenbank erstellen und geben in dem daraufhin gedffneten Formular die folgenden Einstel-
lungen an:

a. Name des Datenbankservers, zum Beispiel <Computername>\sglexpress
b. Datenbankname, zum Beispiel FCDemoDataBase
Klicken Sie auf "OK".
Nachdem die Datenbank erstellt wurde, sind Sie der Administrator dieser Datenbank.
2. Laden Sie ein Projekt auf den Server hoch. Dafiir gehen Sie folgendermafen vor:

a. Starten Sie die Projektkonfigurationsstation (liber Startmeni -> ABBYY FlexiCapture 11-Stationen -
> Projektkonfigurationsstation)

b. Offnen Sie ein lokales Projekt ({iber das Menii Datei -> Projekt &ffnen). Sie kdnnen ein Projekt aus
den Beispielen im Ordner %public%\ABBY Y\FlexiCapture (%allusersprofile%\ABBY Y\FlexiCapture
fur Windows XP/2003) auswahlen.

c. Laden Sie das Projekt Gber den Befehl "Datei -> Projekt zum Server hochladen™ in den Anwen-
dungsserver. Die Adresse des Anwendungsservers missen Sie in folgendem Format angeben:
http://<server name> (wenn sich die Projektkonfigurationsstation und der Anwendungsserver auf
demselben Computer befinden, lautet die Serveradresse: http://localhost)

3. Konfigurieren Sie den Verarbeitungsserver. Dafiir gehen Sie folgendermafen vor:

a. Offnen Sie den Monitor des Verarbeitungsservers (iiber Startmenii -> ABBYY FlexiCapture 11-
Server -> Verarbeitungsserver). Stellen Sie sicher, dass der Verarbeitungsserver gestartet wird.

b. Flgen Sie Verarbeitungsstationen hinzu. Hierfiir wahlen Sie im Baum ABBYY FlexiCapture 11-
Server -> <Servername> das Element "Stationen" und wahlen dann im Men( "Aktionen" den Befehl
"Stationen hinzufiigen". Im daraufhin gedffneten Dialogfeld klicken Sie auf "Benutzerdefiniert" und
geben den Namen des Computers ein, auf dem die Verarbeitungsstationen installiert sind (zum
Beispiel localhost) oder klicken Sie auf "Durchsuchen" und wahlen Sie die gewlinschten Computer
aus.

c. Wenn im Projekt Bilder aus Hot Foldern importiert werden, muss die Verarbeitung von Hot Foldern
auf den Verarbeitungsservern aktiviert sein. Hierfur wahlen Sie im Baum ABBYY FlexiCapture 11-
Server -> <Servername> das Element "Hot Folder". Der Projektname wird rechts angezeigt. Wahlen
Sie das Projekt in der Liste aus. Wahlen Sie dann im Menl Aktionen den Befehl Aktivieren.
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Detaillierte Einrichtung von FlexiCapture

Auswihlen des Benutzerauthentifizierungstyps

Alle Komponenten und Benutzer der verteilten Installation von ABBYY FlexiCapture 11 interagieren wahrend der Ar-
beit mit dem Anwendungsserver und mussen auf dem Computer, auf dem dieser installiert ist, authentifiziert sein.
FlexiCapture unterstitzt zwei Arten der Benutzerauthentifizierung:

1. Standard-1I1S-Authentifizierung. Die Benutzer werden mit ihren Windows-Konten lber die Windows- oder Ba-
sis-Authentifizierung in IIS authentifiziert. Die Identifikation der Benutzer erfolgt in FlexiCapture dann anhand
ihrer Benutzerdaten.

Diese Methode erfordert eine minimale Konfiguration und eignet sich fiir Szenarien, bei denen sich alle
FlexiCapture-Komponenten und -Benutzer in derselben Doméane befinden.

Wenn sich das gesamte System oder einige seiner Komponenten auf3erhalb der Domane befinden, dann ist
fur die Standard-11S-Authentifizierung eine Pass-Through-Authentifizierung zu verwenden. Die Pass-
Through-Authentifizierung folgt dem folgenden allgemeinen Prinzip: Um den Benutzer von Computer M2, der
unter einem lokalen Konto M2/Benutzer[Kennwort] arbeitet, fiir den Computer M1 zu autorisieren, muss die-
ses Konto mit einem Kennwort auf dem Computer M1 dupliziert werden (d. h. M1/Benutzer[Kennwort] muss
erstellt werden).

Beispiel fiir die Verwendung der Pass-Through-Authentifizierung

Beispielsweise ist die Verarbeitungsstation auf dem Computer M1 installiert, der sich nicht in der Doméne
des Anwendungsservers befindet. In diesem Fall muss ein lokaler Benutzer M2\Benutzer[Kennwort] auf dem
Computer M2 erstellt werden, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, und derselbe lokale Benutzer
muss auf dem Computer M1 erstellt werden: M1\Benutzer[Kennwort]. Dann muss der Dienst der Verarbei-
tungsstation unter dem Konto M1\Benutzer[Kennwort] gestartet werden. Jetzt kann die Verarbeitungsstation
auf dem Computer, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, authentifiziert werden.

Hinweis: Wenn der Anwendungsserver auRerhalb der Domane installiert ist, ist die Konfiguration zeitinten-
siv, doch es ist mdglich, in einer solchen Konfiguration zu arbeiten. Hierfir ist es erforderlich, die 11S-Pools
und die Dienste des Anwendungsservers und der Verarbeitungsstationen unter speziell erstellten lokalen
Windows-Konten zu starten und die Pass-Through-Authentifizierung fiir diese Benutzer auf allen Computern
des Systems zu konfigurieren.

2. Authentifizierung mittels FlexiCapture. In diesem Fall ist das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul in 1S in-
stalliert. Dieses Modul fihrt die Benutzerauthentifizierung basierend auf Informationen durch, die in einer
FlexiCapture-Datenbank gespeichert sind. Auf diese Weise kénnen Sie Benutzerkonten verwenden, die nicht
zu Windows-Benutzerkonten gehoren.

Diese Methode ist praktisch fir Benutzer auBerhalb der Domane, in der der Anwendungsserver installiert ist,
z. B. fir Operatoren, die dezentral Giber eine webbasierte Benutzeroberflache arbeiten.

Wird diese Authentifizierungsmethode verwendet, wird auch eine webbasierte Benutzeroberflache fir die
Anmeldung am System (http://<server name>/login) installiert. Hierbei handelt es sich um einen einzelnen
Einstiegspunkt fir Weboperatoren, iber den sich neue Operatoren im System registrieren und Zugriffsrechte
auf die Stationen anfordern kdnnen.

Benutzer von FlexiCapture-Stationen, die interaktive Phasen verarbeiten (Scannen, Uberpriifung usw.) kénnen beide
Authentifizierungstypen nutzen. Der Verarbeitungsserver und die Verarbeitungsstationen funktionieren nur mit der
Standard-11S-Authentifizierung.

Hinweis: In IS werden Anfragen an den Anwendungsserver von der Bibliothek <Standardsi-
te>\FlexiCapturel1\Server\WebServices.dll verarbeitet, die sowohl mit Windows- als auch mit der Basis-
Authentifizierung verflgbar ist. Wahrend der Installation des FlexiCapture-Authentifizierungsmoduls wird auch die
Datei <Standardsite>\FlexiCapturel1\Server\WebServicesExternal.dll installiert. Diese Bibliothek ist eine Kopie der
Datei WebServices.dll, ist jedoch bei der Verwendung der FlexiCapture-Authentifizierung verfligbar. Deshalb steht der
Anwendungsserver allen Systemkomponenten gleichzeitig sowohl mit der Standardauthentifizierung als auch mit der
FlexiCapture-Authentifizierung zur Verfigung. Wenn der Benutzer, auf dessen Computer die Workstations installiert
sind, versucht, ein Projekt zu 6ffnen, muss er angeben, welche Authentifizierung fir den Zugriff auf den Anwendungs-
server verwendet werden soll. Web-Clients kénnen auch mit beiden Authentifizierungstypen arbeiten. Der jeweilige
Typ wird Uber den Schllissel UseCustomAuthentication in der Datei web.config auf jeder Webstation ermittelt: Ist der
Schllissel auf true gesetzt, erfolgt die Authentifizierung Uber FlexiCapture. Ist der Schlussel auf false gesetzt, wird die
Standardauthentifizierung verwendet. StandardmaRig ist der Schlissel auf false gesetzt, wenn das FlexiCapture-
Authentifizierungsmodul nicht installiert ist. Ansonsten ist der Schliissel auf true gesetzt.
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Um nur die Standard-11S-Authentifizierung (die erste Methode) zu verwenden, muss das Authentifizierungsmodul
wahrend der Installation der FlexiCapture-Server deaktiviert sein (die Funktion ist standardmafig deaktiviert). Um die
FlexiCapture-Authentifizierung (die zweite Methode) zu verwenden, muss diese Funktion bei der Installation der Serv-
er ausgewahlt werden. Ansonsten kdnnen Sie sie auch noch spéter Uber die Systemsteuerung installieren
(Systemsteuerung —> Programme und Funktionen -> Andern).

Erstellen einer Datenbank

Nachdem Sie das Programm installiert und die Lizenz aktiviert haben, missen Sie das System konfigurieren. Dabei
ist der erste Schritt die Erstellung einer Datenbank.

Wichtig! Unter Windows Vista, Windows 2008 oder spateren Versionen muss eine Datenbank mit deaktiviertem UAC
erstellt werden. Wurde UAC nicht deaktiviert, kann zwar eine Datenbank erstellt, doch der Anwendungsserver nicht

damit verbunden werden.
1. Offnen Sie auf dem Computer, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, die Seite Dienst -> Anwen-

dungsserver der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole (http://<server
name>/FlexiCapture11/DBConnection.aspx) unter einem Benutzerkonto mit Windows-Administratorrechten.

°@|@ http://localhost/flexicapturel1/monitoring/dbConnection.aspx o R || @ Service - Application server .., ‘ | x; {§}
ABBYY FlexiCapture
Administration and Monitoring Console :
English v

Monitoring Reports Service Permissions Downloads

Current settings
Connection is not configured

Apply patch | Connect to existing database Create new database

Server projects list

Refresh | Delete project

Help Technical support www.abbyy.com About ABBYY FlexiCapture

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Datenbank erstellen.
Hinweis: Wenn Sie bereits mit einer anderen Datenbank verbunden sind, miissen Sie bestehende
Sitzungen vor dem Erstellen einer neuen Datenbank schlieRen. Ist dies aus irgendwelchen Griinden
nicht moglich, fiigen Sie den folgenden Schllssel zu der Datei web.config hinzu, die sich im <IIS-
Stammverzeichnis (standardmaRig “C:\inetpub\wwwroot”)>\<FlexiCapturel1> befindet:
<appSettings>
<add key="IgnoreCurrentSessions" value="true"/>
</appSettings>
In diesem Fall wird eine neue Datenbank ohne Warnung Uber bestehende Sitzungen erstellt. In der
alten Datenbank bleiben alle Sitzungen erhalten. StandardmaRig ist der Schliissel auf false gesetzt.
Das bedeutet, dass Sie beim Neuerstellen einer Datenbank aufgefordert werden, die Sitzungen zu
schlie3en.
3. Die Seite fir die Datenbankerstellung wird gedffnet.
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e@|@ http://localhost/flexicapture11/monitoring/dbConnection.aspx nL-c || @ Service - Application server ... ‘ | ﬂ% ?:? {fﬁ
ABBYY FlexiCapture:
Administration and Monitoring Console :
English v

Maonitoring Reports Service Permissions Downloads

Create new database

®MS SQL
) Oracle

Server instance name: | |

Database name: | |

Authentication to access server

Authentication settings IWindows Authentication ﬂ

[Juse external file storage

Path:

OK Cancel Test connection

Help Technical support www.abbyy.com About ABBYY FlexiCapture

Geben Sie auf dieser Seite Folgendes an:

a)

b)

c)

d)

e)

Typ des Datenbankservers: Oracle oder MS SQL
Hinweis: Wenn Sie einen Oracle-Datenbankserver verwenden mochten, miissen Sie die-

sen konfigurieren, bevor Sie eine Datenbank erstellen (siehe Oracle Datenbankeinstellun-
gen).

Name einer neuen Datenbank (wenn MS SQL-Server ausgewahlt wird). Beachten Sie die folgenden

Einschrankungen fur MS SQL-Datenbanknamen (siehe http://msdn.microsoft.com/en-
us/library/ms175874.aspx).
Ein Benutzer mit DBA-Berechtigungen auf einem SQL- oder Oracle-Server.

Hinweis: Wenn der MS SQL-Server auf einem anderen Computer als der Anwendungs-

server installiert ist, dann muss fir die Verbindung mit einem Datenbankserver die Daten-

bankserver-Authentifizierung verwendet werden.

Hinweis: Wenn der MS SQL-Server verwendet wird, ist es fiir die Kommunikation mit dem

Datenbankserver empfehlenswert, das TCP/IP-Protokoll anstelle von Named Pipes zu
verwenden (das Protokoll wird angegeben, wenn der MS SQL-Server-Client konfiguriert
wird, der auf dem Computer mit dem Anwendungsserver installiert ist).
Wahlen Sie die Option "Externe Dateiablage verwenden" und geben Sie den Pfad zur Dateiablage
an. Die Dateiablage speichert die verarbeiteten Bilder und Metadaten. Die Geschwindigkeit der In-
teraktion zwischen dem Anwendungsserver und der Dateiablage hat gro3en Einfluss auf die Leis-
tung des gesamten Systems. Deshalb ist es empfehlenswert, die Dateiablage in einem lokalen

Ordner des Anwendungsservers zu platzieren. Um die maximale Leistung zu erreichen, ist es emp-

fehlenswert, die Dateiablage auf demselben physikalischen Laufwerk wie die temporaren IIS-

Ordner zu platzieren. Das Laufwerk selbst muss hochste Leistung bieten. Fir die Dateiablage kann

auch ein leistungsstarkes externes Gerat verwendet werden (weitere Informationen siehe
Empfehlung fiir die Einrichtung von ABBYY FlexiCapture).
Hinweis: Wenn keine Dateiablage verwendet wird, werden alle Projektdateien in der Da-
tenbank gespeichert. Bei Verarbeitungen geringeren Umfangs sind beide Losungen hin-
sichtlich Leistung und Sicherheit gleichwertig. Durch das Speichern von Projektdateien in
einer Datenbank wird das Sichern und Wiederherstellen von Daten erleichtert, doch bei

Verarbeitungen gréReren Umfangs nimmt die GréRe der Datenbank dadurch stark zu, was
zu einer Reduzierung der Systemleistung fiihren kann. Daher ist die Speicherung von Pro-

jektdateien in einer Datenbank nur fir Demonstrationsprojekte empfehlenswert.

Hinweis: Ein Dateiablageordner muss von der Uberpriifung durch die Antivirus-Software

und den Windows-Indexierungsdienst fiir die schnelle Suche ausgeschlossen werden.
Prifen Sie die eingegebenen Werte Uber die Schaltfliche Verbindung testen. Ist der Test
erfolgreich, klicken Sie auf "OK".
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e@|@ http://localhost/flexicapture11/monitoring/dbConnection.aspx L-c || @ Service - Application server ... ‘ | ﬂ% T:? {fﬁ
ABBYY FlexiCapture:
Administration and Monitoring Console :
English v

Maonitoring Reports Service Permissions Downloads

Current settings

Server instance name: baikal-2\sgl2012

Database name: FlexiCaptureDataBase(Version: 70)
File storage: C:\FileStorage
Apply patch | Connect to existing database | Create new database

Server projects list

Refresh |

Help Technical support www.abbyy.com About ABBYY FlexiCapture

Zum Erstellen einer Datenbank gehen Sie folgendermalien vor:
1) Wenn die Datenbankserver-Authentifizierung verwendet wird, wird die Datenbank im Namen

des Benutzerkontos angelegt, das auf der Seite Dienst -> Anwendungsserver der Verwal-
tungs- und Uberwachungskonsole angegeben ist. Wird die Windows-Authentifizierung ver-
wendet, wird die Datenbank im Namen des Benutzerkontos angelegt, unter dem der Browser
mit der Seite Dienst -> Anwendungsserver gestartet wird.
Um eine Datenbank in MS SQL anzulegen, benétigt der Benutzer die folgenden Berechtigun-
gen:
- CREATE DATABASE, CREATE ANY DATABASE oder ALTER ANY DATABASE,
um eine Datenbank zu erstellen
- ALTER ANY LOGIN, um einen neuen Benutzer zu erstellen
- Die Rechte db_accessadmin und db_securityadmin fir die neue Datenbank, um
dem Benutzer, unter dessen Konto der Anwendungsserver lauft, die db_owner-
Rechte zur Verfugung stellen zu kdnnen.
Um eine Datenbank in Oracle zu erstellen, bendtigt der Benutzer die Rollen CONNECT und
DBA (weitere Informationen finden Sie unter Oracle Datenbankeinstellungen).
Im Namen dieses Benutzers werden zunachst das Skript Description.sql (bzw. Descripti-
on_Oracle.sgl, wenn Oracle verwendet wird) und dann das Skript DBInitFill.sql (bzw.
DBInitFill_Oracle.sqgl, wenn Oracle verwendet wird) ausgefiihrt. Die Skripts befinden sich auf
dem Computer, auf dem der Anwendungsserver im <IIS-Stammverzeichnis (standardmaRig
"C:\inetpub\wwwroot")>\FlexiCapturel1\Server installiert ist. Die erste Datei ist verantwortlich
fur die Erstellung einer Datenbank, wahrend die zweite Datei fir deren Inhalte zustandig ist.
Die Dateien Upgrade*.sgl in demselben Ordner werden beim Erstellen einer neuen Datenbank
nicht verwendet.

2) Bei MS SQL wird ein neues Benutzerkonto, unter dem der Pool der FlexiCapture 11-Web Ser-
vices des Anwendungsservers lauft, zum Datenbankserver hinzugefiigt (standardmafig wird
der Pool des Anwendungsservers unter dem Benutzerkonto Netzwerkdienst gestartet).

3) Die db_owner-Rechte fiir die FlexiCapture-Datenbank, die in Schritt 1 erstellt wurden, werden
dem in Schritt 2 neu erstellten Benutzerkonto zugewiesen (wenn MS SQL verwendet wird). Alle
weiteren Vorgange, die die Interaktion des Servers mit der Datenbank betreffen, werden im
Namen des in Schritt 2 erstellten Benutzers durchgefiihrt. Das zum Erstellen einer Datenbank
in Schritt 1 verwendete Konto kann ggf. vom Datenbankserver geléscht werden.

Bei Oracle werden samtliche weitere Arbeiten mit der Datenbank wahrend des Betriebs des
FlexiCapture-Systems unter dem Konto durchgefiihrt, das zum Erstellen der Datenbank in
Schritt 1 verwendet wurde. Es werden keine zusatzlichen Konten erstellt (im Gegensatz zu MS

SQL).
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4. Wenn Sie die FlexiCapture-Authentifizierung verwenden (hierflir muss das Authentifizierungsmodul installiert
sein), dann erhalten Sie nach dem Erstellen einer Datenbank eine Meldung, die besagt, dass ein temporares
Kennwort "password" fur Ihr Konto erstellt wurde.

Um die Arbeit mit dem System fortzusetzen, muss das Kennwort geandert werden. Hierfiir gehen Sie auf die
Login-Seite (http://<server name>/FlexiCapturell/Login).

Wenn Sie nach dem Erstellen einer Datenbank versuchen, eine beliebige Seite der Verwaltungs- und
Uberwachungskonsole zu éffnen, wird der Benutzer automatisch auf die Login-Seite weitergeleitet, um das
Kennwort zu &ndern. Nachdem das Kennwort gedndert wurde, kehrt der Benutzer automatisch auf die Seite
der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole zuriick.

5. Der Benutzer, der die FlexiCapture-Datenbank erstellt hat, erhalt automatisch Administratorrechte fiir das
System. Der Administrator hat auRerdem das Recht, die Einstellungen des Anwendungsservers zu andern,
Projekte auf den Anwendungsserver hochzuladen, Zugriffsrechte fiir Projekte zu erteilen, neue Benutzer fiir
das System zu erstellen und deren Rollen und Zugriffsrechte zu verwalten.

Der Administrator des Systems kann einem anderen Benutzer die Administratorrolle erteilen und die weitere
Konfiguration des Systems diesem Benutzer zuweisen. Dem Benutzer, der die Datenbank erstellt hat, kann
die Administratorrolle nicht entzogen werden und auch das Konto dieses Benutzers kann nicht aus dem Sys-
tem geléscht werden.

Verbindung mit einer vorhandenen Datenbank

Statt eine neue Datenbank zu erstellen, missen Sie moglicherweise eine Verbindung zu einer vorhandenen Daten-
bank herstellen, die in einer Vorgangerversion von FlexiCapture erstellt wurde (siehe Upgrade von ABBYY
FlexiCapture 9.0 und 10).

Wichtig! Unter Windows Vista, Windows 2008 oder spateren Versionen muss UAC auf dem Computer, auf dem der
Anwendungsserver installiert ist, vor dem Verbinden der Datenbank deaktiviert werden.

Zum Verbinden mit einer vorhandenen Datenbank gehen Sie folgendermafen vor:

Fiihren Sie auf dem Computer, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, die Verwaltungs- und Uberwachungs-

konsole unter einem Benutzerkonto mit Windows-Administratorrechten aus und gehen Sie zu der Seite Dienst ->
Anwendungsserver (http://<server name>/FlexiCapture11/Monitoring/DBConnection.aspx).

Wenn der Anwendungsserver bereits mit einer Datenbank verbunden ist, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

1. Klicken Sie auf Mit vorhandener Datenbank verbinden.

2. Fdllen Sie in dem daraufhin angezeigten Formular die folgenden Felder aus: Typ des Datenbankservers,
Name der vorhandenen Datenbank (wenn MS SQL Server verwendet wird), Benutzer, der der Administrator
des Datenbankservers ist, Pfad zur Dateiablage (wenn die Dateiablage verwendet wird). Klicken Sie auf
"OK®".

3. Jetztist Ihr Server mit der Datenbank verbunden. Wenn der Upgrade-Link auf der Seite Dienst -> Anwen-
dungsserver (http://<server name>/FlexiCapturell/Monitoring/DBConnection.aspx) in der Nahe der Daten-
bankversion angezeigt wird, dann miissen Sie ein Upgrade der Datenbank durchflihren, bevor Sie fortfahren
kénnen.

4. Wenn Sie das Authentifizierungsmodul installiert haben und die Authentifizierung Giber FlexiCapture flr diese
Datenbank zuvor noch nicht verwendet wurde, wird dem Benutzer, unter dessen Konto die Verwaltungs-
und Uberwachungskonsole gestartet wurde, das temporare Kennwort password zugewiesen.

Hochladen des Projekts auf den Server

Bei ABBYY FlexiCapture (verteilt) kbnnen Operatoren gemeinsam an den gleichen Projekten arbeiten. Hierflir mis-
sen die Projekte auf den Anwendungsserver geladen werden. Um ein Projekt auf den Server hochzuladen, muss der
Benutzer die Rolle des Systemadministrators besitzen.

Um ein Projekt auf den Server hochzuladen, 6ffnen Sie die Projektkonfigurationsstation und gehen Sie wie folgt vor:

. Erstellen Sie ein neues Projekt (Datei>Neues Projekt...). Erstellen oder importieren Sie wenigstens eine
Dokumentdefinition (Projekt->Dokumentdefinitionen).

. Offnen Sie ein Beispielprojekt (Beispielprojekte fiir Microsoft Windows Vista und spétere Versionen befin-
den sich unter %public%\ABBY Y\FlexiCapture\11.0\Samples und fir andere Versionen von Microsoft
Windows unter %allusersprofile%\Application Data\ABBYY\FlexiCapture\11.0\Samples).

. Offnen Sie Ihr eigenes Projekt, das unter einer Vorgéngerversion von ABBYY FlexiCapture erstellt wurde.
Das Projekt wird automatisch in das Format konvertiert, das von den neuen Versionen von ABBYY
FlexiCapture verwendet wird. Sie kdnnen das Projekt nicht mehr mit der Vorgangerversion von ABBYY
FlexiCapture verwenden. Nachdem das Projekt aktualisiert wurde, verlieren die Dokumentdefinitionen ih-
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ren Status ,verdffentlicht®. So veréffentlichen Sie die Dokumentdefinitionen auf der Projektkonfigurations-
station: Wahlen Sie Projekt -> Dokumentdefinitionen, wahlen Sie anschlielend die zu verdéffentlichen-
den Dokumentdefinitionen aus und klicken Sie auf Veroffentlichen.

. Erstellen Sie ein neues Projekt und importieren Sie einen in FormReader 6.5 DE oder EE erstellten Sta-

pel.
Damit der Vorgang erfolgreich ist, ist es wichtig, dass dem Projekt mindestens eine korrekte Dokument-
definition angehangt ist, fir die Exporteinstellungen angegeben sind.

Laden Sie dann das Projekt auf den Anwendungsserver hoch (Datei->Projekt zum Server hochladen...).
Hinweis: Beim Hochladen eines lokalen Projekts auf den Anwendungsserver wird ein neues Projekt, das dem lokalen
Projekt ahnelt, auf dem Server erstellt. Ein neu erstelltes Projekt enthalt die gleichen Dokumentdefinitionen,
Stapeltypen, Importquellen und Projekteinstellungen. Arbeitsstapel mit Bildern werden nicht von einem lokalen Projekt
auf den Server kopiert. Teststapel (werden fir einen bestimmten Benutzer erstellt) stehen dem Benutzer sowohl aus
dem lokalen als auch aus dem Serverprojekt zur Verfliigung.

Erstellen neuer Benutzer

Wie neue Benutzer erstellt werden, ist von dem Authentifizierungstyp abhangig, der fir diese Benutzer verwendet
werden soll (siehe Auswahlen des Benutzerauthentifizierungstyps).

Hinweis: Wird die Standard-IIS-Authentifizierung verwendet, benétigt FlexiCapture nur den Windows-Benutzernamen
des Benutzers, um diesen zu authentifizieren. Erfolgt die Authentifizierung Uber FlexiCapture (hierfir muss das Au-
thentifizierungsmodul installiert sein), muss auch das Kennwort des Benutzers im System gespeichert sein (Der
Kennworthash wird in der FlexiCapture-Datenbank gespeichert).

Im Allgemeinen kann der Benutzername des Kontos, das iber FlexiCapture authentifiziert wird, beliebig sein; insbe-
sondere kann er mit dem Windows-Benutzernamen des Benutzers Ubereinstimmen. In diesem Fall verwendet der
Benutzer denselben Benutzernamen, jedoch verschiedene Kennwdrter, um lber verschiedene Authentifizierungsty-
pen auf das System zuzugreifen (bei der Standard-11S-Authentifizierung wird das in Windows angegebene Kennwort
verwendet, bei der Authentifizierung tber FlexiCapture wird das in FlexiCapture angegebene Kennwort verwendet).
FlexiCapture identifiziert die Benutzer anhand ihrer Benutzernamen; deshalb betrachtet FlexiCapture sie unabhangig
von der Authentifizierungsmethode als dieselben Benutzer.

Wenn FlexiCapture daher nur den Benutzernamen des Benutzers kennt, kann der Benutzer nur tber die Standard-
11IS-Authentifizierung authentifiziert werden. Ist auch das Benutzerkennwort in FlexiCapture angegeben, kann der Be-
nutzer Uber das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul authentifiziert werden. Um fiir den Benutzer die Authentifizie-
rung Uber FlexiCapture zu aktivieren, kann fur dieses Benutzerkonto ein temporares Kennwort erstellt werden. Hierfiir
klicken Sie in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole auf der Seite "Benutzerberechtigungen” auf Kennwort
zuriicksetzen.

Manuelles Hinzufiigen von Benutzern
Um Benutzer manuell hinzuzufiigen, geht der FlexiCapture-Administrator folgendermafien vor:

e Offnen Sie die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole, gehen Sie auf die Seite Berechtigungen —>
Benutzer und klicken Sie auf Neuer Benutzer.

o Aufder daraufhin angezeigten Seite geben Sie den Benutzernamen des neuen Benutzers ein und klicken
Sie auf Speichern.

e  Wenn die Funktion "Authentifizierungsmodul” installiert ist, wird eine Meldung angezeigt, die besagt, dass
dem Benutzer das temporare Kennwort password zugewiesen wird.

Ein auf diese Weise hinzugefiigter Benutzer:

- kann Uber die Standard-11S-Authentifizierung authentifiziert werden, wenn der Benutzername des Benutzers im
System dem Windows-Benutzernamen des Benutzers entspricht. In diesem Fall muss das Windows-Kennwort zur
Authentifizierung verwendet werden. Wenn es sich bei dem Benutzer nicht um einen Benutzer der Doméane han-
delt, in der sich der Anwendungsserver befindet, kann die Pass-Through-Authentifizierung verwendet werden.

- kann Uber das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul authentifiziert werden, wenn die Funktion "Authentifizie-
rungsmodul” installiert ist. In diesem Fall werden die vom Administrator angegebenen Benutzernamen und tempo-
raren Kennworter password fiir die Authentifizierung verwendet (das Kennwort muss bei der ersten Anmeldung
an der Webstation oder auf der Seite http://<server name>/FlexiCapturell/Login geandert werden).

Import aus dem Active Directory
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Diese Methode zum Hinzufiigen von Benutzern wird (iblicherweise verwendet, wenn das System in der Domane
installiert ist und es sich bei den Benutzern des Systems um Mitarbeiter der Organisation handelt, deren Konten
im Active Directory gespeichert sind.

Um Benutzer aus dem Active Directory zu importieren, 6ffnet der FlexiCapture-Administrator die Verwaltungs-
und Uberwachungskonsole und klickt auf der Seite Berechtigungen —> Benutzer auf die Schaltflache Import.
Es kénnen sowohl einzelne Benutzer als auch vorhandene Benutzergruppen importiert werden.

Auf diese Weise hinzugefligte Benutzer kdnnen anhand ihrer Windows-Benutzernamen Uber die Standard-I1S-
Authentifizierung authentifiziert werden.

Wenn das Authentifizierungsmodul installiert ist und Sie die Benutzerauthentifizierung tiber das FlexiCapture-
Authentifizierungsmodul aktivieren mochten, gehen Sie auf die Seite "Bearbeiten von Benutzerberechtigungen
und -rollen" und legen Uber die Schaltflache Kennwort zuriicksetzen fiir jeden Benutzer ein temporares Kenn-
wort fest.

Hinweis: Wird die Schaltflache Kennwort zuriicksetzen nicht angezeigt, bedeutet dies, dass das Benutzerkenn-
wort bereits in das Standardkennwort password geandert wurde.

Selbstregistrierung von Benutzern iiber die Web-Benutzeroberflache

Diese Methode zum Hinzufiigen von Benutzern wird angewandt, wenn es sich bei einer Vielzahl der Benutzer um
Remote-Operatoren (die beispielsweise Uber eine webbasierte Benutzeroberflaiche arbeiten) handelt, die nicht zu
der Domane gehdéren, in der der Anwendungsserver installiert ist. Um diese Methode zu verwenden, muss die
Funktion "Authentifizierungsmodul” installiert sein.

Damit Operatoren auBerhalb der Domane, in der der Anwendungsserver installiert ist, auf dem Anwendungsserver
authentifiziert werden kénnen, ist es empfehlenswert, die FlexiCapture-Authentifizierung zu verwenden. Hierfir
muss die Funktion "Authentifizierungsmodul" installiert sein.

Neue Benutzer kdnnen sich Uber die Web-Benutzeroberflache selbst im System registrieren, indem Sie auf der
Seite http://<server name>/FlexiCapturel1/Login page auf den Link fur die Registrierung klicken.

Hinweis: Fur die Webanwendung http://<server name>/FlexiCapturell/Login ist die anonyme Authentifizierung in
den IIS-Einstellungen aktiviert, sodass jeder Benutzer auf die Registrierungsseite zugreifen kann.

5 ABBYY FlexiCapture:

Registration
All the fields are mandatory for filling.
First and Last Name:

Login:

E-mail:

Password:

Repeat Password:

Sign up H Cancel

Help  Technical Support EU

Nachdem der Benutzer das Registrierungsformular ausgefillt und auf Anmelden geklickt hat, wird der Benutzer
zum System hinzugefuigt und auf die persénliche Seite weitergeleitet.
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a ABBYY FIEXicapt“rE' Operator: Andrew Zyuzin Log off

Congratulations, Andrew Zyuzin, your registration is completed!
azyuzin, Andrew_Zy@abbyy.com Edit data Refresh

Available Stations

No stations available.
Create request to administrator to access any station.

Create request

Help Technical Support

Wenn der Benutzer auf den Link Anfrage erstellen klickt, kann er eine Anfrage zur Erteilung von Zugriffsrechten
und Rollen stellen.

Die Anfragen zur Zuweisung von Rollen und die Erteilung von Zugriffsrechten werden vom Administrator in der
Verwaltungs- und Uberwachungskonsole auf der Seite "Berechtigungen -> Anfragen" verarbeitet.

ABBYY FlexiCapture

Administration and Monitoring Console

English

Monitoring Reports Service Permissions Downloads

Requests Active (1) -

# 2, active, sent 9/9/2013 6:48:29 PM
User: Andrew Zyuzin
I need permission to use Web Data Verification Station

Go to user permissions...

Help Technical support www.abbyy.com About ABBYY FlexiCapture

Um die Anfrage zu verarbeiten, muss der Administrator auf den Link Gehe zu Benutzerberechtigungen klicken,

die bendtigten Rollen zuweisen und dem Benutzer die Zugriffsrechte erteilen, dann auf die Seite Berechtigungen

-> Anfragen zurlickkehren und auf AbschlieBen klicken.

Nachdem dem Benutzer die Rollen zugewiesen und die Zugriffsrechte erteilt sind, wird auf der personlichen Seite
des Benutzers die Liste der verfigbaren Stationen angezeigt. Um die Informationen auf der persénlichen Seite zu

aktualisieren, klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren.

Sobald der Administrator die Anfrage verarbeitet und auf AbschlieBen geklickt hat, sieht der Benutzer auf seiner
personlichen Seite, dass die Anfrage verarbeitet wurde.

Selbstregistrierung von Benutzern (ohne Nutzung der Web-Benutzeroberflache)

Diese Methode zum Hinzufligen neuer Benutzer eignet sich fiir den Fall, dass die Standard-11S-Authentifizierung
verwendet wird und das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul nicht verwendet wird. Die beschriebene Methode
ermoglicht es dem Administrator, die manuelle Eingabe von Benutzerdaten zu Uberspringen und stattdessen fiir
die bereits erstellten Benutzerdaten lediglich Rollen zuzuweisen und Zugriffsrechte zu erteilen.

Bei dieser Registrierungsmethode kann sich der Benutzer mit seinem Windows-Benutzernamen an der Station
anmelden und versuchen, ein Projekt zu 6ffnen. Daraufhin wird die Fehlermeldung "Zugriff verweigert. Wenden
Sie sich an Ihren Administrator." angezeigt. Gleichzeitig wird der Benutzername des Benutzers auf der Seite Be-
rechtigungen —> Benutzer der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole angezeigt, was bei der manuellen
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Eingabe von Benutzernamen durch den Administrator Fehler verhindert und die Arbeit des Administrators auf das
Zuweisen von Rollen und das Erteilen von Zugriffsrechten flr die Benutzer begrenzt.

Einrichten von Rollen und Zugriffsrechten fiir Benutzer

Um Rollen und Zugriffsrechte fiir Benutzer zu verwalten, muss der Administrator in der Verwaltungs- und Uberwa-
chungskonsole auf die Seite "Berechtigungen — Benutzer" gehen, den gewtinschten Benutzer suchen und auf des-
sen Benutzerdaten klicken, um den Link aufzurufen.

ABBYY FlexiCapture

Administration and Monitoring Console
English -

Monitoring Reports Service Permissions Downloads

User «azyuzin»
Login: azyuzin
Full name: Andrew Zyuzin

E-mail: Andrew_Zy@abbyy.com

Reset password

Belongs to groups Select...

There are no groups

Permission for project: Allprojects -
Scanning Operator

Data Verification Operator

Verification Operator

Senior Verification Operator

Processing Server

Project Settings Editor

Monitoring Operator

Administrator

External User

Web Capture Operator

Save Cancel

Help Technical support www.abbyy.com About ABBYY FlexiCapture

Der Administrator kann dem Benutzer Rollen zuweisen (Scanoperator, Uberpriifungsoperator usw.) und Zugriffsrechte
fur Projekte und einzelne Stapeltypen innerhalb der zugewiesenen Rolle erteilen. Die Rollen Administrator, Verarbei-
tungsserver und Uberwachungsoperator werden fiir alle Projekte gleichzeitig zugewiesen.

Die Rolle des Verarbeitungsservers darf nur dem Benutzer zugewiesen werden, unter dessen Konto der Verarbei-
tungsserver lauft (siehe Konfigurieren des Verarbeitungsservers).

Hinweis: Fur die Rolle des Web-Erfassungsoperators kann die Liste der Projekte und Stapeltypen angezeigt werden,
ohne dass eine Auswahl moglich ist. Der Grund hierfir ist, dass innerhalb der vorgegebenen Rolle die Zugriffsrechte
nur fur die Projekte erteilt werden, fir die eines der Workflow-Schemata "fir Web-Erfassungsstation" oder "Erweitert
fiir Web-Erfassungsstation" verwendet wird.

Die Schaltflache Kennwort zuriicksetzen wird nur angezeigt, wenn das Feature "Authentifizierungsmodul” installiert
ist. In diesem Fall kénnen Sie tber die Schaltflaiche das temporare Kennwort password fiir einen Benutzer erstellen.
Dies ermdglicht es insbesondere Uber das Active Directory hinzugefiigten Benutzern, ein temporares Kennwort flr
das FlexiCapture-System zu erhalten und fiir die Authentifizierung tber FlexiCapture zu verwenden (siehe Auswahlen
des Benutzerauthentifizierungstyps).

Hinweis: Wenn das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul installiert ist und die Schaltflache Kennwort zuriicksetzen
auf der Seite des Benutzers fehlt, bedeutet das, dass das Kennwort bereits in ein temporares Kennwort geéndert
wurde.

Konfigurieren des Verarbeitungsservers

Im FlexiCapture-System verarbeitet der Verarbeitungsserver Tasks von nicht interaktiven (automatischen) Phasen,
beispielsweise den Import von Bildern aus einem Hot Folder, die Erkennung, den Export usw. Der Verarbeitungsser-
ver umfasst einen Pool von Verarbeitungsstationen, die Verarbeitungstasks durchfihren.

Zusatzlich gewanhrleistet der Verarbeitungsserver die Effizienz von Schutz und Lizenzierung fiir Remote- und Websta-
tionen: Damit die Stationen starten kdnnen, muss auch der Verarbeitungsserver gestartet sein, ansonsten wird beim
Start der Station eine Meldung angezeigt, dass keine Lizenz vorhanden ist.
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Um mit der Arbeit zu beginnen, ist Folgendes erforderlich:

1.

Weisen Sie die Rolle des Verarbeitungsservers dem Benutzer zu, unter dessen Konto der Verarbeitungsser-
ver lauft.
StandardmaRig ist der Verarbeitungsserver auf demselben Computer installiert wie der Anwendungsserver
und wird unter dem Benutzerkonto "Netzwerkdienst" gestartet. In diesem Fall wird dem Verarbeitungsserver
die Rolle automatisch zugewiesen und dieser Schritt kann Ubersprungen werden.
Ansonsten miissen Sie dem Verarbeitungsserver auf der Seite "Berechtigungen —> Benutzer" der Verwal-
tungs- und Uberwachungskonsole Zugriffsrechte erteilen.
Wenn der Verarbeitungsserver auf einem anderen Computer als der Anwendungsserver installiert ist, jedoch
unter dem Benutzerkonto Netzwerkdienst gestartet wird, wird der Benutzer in der Verwaltungs- und Uber-
wachungskonsole als <Domane>\<Rechnername>$ angezeigt. Wenn der Dienst des Verarbeitungsservers
unter einem anderen Benutzer gestartet wird, muss die Rolle diesem Benutzer zugewiesen werden.
Starten Sie den Monitor des Verarbeitungsservers (Start > ABBYY FlexiCapture 11-Server -> Verarbei-
tungsserver) zur weiteren Konfiguration.
Wahlen Sie im Monitor des Verarbeitungsservers das Menlelement Aktionen - Eigenschaften. Geben
Sie im daraufhin angezeigten Dialogfeld die Adresse des Anwendungsservers an (z. B.
http://Anwendungsserver). Wenn der Verarbeitungsserver und der Anwendungsserver auf demselben Com-
puter installiert sind, wird die Adresse des Anwendungsservers automatisch angegeben.
—L
Starten Sie den Verarbeitungsserver Uiber die Schaltflache EG .
Flgen Sie Verarbeitungsstationen hinzu. Wahlen Sie hierfiir im Serverbaum Stationen aus und klicken Sie
auf + . Im daraufhin gedffneten Dialogfeld wahlen Sie die Stationen anhand des Computernamens aus
oder finden Sie sie im Netzwerk:
@ Processing Server Monitor - BEREZKINA = | E =
File Actions
— = 1 = Il
@ & |3 [ [ agd seations = P un 4 X
=& ABBYY FlexiCaptur Status Location
BLb BEREZKINA Browse for the stations you want to add. — BEREZKINA
i arte
v Hot Folders Browse for Computer P
: ol Stations
e rﬂ Tasks Choose the computer you want to add:
&h Network -
1 ALEX A
N ALFA 3
1M ADCHERETMY N
M| ARTEMOV
78| BALL-NEW
78| BALYCHEY
18| BEREZKINA
18| BORETSKIY
M| CHEBAKOV
1M DOLOTKAZIN -

Add Cancel | {

Ready

Nach dem Hinzufligen einer Station geben Sie deren Parameter im Dialogfeld Stationseigenschaften an (Menu Ak-
tionen -> Eigenschaften). Die Station wird innerhalb einer Minute automatisch gestartet. Wenn fur die Station eine
langfristige Einstellung erforderlich ist oder Sie die Station nicht starten mdchten, deaktivieren Sie die Option Automa-
tisch starten in den Stationseigenschaften.
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Um gewilinschte Stationen manuell zu starten, wahlen Sie sie im Monitor des Verarbeitungsservers aus der Liste

im Hauptfenster aus und starten sie iber die Schaltflache

Hinweis: Es ist nicht empfehlenswert, die Verarbeitungsstation auf dem Computer zu installieren, auf dem
die FlexiCapture-Server installiert sind, weil dies die Leistung der Server beeintrachtigt.

Wenn es in einigen Projekten erforderlich sein sollte, Bilder aus Hot Foldern zu importieren, aktivieren Sie
die Hot Folder im Monitor des Verarbeitungsservers lber das entsprechende Element im Serverbaum:

E@ Processing Server Monitor - B o= S
File Actions
BEEe E e

@

=€), ABBYY FlexiCapture 10 || For Project
[y BEREZKINA

L | Hot Folders Enable
..... :_I__J Stations Disable
i.[E] Tasks
Export List...
Select All Chrl+ 4
q | 1 o Flle [ 1 L

Geben Sie ggf. in der Projektkonfigurationsstation die Verarbeitungseinstellungen flr das Projekt an (die an-
gegebenen Einstellungen gelten fiir Standardstapel). Um die Verarbeitungseinstellungen zu konfigurieren,
wahlen Sie das Menuelement Projekt > Projekteigenschaften... und 6ffnen Sie die Registerkarte
Workflow. Wenn das Projekt Stapeltypen enthélt, geben Sie fir jeden Typ die Workflow-Einstellungen an.
Wahlen Sie hierfiir das Menuelement Projekt > Stapeltypen..., wahlen Sie dann den gewtiinschten Typ
aus, klicken Sie auf Bearbeiten... und 6ffnen Sie in dem daraufhin angezeigten Dialogfeld die Registerkarte
Workflow.

Oracle Datenbankeinstellungen

Vor der Erstellung einer Datenbank in Oracle miissen die folgenden Aktionen ausgefiihrt werden:

1.

Installieren Sie auf dem Computer mit dem Anwendungsserver den Oracle-Client fir Windows 32-Bit (auch
wenn Windows x64 installiert ist) und Oracle DBMS fiir dieses Betriebssystem. Der Anwendungsserver und
der Oracle-Client fiir Windows x64 sind nicht miteinander kompatibel.

Hinweis. Der Oracle-Client wird aufgrund eines bekannten Problems mdglicherweise nicht korrekt installiert.
Dies verursacht den Fehler ,Beschreibungsanbieter kann nicht gefunden werden. Er wird méglicherweise
nicht richtig installiert, wenn Sie die Datenbank erstellen. Erscheint diese Fehlermeldung, missen Sie den
Befehl ,regsvr32 oraoledb11.dIl* ausfiihren, um die Bibliothek oraoledb11.dll library manuell zu registrieren.
Die oraoledb11.dll library befindet sich im BIN-Ordner des Installationsordners des Oracle-Clients.

Bei installiertem Windows x64 miissen die Pools fiir die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole und
den Anwendungsserver auf den 32-Bit-Modus festgelegt werden. Gehen Sie hierfir folgendermalen vor:

- FUhren Sie in der Befehlszeile den folgenden Befehl aus: cscript %system-
drive%l\lnetpub\AdminScripts\adsutil.vbs set W3SVC/AppPools/Enable32BitAppOnWin64 true

Dieser Befehl wechselt den Standardpool zum 32-Bit-Modus, daher werden der Standardpool und die Pools
der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole im selben Modus ausgefiihrt, was fiir die Registrierung von
ASP.net erforderlich ist.

Damit dieser Befehl wirksam wird, muss der Zugriff auf den Netzwerkdienst explizit gewahrt werden. Um Zu-
griff auf das Netzwerkdienstkonto zu gewahren, fiihren Sie den folgenden Befehl aus: aspnet_regiis -ga"NT
Authority\Network Service".
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- Uberpriifen Sie, ob der Dienst www-Publishing im 32-Bit-Modus ausgefiihrt wird:
YWorld Wide Web Publishing Properties (L ﬂﬂ

General I Log Dnl Recoven Dependenciesl

Service name: W35 C

A orld Wide "Web Publizhing

Diizplay name:

Frovides "Web connectivity and adminiztration ;l

Description: ! g .
= P throwgh the Intemet Information Services snhap-in LI

Fath to executabls;

C:hwIMD DWf \system32'\hetsrv\inetinfu.e:-:e

Startup type: Iﬂ.utomatic j

Service status: Started

Sitart | Stop | Pauze Eesume |

Y'ou can specify the start parameters that apply when pou start the service
from here.

Start parameters: I

(] I Cancel Apply

Erstellen Sie in Oracle DBMS einen Benutzer, z. B. FCUSER und weisen Sie diesem Benutzer die Rollen
CONNECT und DBA zu. Eine FlexiCapture-Datenbank entspricht einem Benutzer. Sind mehrere unter Ora-
cle DBMS laufende FlexiCapture-Datenbanken erforderlich, erstellen Sie einen Benutzer fir jede Datenbank.
Hinweis: Wenn Sie aus Sicherheitsgrinden keinen Benutzer mit DBA-Rolle einrichten mdchten, kénnen Sie
dem Benutzer die DBA-Rolle nach dem Erstellen der Datenbank wieder entziehen. Die CONNECT-Rolle und
die Berechtigungen fiir alle Objekte des Benutzerschemas miissen erhalten bleiben (sie miissen standard-
maRig erteilt werden), und die Berechtigung fiir TABLESPACE, wo sich die FlexiCapture-Datenbank befin-
det, muss explizit erteilt werden (ALTER USER Benutzer QUOTA unlimited ON tablespace;). Beachten Sie
bitte, dass Sie mit diesen Einstellungen iiber die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole keine Patches fiir
Ihre Datenbank installieren kdnnen, was jedoch selten erforderlich ist (sollte es zu Problemen mit der Daten-
bank kommen, werden Patches vom technischen Support von ABBYY bereitgestellt). Fir den Zeitpunkt der
Installation des Patches muss dem Benutzer wieder die DBA-Rolle zugewiesen werden.

Der Benutzer muss auRerdem Zugriff auf den standardmaRigen Stapel dbms_lock haben. Starten Sie den
folgenden Befehl als Datenbankserveradministrator, um dem Benutzer diese Zugriffsrechte zu gewahren::

Grant Execute On dbms_lock To FCUSER,;

wobei FCUSER der Benutzername ist, den Sie fur ABBYY FlexiCapture erstellt haben. Es wird angenom-
men, dass bei der Ausfiihrung dieses Befehls in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole fiir dieses Be-
nutzerkonto noch keine Datenbank erstellt wurde.

Hinweis: Wenn Sie in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole mit diesem Benutzerkonto bereits eine
Datenbank erstellt haben, missen Sie zusatzlich die folgenden Befehle ausfihren:

Alter Procedure FCUSER.CleanUp_ELDayCleanUp Compile;

Warten Sie die Ausfliihrung des Befehls ab und starten Sie dann

Alter Procedure FCUSER.CleanUp_StartCleanUpJob Compile;

wobei FCUSER der Benutzername ist, den Sie flir ABBYY FlexiCapture erstellt haben.

Stellen Sie mithilfe des Programms Net Manager (wird in der Administrationskonfiguration zusammen mit
dem Oracle-Client installiert) eine Verbindung zwischen Client, Oracle-Server und Datenbankserver her.
Erstellen Sie im Client-Programm ein neues Service Naming-Element (lokale Namensmethode), das anhand
seiner SID mit dem Oracle-Datenbankserver verbunden werden muss. Testen Sie die Verbindung mit dem
Datenbankserver anhand des in Schritt 2 erstellten Benutzerkontos. Wechseln Sie erst dann zum nachsten
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Schritt, sobald der Verbindungstest erfolgreich war. Kann die Verbindung von Ihnen nicht aufgebaut werden,
nehmen Sie die Oracle-Dokumentation zur Hand.

5. Geben Sie bei der Erstellung der Datenbank in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole den Namen des
in Schritt 3 erstellten Service Naming-Elements an.

Nachdem Sie die Datenbank mithilfe der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole erstellt haben, sollten Sie
beachten, dass eine Oracle-Datenbank standardmaRig maximal 40 Prozesse und 49 Sitzungen unterstitzt. Werden
diese Grenzen erreicht, tritt der folgende Fehler auf: “ORA-12516: TNS:listener could not find available handler with
matching protocol stack”.

Falls erforderlich, erhdhen Sie die Standardwerte durch ein Skript analog zu diesem:
connect sys/<Login> as sysdba;

alter system set sessions=<SessionCount> scope=spfile;
alter system set processes=<ProcessCount> scope=spfile;
shutdown immediate;

startup;

Einstellungen der Webstationen

Webstationen werden zusammen mit dem Anwendungsserver installiert, wenn die Funktion "Webstationen" im Dia-
logfeld "Benutzerdefinierte Installation" ausgewahlt ist.

Beschreibung méglicher Einstellungen fiir Webstationen

Fir jede Webstation im <IIS-Stammverzeichnis (z. B. C:\inetpub\wwwroot)>\<Stationsname> gibt es eine Konfigurati-
onsdatei web.config mit einem Abschnitt <appSettings>, in dem die folgenden Schllssel das Verhalten der Station
festlegen:

ApplicationServer — Die Adresse des Anwendungsservers im Format <Rechnername>, ohne «http://», hat den
Standardwert «localhost». Uber den Schliissel kénnen Sie die Webstation auf einen anderen Computer verschieben
als den, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, z. B. im DMZ-Netzwerk.

DefaultDomain — Dieser Schlissel speichert den Namen der Doméne, der den Namen der Benutzer hinzugefiuigt
wird, die versuchen, sich an der Station anzumelden. StandardmaRig ist dieser Wert leer. Dies bedeutet, dass der
Benutzer <Doméane>\Benutzer den gesamten Benutzernamen: <Domane>\Benutzer eingeben muss, um sich an der
Station anzumelden. Wenn der Schliissel den Wert "Domane" enthalt, kann der Domanenname weggelassen und der
verklrzte Benutzername "Benutzer" verwendet werden. Wenn der Benutzer zu einer anderen Doméane gehdrt oder es
sich um einen lokalen Benutzer handelt, kann der gesamten Benutzername im Format "Rechner\Benutzer" angege-
ben werden. In diesem Fall verursacht der Wert des Schliissels DefaultDomain keine Konflikte.

UseCustomAuthentication — Mit diesem SchlUssel kénnen Sie den von der Station verwendeten Authentifizie-
rungsmodus wechseln: Es kann entweder die Standard-11S-Authentifizierung oder die Authentifizierung iber das
FlexiCapture-Authentifizierungsmodul verwendet werden (siehe Auswahlen des Benutzerauthentifizierungstyps).
Wenn das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul installiert ist, setzt das Installationsprogramm des Servers den Wert
des Schlissels auf true, andernfalls auf false.

UseHashedPageAccess — Dieser Schliissel legt fest, ob beim Schlielen des Browserfensters oder einer einzelnen
Registerkarte im Browser eine automatische Abmeldung durchgefiihrt wird. Ist der Wert des Schliissels false, wird die
Abmeldung nur beim SchlieRen des Browserfensters durchgefiihrt. Wenn Sie beim Arbeiten mit der Station die Regis-
terkarte im Browser schlief3en, ohne sich abzumelden, jedoch den Browser gedffnet lassen, konnen Sie die Station in
einer neuen Registerkarte 6ffnen und lhre Arbeit mit der Station fortsetzen, ohne sich erneut anmelden und das
Kennwort eingeben zu missen.

Ist der Wert des Schlissels true, wird die automatische Abmeldung auch beim Schliel3en einer einzelnen Registerkar-
te im Browser durchgefuhrt. Dann mussen Sie, wenn Sie die Station in einer neuen Registerkarte 6ffnen, Ihren Benut-
zernamen und lhr Kennwort erneut eingeben. Die automatische Abmeldung wird auch bei der Aktualisierung einer
Stationsseite durchgefiihrt (iber den Befehl Aktualisieren oder die Taste F5).

Dieser Schliissel kann nur fir die Web-Scanstation und die Web-Erfassungsstation verwendet werden. Standardma-
Rig ist der Schlussel auf false gesetzt.

UseCustomFormLayout — this property determines how the data form is displayed. If set to true, the custom data
form is displayed. If set to false, the default data form is displayed.

PluginMode
Set this subkey to WithoutScanning to redirect web station users to the image import page without installing the
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ABBYY Scanning Plugin. If the value of this key is set to Full, the Plugin will be installed when a project is opened for
the first time.

This subkey only affects Web Scanning Stations and Web Capture Stations. Its default value is Full.

ShowPluginModeSwitch
Determines whether the station works with or without the plugin. If set to true, a drop-down list that allows the user to
choose whether to use the plugin will be displayed on the project selection page.

This subkey only affects Web Scanning Stations and Web Capture Stations. Its default value is false.

Sicherheitseinstellungen in FlexiCapture (verteilt)

Zur Benutzerauthentifizierung kann entweder die Windows- oder die Basis-Authentifizierung oder die Authentifizierung
Uber das FlexiCapture-Authentifizierungsmodul verwendet werden.

Die Windows-Authentifizierung bietet eine gréRere Sicherheit (Benutzername und Kennwort werden nicht in Klartext
Uber das Netzwerk Uibertragen), doch diese Authentifizierungsmethode ist nur innerhalb einer Doméne praktisch.

Die Basisauthentifizierung und die FlexiCapture-Authentifizierung funktionieren auch auerhalb der Doméane, deshalb
missen diese Authentifizierungstypen flr dezentrale Arbeit verwendet werden. Der Hauptnachteil dieser
Authentifizierungstypen ist, dass die Informationen zur Benutzeridentifikation (Benutzername und Kennwort) bei jeder
Anfrage an den Server Ubertragen werden. Deshalb muss bei Einsatz der Basis-Authentifizierung (bzw. bei der
Authentifizierung mittels FlexiCapture, das das gleiche Protokoll verwendet), die SSL-Verschlisselung (https)
verwendet werden. Die SSL-Verschlisselung verhindert das Lesen oder Modifizieren von Daten, die zwischen Client
und Server Ubertragen werden.

Client-Anwendungen, die mit der Basisauthentifizierung oder mit der Authentifizierung tiber das FlexiCapture-
Authentifizierungsmodul arbeiten, missen den Benutzernamen und das Kennwort in einem Cookie speichern, um sie
bei jedem Zugriff auf den Server ibergeben zu kénnen. In diesem Fall wird die Sicherheit dadurch gewabhrleistet, dass
diese Daten nicht auf das Laufwerk oder einen Client-Rechner gelangen. Wenn ein Benutzer beim ersten Zugriff auf
den Server den Benutzernamen und das Kennwort angibt, werden diese Daten zwischen den Anfragen im
Anwendungsspeicher gespeichert und bei der Abmeldung bzw. beim Schlieen des Browsers geldscht, sodass sie
keine Bedrohung fir die Sicherheit darstellen.

Damit der Anwendungsserver iber das https-Protokoll arbeiten kann, muss das IIS-Zertifikat auf dem
Anwendungsserver installiert werden:

Arbeiten tiber HTTPS

Zur Gewahrleistung der Sicherheit kénnen Sie das HTTPS-Protokoll verwenden. Dafir missen Sie in den IIS-
Einstellungen die SSL-Unterstiitzung aktivieren.

Um mit 11S tber das HTTPS-Protokoll zu arbeiten, miissen Sie ein Zertifikat fiir den Server erwerben und verbinden.
Verwaltung von Zertifikaten

Sehe http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc754122.aspx.

Verbindung des Zertifikats in IIS mit Windows 7

Verbinden Sie in den IIS-Einstellungen das HTTPS-Protokoll fiir die Standard-Webseite. Daflir gehen Sie
folgendermafien vor:

Starten Sie die 1S Manager Console von der Systemsteuerung aus.
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Nahlen Sie die Standard-Website und klicken Sie im Aktionen-Panel auf den Link Bindinas (Anbindunaen)

qu Internet Information Services (II5) Manager El@
. B _
@ l\_._.f'l |@ b PAVLOV_WINT » Sites » Default Web Site » | M3 @ -
File  View  Help
Connections Actions
re Default Web ) "
| . B Explore e
485 PAVLOV_WINT (PAVLOV_WIF Site Home Edit Permissions
-..[2} Application Pools
i ChplseRen Tee Filter: "
4@ Sites =
4 €0 Default Web Site ASP.NET i
p - | aspnet_client = 4 |E|
(¥ FlexiCapture é Q’i B View Applications =
NET MNET View Virtual Directories
Authorizat., Compilation
R Manage Web Site A
“_ « Restart
MET Error MET ®
Pages Globalizaticn B Stoo i
2N Browse Web Site
MFT Profil .MFT Rinle= —
roTieE nE 3 .
4 | r | b ||3 Features View |. \5. Content View Advanced Settings i
Ready ‘__5] |

Klicken Sie im sich 6ffnenden Dialogfeld auf Add (Hinzufiigen) und wahlen Sie auf der Dropdownliste "Typ" das
Protokoll "HTTPS".
Wahlen Sie aus der Dropdownliste "SSL-Zertifikat" das gewlinschte Zertifikat und klicken Sie auf Ok.

Add Site Binding [~ B | (e

Type: IP adedress: Port:

https | AllUnassigned + 443

551 certificate:

test - ] View...

| ok || coancat |

Soll eine Seite nur Uber HTTPS verfugbar sein, wahlen Sie sie im Seitenverzeichnis, 6ffnen die SSL-Einstellungen
und wahlen die Option «Require SSL (SSL erforderlich)».

Hinweis: Die Uberpriifung der Client-Zertifikate wird nicht durchgefiihrt, legen Sie daher bei der Konfiguration von
SSL den Wert der Option «Client certificates (Clientzertifikate)» auf Ignore (Ignorieren) fest.

Nachdem das Zertifikat verbunden ist, muss das https-Protokoll in die Adresse des Anwendungsservers geschrieben
werden, und der Name des Computers muss dem Namen entsprechen, auf den das Zertifikat ausgestellt wurde:
https://<server name>.

Dies ist in den folgenden Fallen erforderlich:

1) Bei der Angabe der Adresse des Anwendungsservers auf dem Verarbeitungsserver. Um die Adresse zu andern,
gehen Sie folgendermalfien vor:
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- Starten Sie den Monitor des Verarbeitungsservers.
- Wahlen Sie im lokalen Meni des Verarbeitungsservers das Element "Anwendungsserver andern" aus.
- Geben Sie im daraufhin geéffneten Dialogfeld folgende Adresse an: https://<server name>

2) Bei der Arbeit auf Benutzerstationen muss die Serveradresse https://<server name> angegeben werden, wenn Sie
die Station starten oder ein Projekt 6ffnen.

3) Ebenso muss bei der Arbeit auf Webstationen die Stations-URL ab der Serveradresse eingegeben werden:
https://<server name>/FlexiCapturell/<web station name>

Empfehlung fir die Einrichtung von ABBYY FlexiCapture

Allgemeine Empfehlung
Um die Leistung von ABBYY FlexiCapture zu verbessern, halten Sie sich an die folgenden Empfehlungen:

- Installieren Sie SQL Server und den FlexiCapture-Anwendungsserver auf verschiedenen Computern. Die
Verarbeitungs- und Lizenzierungsserver konnen auf dem Computer installiert werden, auf dem der
Anwendungsserver installiert ist.

- Installieren Sie keine Verarbeitungsstationen auf den Computern, auf denen FlexiCapture Server oder SQL Server
installiert sind.

- Speichern Sie nicht alle Daten in der SQL-Datenbank. Zu diesem Zweck sollte eine Dateiablage verwendet werden.
Diese Option muss bei der Auswahl oder Erstellung einer Datenbank in der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole
ausgewahlt werden. Wurde die Dateiablage nicht bei der Erstellung einer Datenbank erstellt, kann diese spater
wahrend der Arbeit nicht verbunden werden. Wahrend der Arbeit ist es aulerdem unmdglich, eine Dateiablage zu
trennen, die bei der Erstellung der Datenbank verbunden war.

Diese Empfehlungen werden im Folgenden detailliert beschrieben.
Konfiguration des SQL Servers
RAM

Die fur SQL Server verfigbare Menge an RAM sollte nicht niedriger sein, als die von Microsoft empfohlene Hohe fur
die gegebene Installation von MS SQL Server (siehe Tabelle von Empfehlungen fiir die verschiedenen Installationen).

Je mehr RAM verfiigbar ist, um so eher passt der komplette Teil einer Datenbank in das RAM, was einen schnelleren
Zugriff auf die Datenbank ermdglicht.

Werden jedoch FlexiCapture Server auf dem gleichen Computer installiert, muss das fir SQL Server verfligbare RAM
in den Einstellungen von SQL Server eingeschrankt werden, damit der RAM-Speicherplatz auch fir FlexiCapture
Server ausreichend ist, wie z. B. fir IIS (die empfohlene RAM-Kapazitat ist mindestens 4 GB). Um darlber hinaus die
Leistung zu verbessern, wird empfohlen, SQL Server und FlexiCapture Servers auf verschiedenen Computern zu
installieren.

Festplatte
Es wird empfohlen, die Datenbankdatei auf einer schnellen Festplatte abzulegen (z. B. 15.000 rpm/s). Wird SQL

Server auf dem gleichen Computer installiert, wie FlexiCapture Servers, wird empfohlen, eine Festplatte fiir den
Ordner %temp% von IIS und die Dateiablage zu verwenden und eine andere Festplatte fiir die SQL-Datenbank.

Datenbankdatei

Der Vorgang der Vergrofierung der Datenbankdatei kann voriibergehend zu einer Reduzierung der SQL Server-
Leistung fuhren. Es wird daher empfohlen, in den Datenbankeigenschaften der Einstellungen unter Automatische
VergréfRerung festzulegen, dass die einmalige VergréRerung der Datenbankdatei mindestens 100 MB betragen muss.
Wiederherstellungsmodell

Um die Leistung von SQL Server zu verbessern, sollte ein einfacher Wiederherstellungsmodus fiir die Datenbank
verwendet werden.

Indizes neu erstellen

Nach langer Arbeit mit FlexiCapture kann eine signifikante Zunahme der GréRe der Datenbank festgestellt werden.
Gleichzeitig kbnnen mehr als 50% des Platzes nicht mit Daten, sondern mit den Indizes in Tabellen belegt werden.
Um die GréRe der Datenbanken zu verringern und die leistung zu verbessern, wird empfohlen, dass die Indizes von
Stapel, Dokument, Seite, Ereignisprotokoll und anderen Tabellen regelmaRig neu aufgebaut werden (d. h. einmal fir
jede Million verarbeiteter Seiten).

Schatzung der GroRe der Dateiablage

Der meiste Platz in der Dateiablage wird durch Bilder belegt, die vom System verarbeitet werden. Fir jede geladene
Datei wird deren Quellbild im Original gespeichert; und es werden Schwarz-Weil3-Kopien der Bilder und
Miniaturansichten der Bilder erstellt. Fir Farbbilder werden auch Farbkopien mit Qualitatsverlust erstellt.

Die Grad an Qualitatsverlust wird in den Stapeleigenschaften festgelegt und zwar im Feld Displayed image quality
(Angezeigte Bildqualitat).
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Um eine relativ genaue Schatzung der Grof3e der Dateiablage zu erhalten, konnen Sie 10 typische Bilder zu
FlexiCapture hochladen und sich die GréRRe einer Dateiablage ansehen, in der der Stapel
(<FileStorage>\<GUID>\project_<id>\0000-0999\<Batch Id>) gespeichert wird.

Die wahrend des Teste erhaltenen Schatzungen lauten wie folgt: fir 1 Bild wird in der Dateiablage drei- bis sechsmal
mehr Platz als die Bildgrofie, bendtigt.
Dateiablage

Fir die Dateiablage empfiehlt sich die Verwendung einer lokalen Festplatte, relativ zum Anwendungsserver (oder ein
System vergleichbarer Leistung). Um eine maximale Leistung zu erreichen, muss sich %temp% fir IS auf der
physikalischen Festplatte befinden.

Um die Leistung zu verbessern, wird empfohlen, den Dateiablageordner von der Uberpriifung durch die Antivirus-
Software, Windows-Indexierungsdienst und anderen Prozesse auszunehmen, die langfristigen Zugriff auf die Fest-
platte erfordern.

Bevorzugen Sie eine schnellere Festplatte (z. B. 15.000 RPM/s).

Anwendungsserver
Cachedienst

Um den Speicherplatzbedarf fir IS zu senken, muss die Ausgabe in den 11S-Einstellungen deaktiviert werden. Die
Verwendung des Cachedienstes fiihrt nicht zu einer Leistungsverbesserung, da identische Informationen nicht regel-
mafig von FlexiCapture angefordert werden.

Festplatte

IIS belastet die Festplatte stark, da alle durch 1IS Ubermittelten Dateien auf ihr gespeichert werden. Als Verzeichnis
der temporaren Dateien verwendet lls die Umgebungsvariablen TEMP/TMP. StandardmaRig verweisen sie auf einen
Ordner des Systemlaufwerks.

Es empfiehlt sich, die TEMP/TMP-Ordner auf einer schnellen Festplatte (z. B. 15 000 RPM/Sekunde) zu speichern,
um maximale Leistung zu erzielen.
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Da das Uberschreiben der Variablen TEMP/TMP auf einer anderen Festplatte als dem Systemlaufwerk die Leistung
erheblich verschlechtern kann, muss das Systemlaufwerk schnell sein.

Konfiguration der Einstellungen des Anwendungsservers Recycling Pool

Mit dem Anwendungsserver-Pool von FlexiCapture 11 Web-Dienste missen die Recycling-Einstellungen festgelegt

werden, dadurch kann der Pool bereinigt werden, sobald sein verbrauchter Speicher eine bestimmte Grenze erreicht.

Der Grenzwert wird auf der Basis der verfligbaren Speichers im System bestimmt: verbraucht das 1IS maximalen
Speicherplatz, muss ausreichend Speicher fiir die normale Funktion des Betriebssystems und andere Anwendungen
verfiigbar bleiben, die auf dem gleichen Computer installiert werden kénnen.

Es wird empfohlen, eine erzwungene Bereinigung des Anwendungsservers einzurichten, sobald die Hhe des beleg-
ten Speichers 1200000 KB erreicht.

Edit Application Pool Recycling 5ettings

‘h; Recycling Conditions
=4

—Fixed Interyvals

I Reqgular time intervals {in minutes): I Fixed number of requests:

I I

™ Specific time(s):

Example: §:00 PM, 12:00 AM

—Memory Based Maximums

I ‘irkual memory usage (in KB): ¥ Private memory usage (in KB):

| |1200000|

Erevious I Mext I Eimish Cancel

Anzahl der Threads

Fir den Pool des Anwendungsservers kann die Anzahl der Arbeitsprozesse festgelegt werden. Die optimale Anzahl
Threads ist zwei Threads pro Prozessorkern, wenn auf dem Computer nicht die Hyper-Threading-Technologie
verwendet wird, und ein Thread pro virtueller Kern bei der Verwendung von Hyper-Threading.
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Konfiguration der Eingabe und Ausgabe in FlexiCapture
Haufig sind es Eingang (Import) und Ausgang (Export), die die Engstelle des Systems ausmachen.

Nachfolgend finden Sie zwei Mdglichkeiten zur Steigerung der Leistung bei Engstellen von FlexiCapture:

1. Wird angenommen, dass eine hohe Anzahl an Verarbeitungsstationen gleichzeitig Dateien aus einem Hot
Folder importieren oder Dateien zum Dateisystem exportiert werden, missen sich Hot Folder und/oder das
Exportziel auf dem Computer mit der Server Edition des Betriebssystems befinden. Normalerweise unter-
stiitzen die Betriebssysteme eine begrenzte Anzahl von Verbindungen, die zu einem Fehler beim Im-
port/Export von Tasks flihren kénnen.

2. Wird von einem Hot Folder angenommen, dass dieser mehrere Verarbeitungsstationen verarbeitet, wird die
Bandbreite des Hot Folders zwischen den Verarbeitungsstationen aufgeteilt, was zu einem Bandbreiteneng-
pass flhren kann. In diesem Fall wird empfohlen, mehrere unabhangige Hot Folder zu verwenden. Wird ein
Export zu den Dateien durchgefuhrt, wird empfohlen, dass sich das Exportziel nicht auf dem gleichen Com-
puter befindet, wie die Hot Folder.

Verwendung von Leistungsindikatoren
Fiir die Uberwachung des FlexiCapture-Status und die Suche nach Engstellen kann der Leistungsindikator verwendet

werden.

Zahler in FlexiCapture

FlexiCapture-eigene Zahler befinden sich in der Kategorie FlexiCapture.
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Die Werte der Zahler werden vom Verarbeitungsserver aufgezeichnet, daher sind die Zahler in dem Computer
verflgbar, auf denen dieser Server installiert wurde.

Da es sich beim Verarbeitungsserver um eine 32-Bit-Anwendung handelt, muss der Leistungsmonitor bei der Ver-

wendung mit 64-Bit-Computern im 32-Bit-Modus ausgefuhrt werden. Dafir fihren Sie in der Befehlszeile den folgen-
den Befehl aus (cmd.exe):

mmc /32 perfmon.msc

StandardmaRig ist die Aufzeichnung der Zahler durch den Verarbeitungsserver deaktiviert. Um die Aufzeichnung der
Zahler zu aktivieren, fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Starten Sie die Konsole Verarbeitungsserver. Dafir flihren Sie auf dem Computer, auf dem der Dienst des
Verarbeitungsserver gestartet wird, in der Befehlszeile den folgenden Befehl aus (cmd.exe):
FlexiBRSvc.exe bitte befolgen

2. Legen Sie den Wert des Serverparameters PerformanceCounting auf true fest. Dafur fihren Sie den fol-
genden Befehl aus:
set PerformanceCounting=true

3. Uberpriifen Sie den Status des Parameters PerformanceCounting anhand des Befehls "view".

4,

Beenden Sie die Konsole des Verarbeitungsservermanagers mittels des Befehls "quit".

Hinweis: Fir die Anzeige der Hilfe fiir die Konsole des Verarbeitungsservermanagers verwenden Sie den Befehl
"help".
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[ Administrator: C:4 Windows' system32 cmd.exe

C:swUseprswazpuzin?'"'C:“Program Files <(xB6>-ABBYY FlexiCapture 10 Servers“FlexiBRSw
c.exe'" please ohey

»zet PerformanceCounting=true
Fuiew

———Server FORMSTEST

Ctate: Stopped

Total cores: 0

Free cores: 0

Cerver lag time: O0O:@O0O
———HotFolders:

PuHaHcw:= Dizabled

———Parameters:

Hame =FORMSTEST
ApplicationServer=http: - FORMSTEST
RestartPeriod=0

PerformanceCount ing=true
llriteLog=true

TaskLogTwpes=A11

>guit

C:xUsepssazypuzin?

Beschreibung der Zahler:

1. ASCT-Zahler — Anzahl der Anwendungsserver-Threads. Die Anzahl der fur die Interaktion mit dem Anwen-
dungsserver ausgefiihrten Threads. Standardmafig gelten hier die Werte von 1 bis 3. Jeder Thread 6ffnet
seine eigene Sitzung. Zusatzliche Threads werden gestartet, wenn die Latenz (ASCT-Latenz) fiir die vor-
handenen Threads 2 Sekunden erreicht hat.

2. ASCT-Latenz — Latenz des Anwendungsserver-Threads (ms). Die Latenz der Verarbeitungsanfragen wah-
rend der Interaktion mit der Verarbeitung. Die Stillstandszeit des Einreihens der Anfragen, gemessen in Milli-
sekunden.

Je kleiner dieser Wert, desto besser. Der ideale Wert ist hier Null. Werte innerhalb von 1000 (1 Sekunde)
sind die Norm.

Erreicht der Zahlerwert 2 Sekunden und die maximale Anzahl der Threads wird nicht ausgefiihrt, wird ein
weiterer Thread gestartet. Erreicht der Wert 30.000 (30 Sekunden), wechselt der Verarbeitungsserver in den
kritischen Modus: Er beendet die Aufnahme neuer Tasks und das Abrufen von Informationen tber Projekte
auf dem Server solange, bis die Warteschlange entladen ist. Daher ist ein langes Verbleiben in diesem Sta-
tus von > 30 Sekunden im Allgemeinen unerwiinscht.

3. Primare Thread-Latenz — eine Verzdgerung bei der Antwort auf den Verarbeitungsserver, gemessen in Mil-
lisekunden. Dieser Index zeigt die Reaktionsschnelligkeit des Servers. Die Erhéhung dieses Indexes flhrt
zum "Einfrieren" des Verarbeitungsserver-Monitors.

Der Wert dieses Zahlers sollte auf ein Minimum gehalten werden. Dieser Zahler ist von gréRter Bedeutung.
Der Server besitzt keine automatische Anpassung nach dem Wert dieses Zahlers. Eine Reaktionsverzdge-
rung von mehr als 10 Sekunden sollte unter allen Umstanden vermieden werden. Als Regel gilt, ein iberma-
Riges Anwachsen des Wertes dieses Zahlers bedeutet, dass eine Netzwerkinteraktion mit einer anderen Sta-
tion extrem langsam ist.

Hinweis: Mit dem Befehl "Anzeige" in der Konsole des Verarbeitungsservers kénnen Sie den Wert "Server-
Latenzzeit" ausgeben, der dem Maximum der Werte Priméare Thread-Latenz und ASCT-Latenz entspricht.

4. GroRe der Taskwarteschlange die GroRRe des Puffers, der dem Task zugeordnet wurde. Beinhaltet alle
Tasks, die im Monitor des Verarbeitungsservers angezeigt werden, sowie einige der Tasks, die in den letzten
5 Minuten gel6scht wurden. Dieser Zahler hat in Bezug auf die Administration wenig Bedeutung, aber er
kann fiir die Uberwachung des Verhaltnisses zwischen der Anzahl der Tasks im Verarbeitungsserver und
dem belegten Speicher verwendet werden.

5. Anzahl Kerne — die Anzahl der Kerne in allen gestarteten (die sich im Status Gestartet befinden) Verarbei-
tungsstationen von FlexiCapture.
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10.

11.

Freie Kerne — die Anzahl der freien Kerne in allen gestarteten (die sich im Status Gestartet befinden) Ver-
arbeitungsstationen von FlexiCapture. Hiermit kdnnen Sie schatzen, ob genug Kerne in FlexiCapture vor-
handen sind.

Ausstehende Tasks — die Anzahl der Tasks in der Verarbeitung durch den Verarbeitungsserver, die aber
noch nicht der Verarbeitungsstation zugeordnet wurden. Solche Tasks werden im Monitor des Verarbei-
tungsservers mit dem Status Ausstehend angezeigt. Beachten Sie, dass es sich bei dieser Anzahl nicht um
die Anzahl von Tasks handelt, die im Verarbeitungsserver eingereiht sind.

Diese Anzahl kann proportional der Gesamtanzahl an Kernen im System entsprechen, sollte aber nicht un-
endlich erhéht werden. Zuldssige Werte: bis zu 2 Tasks pro Kern.

Laufende Tasks — die Gesamtanzahl der derzeit im Verarbeitungsserver ausgefiihrten Aufgaben.

Exportanzahl, Importanzahl, Erkennungsanzahl, Anzahl andere Tasks — die Anzahl entsprechender
Tasks (Export, Import, Erkennung und andere)

Exportzeit, Importzeit, Erkennungszeit, Zeit andere Tasks — eine durchschnittliche Ausfiihrungszeit fur
die entsprechenden Aufgaben (Export, Import, Erkennung und andere) wahrend der letzten 5 Minuten.

Anzahl Sperrungen Anderungsserver — die Anzahl der Dokumente, die fiir Executoren gesperrt sind. Der
Zahler findet nur firr die Verarbeitungsstation Anwendung.

Systemzéahler

Gelegentlich kann eine ungeniigende Leistung durch die eingesetzte Hardware verursacht werden. Um
herauszufinden, ob die Hardware mit der Belastung zurechtkommt und ob Engstellen vorhanden sind, miissen
Systemleistungszahler verwendet werden. Die fiir die verschiedenen Systemkomponenten verwendeten Zahler
werden nachfolgend beschrieben.

RAM
1.

Speicher: Verfiigbare Megabyte — die Menge physikalischen Speichers (RAM) in Byte, verfugbar fir die
Prozesse, die auf dem Computer ausgefiihrt werden. RAM besteht aus dem physikalischen Speicher und ei-
ner Swap-Datei. Ist der RAM im System nicht ausreichend, kommt das Paging ins Spiel, was zu einer Ver-
langsamung fiihren kann.

Pagingdatei: Nutzung — die Verwendung des Pagings. Datum und Code im Speicher werden in Seiten ein-
geteilt. Bei einem Intel entspricht eine Seite 4096 Byte. Paging ist der Vorgang des Verschiebens von Seiten
zwischen dem physikalischen und virtuellen Speicher. Ein umfangreiches Verschieben der Seiten von der
Festplatte zum Speicher und umgekehrt, kann zu einer starken CPU-Belastung flihren. Eine solche Situation
kann unter Umstanden wie ein Problem mit Prozessor oder Festplatte aussehen.

Speicher: Zugesicherte Byte — der zugesicherte Speicher. Der in der Datei pagefile.sys reservierte Spei-
cher, falls Sie die Inhalte des physikalischen Speichers auf Festplatte ausgeben miissen. Die Menge des zu-
gewiesenen Speicherplatzes fiir den Prozess charakterisiert die Menge des Speicherplatzes, der tatséchlich
dafiir belegt wird. Die Menge des zugewiesenen Speicherplatzes ist auf die GroRRe der Paging-Datei be-
grenzt. Das Limit fiir die Menge des zugewiesenen Speicherplatzes im System (Speicher: Limit bestatigen)
wird dadurch bestimmt, wie viel Speicher den Prozessen zugewiesen werden kann, ohne die Gré3e der
Paging-Datei zu erhéhen. Der Zahler zeigt die Gesamtmenge des zugewiesenen Speicherplatzes fir alle
Prozesse, was der tatsédchlichen Menge des vom System genutzten Speicherplatzes entspricht.

Speicher: Seitenfehler/s zeigt, wie oft sich die Daten auerhalb des Speicherbereichs befinden. Der Spei-
cherbereich ist der physikalische Speicher (RAM), der fir einen Prozess oder ein Programm sichtbar ist. Sei-
tenfehler treten dann auf, wenn das Programm einen Code oder eine Datenseite aufruft, die sich nicht im
Speicherbereich befindet und woanders gefunden werden muss. Man spricht hier von weichen Seitenfehlern
und harten Seitenfehlern. Ein weicher Seitenfehler ist eine Situation, bei der das Programm eine Seite anfor-
dert, die sich im Speicher aber nicht im Speicherbereich befindet. In diesem Fall ist die Wiederherstellung
von Daten von der Festplatte aus nicht erforderlich. Ein harter Seitenfehler ist eine Situation, bei der das
Programm eine Seite anfordert, die sich nicht im physikalischen Speicher (RAM) befindet und von der Fest-
platte aus wiederhergestellt werden muss. Fehler dieses Typs zeigen optimal die Prasenz von Engstellen in
der Speicherkonfiguration auf. Mehr als 5 Fehler pro Sekunde zeigen, dass eine Erhéhung des RAMs erfor-
derlich ist.

Speicher: Seiteneingabe/s Gesamtanzahl der von der Festplatte gelesenen Seiten zur Losung der harten Seitenfeh-
ler. Vergleichend zu den Seitenfehlern/s zeigt es die Anzahl der weichen Seitenfehler.

Speicher: Seiten/s — Gesamtanzahl der auf der Festplatte gelesenen und geschriebenen Seiten. Das ist die
Summe der Seitenausgaben/Sek (die Anzahl der Seiten, die auf die Festplatte geschrieben werden miissen,
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um im RAM als Folge eines Seitenfehlers flr andere Seiten Platz zu machen) und der Seiteneingaben/s Der
zulassige Durchschnittswert liegt bei 0 - 20. Liegt der Wert fur Seiten/Sek héher als 5, weist das auf eine
Engstelle in der Speicherkonfiguration hin. Vergleichend zu den Seitenfehlern/s zeigt dieser Wert in etwa die
Anzahl der weichen Seitenfehler und der harten Seitenfehler an.

Es wird auRerdem die Uberwachung des durch die folgenden Prozesse belegten Speicherplatzes empfohlen:

e FlexiBrSvc.exe — der Prozess des Verarbeitungsservers und der Verarbeitungsstation. Sind beide
Dienste auf dem Computer installiert (nicht empfohlen), kdnnen sie anhand der fir die entsprechenden
Dienste angegebenen PID erkannt werden.

e w3wp.exe — lIS Arbeitsprozesse.

e sqlserv.exe — SQL Serverprozesse

Prozessor

Vor der Diagnose einer durch einen Prozess verursachten Engstelle wird empfohlen, Speicher und andere Eng-
stellen auzuschlief3en, die den Prozessor belasten.

Identifizieren Sie Prozesse, die mehr als 80% der CPU-Zeit belegen. Ist die Warteschlange langer als 2 Threads,
wird die Engstelle im Systemablauf wahrscheinlich durch diesen Prozess verursacht.

1.

System: % Prozessor-Zeit: _Gesamt — Zeit (in Prozent der gesamten Arbeitszeit) wahrend der alle Prozes-
soren beschaftigt sind. Fir einen Prozessor entspricht das dem Zahlerprozessor: % Prozessor-Zeit. Fiir
mehrere Prozessoren wird ein durchschnittliher Zahlerwert verwendet. Der Zahler misst, wie viel Zeit (in %)
das System mit der Verarbeitung von Leerlaufprozessen verbringt und zieht diesen Prozentwert von 100%
ab. Der sich ergebende Wert bezieht sich auf den Prozentwert der Zeit, die der Prozessor tatsachlich mit der
Arbeit flr produktive Threads verbracht hat.

Prozessor: % Prozessor-Zeit gesamt: - gleich wie System: % Prozessor-Zeit, aber gemessen fiir jeden
einzelnen Prozessor.

System: Prozessor Warteschlangenlange zeigt, wie viele Threads in der Warteschlange des Prozessors
bereitstehen, aber den Prozessor momentan nicht nutzen kénnen. Darin sind keine Threads enthalten, die
im Moment verarbeitet werden. Zeigt den aktuellen (nicht den durchschnittlichen) Wert. Der Zahlerwert héher
als 2 weist auf eine Engstelle hin.

Festplatte

1.

Logische Festplatte oder Physikalische Festplatte: % Zeit — zeigt an, wie stark ausgelastet die Festplatte
ist (% der Arbeitszeit).

Logische Festplatte oder Physikalische Festplatte: Aktuelle Warteschlangenldnge — misst die Anzahl
der E/A-Transaktionen, die auf die Verarbeitung warten. Enthalt den aktuellen (nicht den durchschnittlichen)
Wert. Ein Zahlerwert hoher als 2 Uber einen langeren Zeitraum hinweg weist auf eine Engstelle hin.

Byte / s: - die Anzahl der auf die Festplatte (ibertragenen Bytes pro Sekunde. Die primare Messmethode fiir
die Festplattenleistung.

Durschn. Byte / Transfer: - die durchschnittliche Anzahl (ibertragener Byte pro Lesevorgang des Festplat-
tensystems. Ein Indikator fir die Effizienz der Festplatte. Je héher der Wert, desto besser.

Netzwerkschnittstelle

1.
2.

s

Netzwerkschnittstelle: Aktuelle Bandbreite — Bandbreite der Netzwerkschnittstelle.

Netzwerkschnittstelle: Byte gesamt/s — Belastung der Netzwerkschnittstelle. Liegt die Belastung der
Netzwerkschnittstelle bei 75% oder mehr der Bandbreite, stellt die Netzwerkschnittstelle eine Engstelle dar.
Es lohnt sich aulRerdem der Vergleich der Belastung mit dem Basismodus, in dem die Arbeit stabil war.

Netzwerkschnittstelle: Ausgabewarteschlangenliange — Netzwerkschnittstelle. Liegt ein durchschnittlicher
Wert des Zahlers hdher als Zwei, bedeutet dies, dass die Netzwerkschnittstelle (oder die Kapazitat der
Netzwerkinfrastruktur) mit der Ubertragung der vom Server bereitgestellten Daten nicht zurechtkommt. Das
bedeutet, der Server stellt die Daten schneller bereit, als die Netzwerkschnittstelle sie weitergeben kann.

W3SVC_W3WP: Anzahl aktiver Threads: FlexiCapture 11 Web-Dienste — die Anzahl aktiver Threads in
s

Web-Dienst: Aktuelle ISAPI-Erweiterungsanforderungen: Standard-Website (wenn der FlexiCapture
Anwendungsserver vom Benutzer nicht zu einer anderen Seite weitergeleitet wurde) — die Warteschlange
der zu verarbeitenden Anfragen in IIS. Ist die Warteschlange signifikant (zwei- bis dreimal) grof3er als die
Anzahl aktiver Threads in IIS, handelt es sich bei der IS wahrscheinlich um eine Engstelle. Sie sollten
beriicksichtigen, dass es sich bei der Engstelle auch um SQL Server handeln kann, das Anfragen Uber einen
langeren Zeitraum ausfiihrt, wodurch sich die Anfragenwarteschlange vergroéRert.

© 2014 ABBYY Production LLC. Alle Rechte vorbehalten.
75



SQL Server

SQL Server bietet eine groe Anzahl von Leistungszahlern, mit denen Sie nicht nur die Serverbelastung ein-
schatzen,, sondern auch im Falle benutzerdefinierter Einstellungen das Verhalten ermitteln kénnen (nicht optima-
le Einstellungen kdnnen die Belastung des Servers erhéhen, was anhand von Zahlern sichtbar gemacht werden
kann).

Wir empfehlen die Verwendung des Hauptzahlers, der fur die Serverleistung verantwortlich ist:

SQL Server: SQL-Statistik: Batchanforderungen/s Zahler — dieser Zahler misst die Anzahl der von SQL
Server empfangenen Stapelanforderungen pro Sekunde und erméglicht Ihnen die Uberwachung der Prozes-
sorlast des Servers. Im Allgemeinen stehen mehr als 1000 Stapelanfragen pro Sekunde fir eine hohe Last
von SQL Server und falls noch kein Engpass bei den CPU-Ressourcen aufgetreten ist, wird das in naher Zu-
kunft héchstwahrscheinlich passieren. Natirlich ist diese Zahl relativ, und je leistungsstarker lhre Hardware
ist, desto mehr Stapelanfragen pro Sekunde kdnnen von SQL Server verarbeitet werden.

In Bezug auf Netzwerkengstellen kann eine typische Netzwerkkarte mit einer Kapazitat von 100 MB/s etwa
3000 Stapelanfragen pro Sekunde verarbeiten. Unter dhnlichen Belastungen muss die Netzwerkkarte even-
tuell auf eine Kapazitat von 1 GB/s umgeschaltet werden.

Sie kénnen auflerdem den Zahler SQL Server: Datenbanken: Transaktion/s: _Total fiir die Messung der
Gesamtaktivitdt von SQL Server verwenden. Dieser misst jedoch nur die Aktivitat innerhalb der Transaktion
und nicht die gesamte Aktivitat, was zu fehlerhaften Ergebnissen fiihren kann.

Sie kénnen auferdem die folgenden Zahler fir die Analyse der vom Server verbrauchten Speichermenge verwenden
und schatzen, ob der Server Uber ausreichend Speicher verfugt:

2.

SQL Server: Speicher-Manager — Zielserverspeicher (KB) zeigt, wie viel Speicher fir SQL Server erfor-
derlich ist. Entspricht der Wert dieses Parameters dem Wert von SQL Server: Speicher-Manager — Ser-
verspeicher gesamt (KB), so bedeutet dies, dass der SQL Server Uber ausreichend Speicherplatz verflgt.
SQL Server: Speicher-Manager — Serverspeicher gesamt (KB) zeigt, wie viel Speicher SQL Server tat-
sachlich nutzt. Entspricht der Wert dieses Parameters dem Wert von SQL Server: Speicher-Manager —
Zielserverspeicher (KB) bedeutet, dass der SQL Server Giber ausreichend Speicher verfugt. Ist der Wert
dieses Zahlers jedoch kleiner, bedeutet dies, dass mehr verfligbarer Speicher erforderlich ist, um die Leis-
tung von SQL Server zu optimieren.
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Protokollierung

Verwalten und Uberwachen von Konsolenprotokollen

Im Allgemeinen sind die Ereignis- und Fehlerprotokolle der Administrations- und Uberwachungskonsole die
Hauptprotokolle, mit denen im System auftretende Fehler erfasst werden. Diese Protokolle zeichnen alle Fehler auf,
die wahrend der Dokumentverarbeitung auftreten und die Verarbeitung beeinflussen, sowie alle Ereignisse, die
wahrend der Dokumentverarbeitung auftreten. Um diese Protokolle anzuzeigen, wéhlen Sie Uberwa-
chen—>Ereignisprotokoll und Uberwachen->Fehlerprotokoll in der Administrations- und Uberwachungskonsole. In
den Einstellungen der Verwaltungs- und Uberwachungskonsole kénnen Sie festlegen, welche Ereignisarten
protokolliert werden sollen. Die Protokollierung aller Ereignisse wird nicht empfohlen, da das wahrend einer intensiven
Verarbeitung zu einer signifikanten Erhéhung der DatenbankgréRe fihren kann.

Taskverarbeitungsprotokolle auf den Verarbeitungsservern

Die Verarbeitungsserver protokollieren die Verarbeitung der Tasks. Auf die Liste der aktiven Tasks und deren
Protokolle kann iber den Verarbeitungsservermonitor zugegriffen werden. Um ein Taskprotokoll aufzurufen, wahlen
Sie beim Auswahlen des Tasks Aktionen->Protokoll anzeigen....

Betriebssystem-Ereignisprotokolle auf den Servern

Die Serverkomponenten (Anwendungsserver, Verarbeitungsserver und Verarbeitungsstationen) protokollieren Fehler
und Warnungen im lokalen Ereignisprotokoll des Betriebssystems, unter dem sie ausgefihrt werden (Abschnitt: Appli-
cation, sources: FlexiCapture Web Services and FlexiCapture Processing Server). Diese Protokolle kénnen von den

Administratoren sowohl lokal als auch remote iber das standardmaRige Tool der Ereignisanzeige aufgerufen werden.

Das lokale Betriebssystem-Ereignisprotokoll erfasst nicht nur Verarbeitungsfehler, sondern auch alle Fehler beim
Betrieb der Serverkomponenten, die mit der Verarbeitung von Dokumenten nicht im direkten Zusammenhang stehen.
In diesem Protokoll werden Verarbeitungsfehler auch dann aufgefiihrt, wenn zum Zeitpunkt des Fehlers nicht auf den
Anwendungsserver zugegriffen werden kann und der Fehler im Protokoll von ABBYY FlexiCapture nicht protokolliert
werden kann.
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Verwendung von Clustern

ABBYY FlexiCapture unterstitzt Cluster.
Die Verwendung von Clustern bietet zwei wichtige Vorteile:
Fehlertoleranz: im Fall eines Serverausfalls wird die Anforderung von einem anderen Server ausgefiihrt.

Verteilte Arbeitslast: die Abfrageverarbeitung wird Gber Clusterknoten verteilt. Das verbessert die Leistung und
steigert die Fehlertoleranz.

Die folgenden ABBYY FlexiCapture 11-Komponenten kdénnen auf Clustern installiert werden:
Verarbeitungsserver

Lizenzserver

Anwendungsserver

ABBYY FlexiCapture kann gemeinsam mit Microsoft SQL Server in einer Cluster-Umgebung betrieben werden.
Der Verarbeitungsserver und der Lizenzserver werden auf Failover-Clustern installiert.

Der Anwendungsserver, die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole und die Web-Dateniiberpriifungsstation, die 1IS

verwenden (Internet Information Services), werden auf NLB-Clustern installiert (Network Load Balancing).
Hinweis: Failover- und Netzwerklastenausgleich-Cluster kénnen nicht auf dem gleichen Computer vorhanden sein.
Die folgende Abbildung zeigt die Clusterbildung von ABBYY FlexiCapture Server und Microsoft SQL Server:

Processing and Protection
Application Server (NLB cluster) Servers (FailOver cluster)

SQL Server (FailOver cluster)

Die Bereitstellung des Verarbeitungsservers und des Lizenzservers auf Clustern werden in diesem Handbuch
beschrieben.

Einrichten des Verarbeitungsservers
Failover-Cluster werden flr das Clustering des Verarbeitungsservers verwendet.

Ein detailliertes Handbuch fiir das Failover-Clustering finden Sie auf der Microsoft-Website.

Bereitstellung des Verarbeitungsservers auf einem Failover-Cluster

In diesem Abschnitt finden Sie eine Schritt-fur-Schritt-Anleitung fir die Einrichtung des Servers auf einem Failover-
Cluster.

Hinweis: Die nachfolgend verwendeten Adressen, Computernamen, Domanennamen usw. sind nicht zwingend
erforderlich und kdnnen vom Administrator geandert werden.

Hinweis: Die folgende Serverkonfiguration ist nur fur die lokale Verwendung in einem LAN vorgesehen.

Wichtig! Die Namen der Server, Dienste und Freigabeordner dlrfen keine Leerzeichen enthalten.
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Grundkonfiguration der Failover-Cluster

In diesem Beispiel wird der Verarbeitungsserver auf einem FOC-Cluster bereitgestellt (FOC.cluster2008r2.ru). Der
Cluster verwendet ein Netzwerk mit der Adresse 192.168.0.0/24 und die Domane cluster2008r2.ru.

Der Cluster besteht aus zwei Knoten: Nodel und Node2.

Adressierung im Cluster

Die Knoten Node1 und Node2 haben zwei Netzwerkschnittstellen: eine Schnittstelle gehért zum Netzwerk
192.168.0.0/24 und die andere kann zu lhrem LAN gehéren (Beispiel: 10.0.0.0/16). Die Datenspeicherung
kommuniziert nur mit dem Netzwerk 192.168.0.0/24 und ist nur fir die Clusterknoten verfiugbar (d. h. Node1 und
Node2).

Beide Netzwerke sind fir den Cluster FOC.cluster2008r2.ru verflgbar. Der Cluster-Traffic sollte aus
Sicherheitsgriinden und fir den Ausgleich der Arbeitslast nur fur das festgelegte Netzwerk 192.168.0.0/24 erlaubt
werden. Externe Benutzer kénnen durch Anfragen an Node1 und Node2 auf die Datenspeicherung zugreifen. Um den
Cluster-Traffic im Netzwerk 192.168.0.0/24 zu erlauben, 6ffnen Sie den Failover Cluster Manager, wahlen Cluster-
Netzwerk in der Gruppe Netzwerke und wahlen Aktiviert in der Spalte Cluster-Verwendung (siehe nachfolgender
Screenshot).

% Failowver Cluster Manager ;IEIII

File Acton View Help

&= 2]
[ Fallover Custer Manager N | ~ctions
= & Foc dusteraoom2ny Networks 2

El [ Modes View »
ﬁ Node1 MName I Status I Cluster Use
5 Node2 33 Cluster Network (%) Up Enabled (G} Refresh
"_;” Storage iﬂ Bdemal Network @ Up Disabled Help
= j_fj Metworks
3 Custer Network Rbn—
ﬁjsi:ir::lljzem'ork £4| Show the critical events f...
= B Properties
Help
;T Cluster Network
Statues: Subnets:
Up 192.168.0.0/24 (IPv4)
4| | i
| |
Schnittstellen und Netzwerke:
Schnittstelle Netzwerk Beschreibung
Ablage 192.168.0.1/24 Zentralisierte Ablage
Nodel 192.168.0.11/24 Clusterknoten
Node2 192.168.0.12/24 Clusterknoten
FOC 192.168.0.10/24 Clusteradresse
FC11ProcServer 192.168.0.2/24 Adresse des Dienstes, der im Cluster
ausgefihrt wird

Doméanenbenutzer
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Einrichtung eines Benutzerkontos der Domane:
Erstellen Sie zwei Domanenbenutzer, wie z. B. cluster2008r2\nodeladmin und cluster2008r2\node2admin.

Vergeben Sie Administratorrechte fiir cluster2008r2\node1admin auf Node1 und fir cluster2008r2\nodeadmin auf
Node2.

Wichtig! Diese Benutzerkonten werden nur fir die Arbeit mit ABBYY FlexiCapture in einem Failover-Cluster genutzt,
um die korrekte Verwendung freigegebener Netzwerkressourcen sicherzustellen.

Wichtig! Das Clustering erfordert die Verwendung von Domanenkonten. Die Arbeit unter einem lokalen
Benutzerkonto ist nicht moglich.

Hinzufiigen des Dienstes ABBYY FlexiCapture 11 zum Cluster

Installieren Sie ABBYY FlexiCapture auf Nodel und Node2 und erstellen Sie einen Netzwerkordner fur den Dienst
FlexiCapture.

Erstellen des Dienstes

Fihren Sie die folgenden Schritte zur Erstellung des Dienstes durch:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Gruppe Dienste und Anwendungen und wahlen Sie Dienst
oder Anwendung konfigurieren...

% Failover Cluster Manager ;lglil
File Acton View Help

& Hm
[ 25 Follover Cluster Manager Im"s
=1 &5 FOC duster 2008121

@ Recent Cluster Events: None in the |asl
5 Nodes &% Configure a Service ...
~ Storage | Type | Current Owner | Auto stz
= = Networks Virtual Machines. .. 4 virtual Machines. . 3
Cluster Events More Actions. .. » More Actions. .. 14
View 3 View [
Refresh no services and applications in the cluster. |G Refresh
Help Help

Status: Auto Start: Prefemmed Owners:
Alerts: Storage: Cumrent Owner:
Client Access Name: Capacity: Other Resources:
IP Addresses:

KX | i

I'I'his action enables you to select a service or application that you can configure for high availability. |

2. Wahlen Sie aus der Liste von Diensten Generischer Dienst und klicken Sie auf Weiter.
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£ High Availability Wizard

4°— Select Service or lication
& Aep

Before You Begin

Select Service
Client Access Paint
Select Storage

Feplicate Registry
Settings

Confirmation

Configure High
Awailability

Summary

Select the service or application that you want to corfigure for high availability:

5" ! File Server
E§| Generic Application
= Generic Script

., Generc Service

€ Intemet Storage Mame Service (SNS) Server
g Message Gueuing

@Cﬂher Server

= Prirt Server

‘mi Remote Deskiop Connection Broker
= kil Mankinn

;I Description:

You can configure high availability for
zome services that were not ariginally
designed to run on a cluster. For more
information, see Configuring Generic

Applications and Generic Services for

high availability.

More ebout services and applications you can configure for high availability

Cancel

< Previous I MNest = I

3. Wahlen Sie ABBYY FlexiCapture 11 Processing Server aus der Liste verfigbarer Dienste und klicken Sie auf

Weiter.

54 High Availability Wizard

"= Select Service

Before You Begin

Select Service or
Application

Client Access Point
Select Storage

Feplicate Registry
Settings

Corfirmation

Configure High
Awvailability

Summary

Select the service you want to use from the list:

MName

| Description -

ABBYY FlexiCapture 10.0 Licensing Service

ABBY™ FexiCapture Licensing Service —

ABBYY HexiCapture 10.0 Pro
Application Bxperence
Application Host Helper Service
Application |dentity

Application Information
Application Layer Gateway Service
Application Management

ASP NET State Service

Background Inteligent Transfer Service

sing Server

ABBYY Fle
Processes application compatibility cache reque..
Provides administrative services for |15, for exam...
Determines and verfies the identity of an applica...
Facilitates the running of interactive applications...
Provides support for 3rd party protocol plug4ins f...
Processes installation, removal, and enumeratio ..
Provides support for out-of-process session state...
Transfers files in the background using idle netw... LI

pture Processing Server service

Cancel

< Previous | MNest = I
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4. Geben Sie den Namen des Dienstes ein (FC11ProcServer in diesem Fall), der von den Clients verwendet
werden soll, und wahlen Sie eine Adresse (192.168.0.2 in diesem Fall). Klicken Sie auf Weiter.

ﬁ Select Storage

AT

Before You Begin
Select Service or
Application

Select Service
Client Access Point

Select Storage

Replicate Registry
Settings

Corfirmation

Configure High
Availabiliny

Summary

Select only the storage volumes that you want to assign to this service or application.
You can assign additional storage to this service or application after you complete this wizard.

54 High Availability Wizard x|
ﬁ Client Access Point
L
Before You Begin Type the name that clients will use when accessing this service or application:
Select Service or
Application Name: IFC'IDProcSewer
Select Service One or more |1Pv4 addresses could not be configured automatically. For each network to be used, make sure
the networl is selected, and then type an address.
Client Access Poirt
Select Storage
Feplicate Registry | Metworks Address
Settings
2 192.168.0.0/24 12 . . . 0 . 3
Confirmation
Configure High
Auvailability
Summany
Meore about how clients access a clustered service or application
< Previous I et > Cancel |
5. Wahlen Sie das flr die zentralisierte Ablage erstellte freigegebene Laufwerk und klicken Sie auf Weiter.
B8 High Availability Wizard K|

Mame | Status |

—m FlexiCaptureStorage @ Online

< Previous I Mext = Cancel
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6. Geben Sie den Registrierungsschlissel ein:
e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ABBY Y\FlexiCapture\11.0 — fiir x32-Systeme

e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\ABBY Y\FlexiCapture\11.0 — fiir x64-Systeme (siehe
nachfolgender Screenshot)

£ High Availability Wizard X

;%“‘ Replicate Registry Settings
e

Before You Begin Programs or services may store data in the registry. Therefore, it is important to have this data available on
. the node on which they are running. Specify the registry keys under HKEY_LOCAL_MACHINE that should

Select Service or be replicated to all nodes in the cluster.

Application

frenfriis SOFTWARE Wowb432Node ABBYY\FlexiCapture\10.0

Client Access Pairt

Select Storage

Confirmation

Configure High
Availability
Add... Maodify... Hemove

Summary

< Previous I MNeat = I Cancel
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7. Klicken Sie auf Weiter, um die Einstellungen zu bestatigen.

54 High Availability Wizard K|
;-L%,,m‘ Confirmation
by
Before 'You Begin You are ready to configure high availability for 2 Generic Service.
Select Service or
Application
i i =l
Select Service 5 I ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server
. . ervice: (ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.10.0)
Cliertt Access Poirt Storage: FlexiCaptureStorage
Select Storage Metwork Name: FC10ProcServer
Replicate Registry IP Address: 192.168.0.2
Settings Registry Key: SOFTWARE\Wow6432Node \ABBY Y\ FlexiCapture\10.0
e Filez (x86)\ABBYY FlexiCapture 10.0
— - Parameters: Servers\FlexiBRSvo.exe \service -stationType:server -
Configure High inifile:\\fo10procserver\ClusterTemph\Serversettings.xml
Availabiliy
Summary ﬂ
To continue, click Next.
< Previous I Mext = Cancel |
8. Um die Erstellung des Dienstes im Cluster abzuschlieRen, klicken Sie auf Beenden.
£ High Availability Wizard x|

"= Summary
2

Before You Beqin High availabilty was successfulty configured for the service or application.

Select Service or

Application

Select Service ﬂ

ot Ane D N ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server

B Service: (ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.10.0)

Select Storage Storage: FlexiCaptureStorage

Replicate Registry Network Name: FC10ProcServer

Settings IP Address: 192.168.0.2

FrrtEr Registry Key: SOFTWARE\Wow6432Node \ABBYY \FlexiCapture\10.0

Corfi Hih Files (w86)\ABBYY FlexiCapture 10.0

- 'IIgII;I'II?' Ign Parameters: Servers\FlexiBRSvc.exe \service -stationType:server -

Al inifile:\\fcl0procserver\ClusterTemp\ServerSettings.xml |
=

To view the report created by the wizard, click View Report.
To cloge thig wizard, click Finish. View Report...
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Erstellen eines freigegebenen Ordners fiir den Dienst Verarbeitungsserver
1.

Die Clusterknoten Node 1 und Node 2 benétigen einen freigegebenen Ordner, in dem sie ihre temporaren
Dateien ablegen kdnnen. Um einen freigegebenen Ordner fur die Knoten zu erstellen, klicken Sie mit der

rechten Maustaste auf den erstellten Dienst (in diesem Fall FC11ProcServer) und wahlen Freigabeordner
hinzufiigen. In diesem Beispiel wurde das gemeinsam genutzte Laufwerk H:\ verwendet (dieses Laufwerk

wurde zuvor auf dem Ablagecomputer erstellt). Geben Sie in das Feld Speicherort den Namen des
freizugebenden Ordners ein, wie z. B. H:\Cluster Temp.

f® Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) i ] 4|
" Shared Folder Location

-

Steps:

Specify the folder that you want to share. On a veolume with appropriate charactenstics
Shared Folder Location and space, select an existing folder or create a new one. f an appropriate volume does
not exist, click Provision Storage and create one.
NTFS Pemissions

Share Protocols
Location:
Review Settings and Create

Shars H:AClusterTemp Browse... |

Confirmation
Available volumes:
Volume | Capacity | Free Space | Type
MNew Volume (H:) 1,021 MB 538 MB Simple
4| | B
— Details

Volume:  MNew Volume (H:)
Shadow copies:  Unknown
Indexing:  Unknown

Highly available server: FC10PROCSERVER

Provision Storage... |

< Brevious | Nexd = Cancel
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2.

Um die Zugriffsberechtigungen zu bearbeiten, wahlen Sie die Option Ja, NTFS-Berechtigungen andern
und klicken auf die Schaltflaiche Berechtigungen bearbeiten....

&% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) i [m] 1
~ | NTFS Permissions
B
Steps:
Specify NTFS pemissions to control how individual users and groups access this folder
Shared Folder Location locally. For network access to a shared folder, the more restrictive of the NTFS
pemissions and the share permissions configured for the share protocol detemine the
NTFS Pemissions

level of access granted to users and groups.
Share Protocols

Review Settings and Create
Share Path:

Confimation |H:'\Cl|_|sterTernp

Do you want to change the NTFS pemissions for this folder?

™ Mo, do not change NTFS pemissions
%" Yes, change NTF5 pemissions

To change NTFS pemissions, click Edit Permissions.

Edit Permissions... I
For more information about sharing and permissions, see Manzaing Permissions
for Shared Folders.

< Previous Neod = Cancel

3. Um neue Benutzer hinzuzufiigen, klicken Sie auf Hinzufiigen.... Das Dialogfeld Benutzer, Computer,

Dienstkonten oder Gruppen auswahlen wird gedffnet. Fliigen Sie die zwei zuvor erstellten Benutzer von
der Domane cluster2008r2 hinzu und klicken Sie auf OK.

select Users, Computers, Service Accounts, or Groups 7] x|
Select this object type:
IUsers. Groups, or Buit-n securty prncipals Chject Types...

FErom this lacation:
IdusterZDDErZ.n_l

Locations...

Enter the object names to select (examples):

niade 1admin I'ncu:le1adminE-1cIuster2DDBr2.n_|§; Check Names
node2admin (nodeZadmin @cluster?008r2.0

i i6

Advanced... | QK I Cancel
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4. Statten Sie den Ordner \FC11ProcServer\ClusterTemp mit vollen Zugriffsrechten fiir die Benutzer
nodeladmin und node2admin aus.

l Permissions for ClusterTemp x|

Security |

Group or user names:

52 SYSTEM ]
52, Administrators (NODE2"\Administratars) J

node ladmin (node 1admin@cluster208r2 ru)
3'; nodeZadmin {nodeZadmin@cluster2008r2 i)

§2 Users (NODEZ'\Users) -
4 |

Add | Bemove |
Pemissions for node 1admin Allow Dery
Full Cartral O =
Modify O
Read & Execute a
List Folder Cortents O —
Read O -

For special permissions or advanced settings, ad = |
click Advanced. e

Leam about access control and permissions

ok | canced | mepy |
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5.  Wahlen Sie SMB als das Protokoll aus, Uber das die Benutzer auf den Ordner zugreifen werden.

fi® Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)
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6. Geben Sie in das Feld Beschreibung eine Beschreibung des Ordners ein, was Sie zukiinftig bei Support und
Wartung unterstitzen wird. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Erweitert... , um die Zugriffsberechtigungen fur
den Zugriff auf SMB-Basis zu bearbeiten.

&% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)

‘__ SMB Settings
Steps:

Shared Folder Location

NTFS Permissions

Share Protocols

SMB Settings

SME Permissions

DFS Mamespace Publishing

Review Settings and Create
Share

Confimation

Specify how this shared folder is to be used by clients accessing it over the SMB
protocol. You can use the description to add comments about how the shared folder
is used. You can also control advanced SMEB settings including the madmum
connections allowed, access-based enumeration, and offline availability.

Share path:
|\.\.FC‘| OPROCSERVER \ClusterTemp

Description:
This is temporany folder for FlexiCapture 10 Processing Servers operating in Failover
Cluster FC10ProcSenver

— Advanced settings

User limit: IMa:imum allowed

Access-based enumeration: IDisabIed

Cffline settings: ISeIeded files and programs available offline

To change these settings, click Advanced. Advanced... |

< Previous | Neod = I

=131 x|

Cancel
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7. Klicken Sie auf Hinzufiigen.... Das Fenster Berechtigungen fiir ClusterTemp wird getffnet. Fligen Sie die
zwei zuvor erstellten Benutzer von der Domane cluster2008r2 hinzu und klicken Sie auf OK. Statten Sie die
Benutzer node1admin und node2admin mit vollen Zugriffsrechten fiir \FC11ProcServer\ClusterTemp aus.

l Permissions for ClusterTemp x|

Securty |

Group or user names:

*_‘ﬂ; Evenyone
1 node ladmin (node ladmin@cluster2 0082 o)
3_ nodeZadmin (nodeZadmin@cluster2008r2 o)

Add Bemove |
Pemissions for node 1admin Allowy Dery
Full Control O
Change O
Read O
Leam about access control and permissions
QK Cancel Apphy
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8. Modchten Sie die SMB-Freigabe fiir einen DFS-Namensraum freigeben, wahlen Sie die entsprechende Op-
tion und klicken auf Weiter.

&% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)

zl

Steps:

Shared Folder Location
NTFS Permissions

Share Protocols

SMEB Settings

SME Pemmissions

DFS Mamespace Publishing

Review Settings and Creste
Share

Confimation

DFS Namespace Publishing

You can publish an SMB share to a DFS namespace by specifying an existing

namespace and the folders you want to create in the namespace. The last folder in the

namespace path will have the new share as a folder target.

r Publish the SMB share to @ DFS namespace

Parent folder in namespace:

| Browse... |

Example: ““DomainMName*Faolder

New folder name:

Example: Name or NewFolder\MName

Preview of namespace path:

Far more information about DFS Namespaces, see Namespaces.

< Previous |

Neod =

=131 x|

Cancel
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9. Uberpriifen Sie lhre Einstellungen und klicken Sie auf Erstellen, um den freigegebenen Ordner zu erstellen.

=131 x|

&% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer)

Review Settings and Create Share

Steps:
To provision a shared folder with the following settings, click Create. To change any of
Shared Folder Location these setting, click Previous or select the appropriate page in the orentation pane.

MNTFS Pemissions

Share Protocols

Share folder settings:
SME Settings l5hare on FC10ProcServer ;I
Share location: H:\ClusterTemp
SME Permissions NTFS pemissions:
- BUILTIN'Administrators = Allow:: Full Cantrol {explicit)

DF3 Namespace Publishing CLUSTER2008R2\node Tadmin = Allow:: Full Cortrol (splicit)

) ) CLUSTERZ2008R2 nodeZadmin = Allow:: Full Contral (explicit)
Feview Settings and Create BUILTIN'Administrators = Alow:: Full Control fnherited)

NT AUTHORITY\SYSTEM = Allow:: Full Cortrol (inherited)

Confirmation CREATOR OWMNER = Allow:: {inherited)

BUILTINUsers = Allow:: Read & Execute | List Folder Contents |
BUILTIN%Users = Allow:: Create Folders / Append Data (inhertec
BUILTIN'Users = Allow:: Create Files / Wite Data (nherted)
Share over SMB: ClusterTemp
Share path: ““FC10PROCSERVERClusterTemp
Description: This is temporary folder for FlexiCapture 10 Processin
User limit: Maximum allowed
Cffline setting: Selected files and programs available offline
SME permissions:
Everyone = Allow:: Read
CLUSTERZ002RZ node Tadmin = Allow:: Full Control
CLUSTERZ002RZ nodeZadmin = Allow:: Full Control

b
a4 | 3

< Previous | Create I Cancel
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10. Klicken Sie auf SchlieBen, um die Erstellung des freigegebenen Ordners abzuschlieRen.

% Provision a Shared Folder Wizard (FC10ProcServer) o [m]
- Confirmation

R}

Steps:

Shared Folder Location
NTFS Pemmissions ==
Share Protocols

SME Settings

SMB Permissions

DFS Mamespace Publishing

Review Settings and Create
Share

Confirmation

IOI You have successfully completed the Provision a Shared Folder Wizard.

Tasks |E|'|'Qr5 I
Task | Status |
'if_ﬁ' Share over SME Success

Einrichten der Clusterknoten

Als Nachstes miissen Sie die Clusterknoten Node1 und Node2 einrichten. Die nachfolgenden Anweisungen beziehen
sich auf Nodel. Die anderen Knoten werden auf identische Weise eingerichtet.

Einrichten des lokalen Dienstes ABBYY FlexiCapture Processing Server

Um den Dienst einzurichten, gehen Sie folgendermalien vor:

1.

Fuhren Sie in der Befehlszeile den folgenden Befehl aus (cmd.exe):

sc config ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.11 binpath= "%systemdrive%\Program Files (x86)\ABBYY
FlexiCapture 11 Servers\FlexiBRSvc.exe \service -stationType:server -
inifile:\\fc11procserver\ClusterTemp\ServerSettings.xml"

Dieser Befehl andert die Standardeinstellungen fur den Prozess ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.11, der
von der Datei "%systemdrive% \ Program Files (x86) \ ABBYY FlexiCapture 11 Servers \
FlexiBRSvc.exe" gestartet wird und bestimmt den Pfad zur folgenden Datei, die die Einstellungen fiir den
Verarbeitungsserver enthalt: \\ fcllprocserver \ ClusterTemp \ ServerSettings.xml. Jetzt wird die Datei
ServerSettings.xml im Freigabeordner gespeichert und steht fiir alle Knoten im Cluster zur Verfligung.

Suchen Sie in der Liste der Dienste den Dienst ABBYY FlexiCapture 11 Processing Server (Start > Ad-
ministrative Tools > Dienste). Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Dienst und wahlen Sie
Eigenschaften.
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Fle Acton View Hep

=10l =l

e EIEEEN = D

Server

Swp he service
Rastart the service

D=scription:
AZBYY FlexiCapturs Processing Server
Service

Descriotion

| status

‘£, Services {Local) Qe Services [Local)

ARBYY FlexiCapture 10.0 Processing _[Name + I I Startup Ty =

£} ABBYY FlexiCapture 10.0 Licersing Service

£} ABBYY FlexiCapture
\,‘.? pplication Experience
pplication Host Helper Service

&k Application Identity

c.‘é;.qppllcanon Information

J.‘,;_‘;Applicaﬁon Layer Gateway Service
J.“é_’;ﬁpplicnﬁon Management

{C1.ASP.NET Statz Service

..‘.‘:?,Badcground Inteligent Transfer Service
Q;Base Filtering Engine

J.?;Certﬁcabe Propagation

Sl Clustzr Servige

J.‘,:)_;CNG <ey Isolation

CLCOM+ Event System

C};COM+ System Application

Q;Computer Browser

».‘.‘é;credenﬁal Manager

c:é;:;rypngraphm SErvIces

J.‘,:)_;DCDM Server Process Launcher
C};D:skup Winduw Manayer Session Marager
d.?;DFS lamespace

ﬁ_’-_.DFS Replication

«

ABBYY Flex...
ABBYY F

Started

Avtomatic

MEEYY Flex., atic
Processes .. E:ZE al
Prrovides a. .. atic
Determines. . Resune al
Fadlitates t.. —— al
Provides su.. Al Tasks b &l
MroCeages i, al
Prrovides su.. =T al
Transfers fi.. m al
TheBaseFi.. —  [natic
Copies use... iET al
Enables ser.., Started ALtomatic
The CNG k... Manual
Supports 5., Started ALtomatic
Manages t. .. Manual
Maintains a... Disabled
Provides se... Manusal
Frovides fo... Started ALtomatc
The DCOM... Started ALtomatic
Provides Du., Slar bed Avlumialic
Enables yo... Started ALtomatic
Enablec yo... Started

Avtomatic o
3

Exlermled 4 Slandard i

|Dper|s the properties dislog box for the current selection.
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3. Prufen Sie, ob die von lhnen in die Befehlszeile eingegebenen Parameter im Feld Pfad zu EXE-Datei
angezeigt werden.

foo )

ABEYY FlexiCapture 10 Processing Server Properties (Local Comput., @

Leneral | Log On | Recoverny Dependencies|

Service name: ABBYY ProcServer FlexiCapture. 10,0
Dizplay name: ABBYY FlemiCapture 10 Processing Server

Description: ABBYY FlesiCapture Processing Server service -

Path to executable:
ztationT ppe:zerved -inifile: \Wol OprocserversClusterT emphS erverS ettings. =ml

Startup bepe: [.-'l'-.ut-:umatic =

Help e confiqure service startup optiohs,

Service status: Stopped

Stop Pauze Bezume

Y'ou can specify the start parameters that apply when pou start the service
from here.

Start pararmeters:

k. ] [ Cancel Apply
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4. Klicken Sie auf die Registerkarte Login. Andern Sie fiir Node1 den Benutzer NetworkService zu
node1admin. Andern Sie fiir Node2 den Benutzer NetworkService zu node2admin. Klicken Sie auf OK.

ABBYY FlexiCapture 10.0 Processing Server d 5[

General LogOn |Hecu'u'er'_.r Dependencies

Log on as:

" Local System account

™| &llow semvice bo interact with deskiop

¥ This account: Inu:ude1admin@clusterZDDBrZ.n_l
Pazgword: I---------------
Corfirm password: I---------------

Help me configure user account log on options.

QK Cancel Apply

Andern der Variable %appdata%

Der Dienst ABBYY.ProcServer.FlexiCapture.11 erstellt und speichert Sitzungsdaten in dem Speicherort, der in der
Variablen %appdata% angegeben ist. Den Benutzern node1admin und node2admin muss der gleiche Ordner fiir
%appdata% zugeordnet sein, damit der Dienst zwischen den Clusterknoten umschalten kann.

Wichtig! Fir den Benutzer cluster2008r2\node1admin muss die Variable %appdata% auf Node1 geandert werden.
Fir den Benutzer cluster2008r2\node2admin muss die Variable %appdata% auf Node2 geandert werden.

Sie kdnnen die Variable %appdata% Uber die Befehlszeile oder direkt in der Registry andern.
Anderung von %appdata% iiber die Befehlszeile:

1. Fdhren Sie in der Befehlszeile den folgenden Befehl aus (cmd.exe):
REG ADD "HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\User Shell Folders" /v AppData /t
REG_EXPAND_SZ /d \FC11ProcServer\ClusterTemp, wobei \FC11ProcServer\ClusterTemp mit dem Pfad
zu lhrem Ordner ersetzt werden muss.

2. Bestatigen Sie, dass Sie den AppData-Ordner andern méchten, falls dieser bereits vorhanden ist.
3. Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2 fir Node2.
Direktes Andern von %appdata%:

1. Suchen Sie in der Registry den Schlissel
HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\User Shell Folders.

2. Ist der Schlussel nicht bereits vorhanden, erstellen Sie eine Variable vom Typ REG_EXPAND_SZ mit dem
Namen AppData in diesem Schlissel. Legen Sie ihren Wert fest auf \FC11ProcServern\ClusterTemp.

3. Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2 fiir Node2.
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Verbinden des Monitors des Verarbeitungsservers

Um den Monitor des Verarbeitungsservers zu verbinden, wahlen Sie einen Knoten, zu dem der Dienst
FC11ProcServer gehort, 6ffnen dann den Monitor des Verarbeitungsservers auf einem Computer in lhrem LAN und
fugen den geclusterten Verarbeitungsserver hinzu.

'@J Add processing server _ I I:Ilil

Enter processing server location:

% Metwork host:

fci0procserver|

" Local host

oK I Cancel

Einrichten des Lizenzservers

Der Dienst Lizenzserver kann auf die gleiche Weise wie der Dienst Verarbeitungsserver dem Cluster hinzugefiigt
werden.

Die gleiche Seriennummer sollte aktiviert werden (die Seriennummer muss mindestens zwei Aktivierungen
unterstiitzen). Die Seriennummer darf nicht abhangig von dem vom Sicherungsserver bereitgestellten Knoten
geandert werden.

Die Stationen mussen neu gestartet werden, nachdem der Dienst zwischen den Clusterknoten umgeschaltet hat. Der
Verarbeitungsserver stoppt und startet automatisch in 5 Minuten. Die Remotestationen fahren mit der Arbeit ihrer
Tickets fort, falls fiir alle Clusterknoten die gleiche Seriennummer verwendet wird.

Eine separate Protokolldatei mit Seitennutzungsstatistiken fiir jeden Clusterknoten wird im Ordner
%allusersprofile%\ABBY Y\FlexiCapture\l1\Licenses erstellt. Um eine Gesamtstatistik zu erhalten, missen die Werte
aller Knoten addiert werden. Wird eine Seriennummer, die zwei Aktivierungen erlaubt, auf den Knoten Knoten 1 und
Knoten 2 aktiviert, werden die Seiten flr die Knoten 1-Lizenz gezahlt, wenn Knoten 1 ausgefiihrt wird und fiir die Kno-
ten 2-Lizenz, wenn Knoten 2 ausgefiihrt wird. Liegt das fiir die Seriennummer festgelegte Seitenlimit bei 100 Seiten,
werden neben den 100 Hauptseiten 100 weitere Seiten hinzugefiigt, die bei der Arbeit mit dem anderen Knoten ver-
wendet werden kdnnen.

Einrichten des Anwendungsservers (und Clustering der Verwaltungs-
und Uberwachungskonsole und Web-Datentliberprifungsstation)

Der ABBYY FlexiCapture 11 Anwendungsserver kann auf einem NLB-Cluster bereitgestellt werden, um so die
Arbeitslast auszugleichen und Abfragenverarbeitung zu beschleunigen.

Detaillierte Informationen iber die Network Load Balancing-Technologie finden Sie auf der Microsoft-Website.

Einrichten eines NLB-Clusters fiir den Anwendungsserver

In diesem Abschnitt finden Sie eine Schritt-flir-Schritt-Anleitung fiir die Einrichtung eines NLB-Clusters flr den
Anwendungsserver.

Verwaltungs- und Uberwachungskonsole und Web-Dateniiberpriifungsstation werden zusammen mit dem
Anwendungsserver geclustert.

Einen detaillierten Uberblick iiber die NLB-Clustereinstellungen finden Sie auf der Microsoft-Website.

Hinweis: Die nachfolgend verwendeten Adressen, Computernamen, Domanennamen usw. sind nicht zwingend
erforderlich und kdnnen vom Administrator gedndert werden.

Einrichten des Clusters
Um den Cluster einzurichten, gehen Sie folgendermafen vor:

1. Installieren Sie den Anwendungsserver auf jedem Clusterknoten. Datenbank-, Dateiablageordner-,
Verarbeitungsserver-, Lizenzserver- und Anwendungsserver-Clients missen sich auf einem anderen Com-
puter befinden, der fur alle Knoten im Cluster zugreifbar sein muss.

2. Fugen Sie in den Windows-Funktionen jedem Knoten im Cluster Network Load Balancing hinzu. Klicken Sie
dafur im Hauptfenster des Servermanagers auf den Link Funktionen hinzufiigen (Start > Administrative
Tools > Servermanager).
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3. Weisen Sie dem Cluster eine IP-Adresse zu, Uber die der Cluster auf die Knoten als Einheit zugreifen kann.
(Das ist eine virtuelle Clusteradresse.)

Wird fiir den Client/Cluster-Traffic und anderen Netzwerktraffic auf den Knoten eine einzelne
Netzwerkschnittstelle verwendet (wie das beim Muticastmodus gewdhnlich der Fall ist), bendtigt jeder Host im
Cluster eine zugewiesene IP-Adresse (neben der virtuellen Adresse, die bei allen Clusterknoten Ublich ist). Ein
Host verwendet seine zugewiesene IP-Adresse anstatt der virtuellen Cluster-Adresse flr eingehende
Verbindungen zu den Clusterknoten tber Telnet, SSH und andere Protokolle sowie fiir ausgehende
Verbindungen von den Clusterknoten.

Alle Clusterknoten missen den gesamten eingehenden Cluster-Traffic empfangen. Der Balance-Algorithmus legt
fest, welcher Clusterknoten auf eine vorhandene Abfrage reagieren soll. Die Wahl zwischen Unicast und Mul-
ticast ist von Ihrer Netzwerkkonfiguration abhangig.

4. Sie kénnen den Leistungsmonitor fur IS (aufrufbar tGber die Symbolleiste der Microsoft Management Con-
sole (MMC)) fiir die Uberwachung der Knotenaktivitét verwenden. Im Objekt Webdienst fiigen Sie fiir jeden
Knoten den Zahler ISAPI Extension Requests/sec fir Standard-Website hinzu (das ist der Speicherort des
Anwendungsservers in der IIS).

Auswahl der Methode Unicast oder Multicast der Verteilung eingehender Anfragen

Die Wahl zwischen den Methoden Unicast und Multicast ist von Ihrer Netzwerkkonfiguration abhangig. Einen
detaillierten Beschreibung der zwei Methoden finden Sie auf der Microsoft-Website.

Ausgleich der Arbeitslast im Cluster, Einrichten von Hosts
Sie kdnnen das Balancing des Cluster-Traffics einrichten und diesen durch Ports filtern lassen.
ABBYY FlexiCapture bendétigt fiir seinen Betrieb das TCP-Protokoll. Es gibt zwei Filtermodi: Single Host und Multiple
Host.

. Single Host
Dieser Modus stellt eine Fehlertoleranz zur Verfiigung, aber erlaubt keinen Lastausgleich. Es kann immer nur ein
Clusterknoten gleichzeitig aktiv sein.

«  Multiple Host

Traffic von einem vordefinierten Portbereich wird von dem Knoten im Cluster mit der hdchsten Prioritat verwaltet. Alle
Clusterknoten arbeiten gleichzeitig.

Dieser Modus bietet sowohl Arbeitslastausgleich sowie Fehlertoleranz.

Traffic eines vordefinierten Portbereichs wird unter den Knoten ausgeglichen verteilt. Der Affinitatsparameter kann
festgelegt werden auf:

¢ Keine (nicht empfohlen)
Wird diese Option ausgewahlt, kdnnen mehrere Verbindungen (TCP-Sessions) eines einzelnen Clients Gber
verschiedene Knoten verwaltet werden.

e Einzeln (empfohlen)
Wird diese Option ausgewahlt, kdnnen alle Verbindungen eines einzelnen Clients tiber einen Knoten
verwaltet werden.

e Netzwerk (Klasse C) (empfohlen)

Wird diese Option ausgewahlt, werden alle Abfragen eines TCP/IP Klasse C-Adressraums Uber einen
Knoten verwaltet. Das kann notwendig sein, wenn sich zwischen Client und Cluster ein Proxy befindet.

Einrichten des Anwendungsservers

Fihren Sie fir die Einrichtung des Anwendungsservers die folgenden Schritte aus:

Erstellen Sie einen freigegebenen Ordner, auf den alle Knoten im Cluster zugreifen kdnnen.

Installieren Sie Microsoft SQL Server. Microsoft SQL Server muss fiir alle Clusterknoten verfligbar sein.

Installieren Sie den Anwendungsserver auf allen Clusterknoten.

Fiihren Sie auf dem ersten Clusterknoten die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole aus und erstellen Sie eine
Datenbank und geben Sie einen freigegebenen Ablageort an.

Fiihren Sie auf jedem verbleibenden Clusterknoten die Verwaltungs- und Uberwachungskonsole aus und stellen
Sie eine Verbindung mit der von lhnen erstellten Datenbank her.

Wichtig! Fir diesen Vorgang muss die SQL-Authentifizierung verwendet werden.

Statten Sie auf dem SQL-Server alle Benutzer auf allen Clusterknoten, unter deren Konten IIS ausgefuhrt wird, mit
vollen Zugriffsrechten fir die Datenbank aus (der Dienst World Wide Web Publishing muss in der Liste der Dienste
ausgefuhrt werden). Die Berechtigungen flr den ersten Knoten werden bei der Erstellung der Datenbank automatisch
vergeben, andere Berechtigungen miissen manuell vergeben werden. StandardmaRig lauft IS unter dem

BenutzerNetzwerkdienst. In diesem Fall und unter der Annahme, IIS wird auf dem Computer NodeN ausgefiihrt, muss
der Benutzer DomainName\NodeN$ auf dem SQL-Server volle Zugriffsrechte erhalten.

Ist der Anwendungsserver im Cluster nicht verfiigbar, aber der Cluster ist Gber PING-Anfragen weiterhin erreichbar,
sollte Gberpruft werden, ob 1IS weiterhin im Cluster verfligbar ist. Um das zu Uberprifen, legen Sie eine statische

© 2014 ABBYY Production LLC. Alle Rechte vorbehalten.
98


http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc782694(WS.10).aspx

*.html-Datei in den Ordner %systemdrive%\inetpub\wwwroot (im Allgemeinen enthalt dieser Ordner bereits die Datei
iisstart.ntm) und 6ffnen diese Datei in einem Browser. \\ClusterAddress\iisstart.htm. Achten Sie beim Offnen einer
Datei auf die Proxyeinstellungen in lhrem Browser.

Ausfiihren von Serveranwendungs-Clients

Wir empfehlen lhnen, alle Clusterknoten in einer Doméane zu platzieren und die Anwendungsserver-Clients unter
Benutzerkonten der Domane auszufiihren.

Aktive Anwendungsserver-Clients unter lokalen Benutzerkonten werden aus dem folgenden Grund nicht empfohlen.

In der gewohnlichen (d. h. nicht geclusterten) Konfiguration des Anwendungsservers kann die folgende
Authentifizierungsmethode verwendet werden: auf dem Computer, auf dem der Anwendungsserver installiert ist, wird
ein lokaler Benutzer mit eigenem Benutzername und Passwort erstellt; jetzt kann sich jeder Client unter dem Konto
dieses Benutzers mit dem Anwendungsserver verbinden.

In einer geclusterten Konfiguration kann der Anwendungsserver, der die Client-Anforderungen verarbeitet, auf
verschiedenen Computern platziert werden, und der tatsachliche Benutzername andert sich dann entsprechend. auf
dem Computer nodel lautet der Benutzername dann nodel\User, wahrend auf dem Computer node2 der
Benutzername dann node2\User lautet. Das kann sich auf den Betrieb des Systems stérend auswirken.

Aktive Anwendungsserver-Clients unter Domanenbenutzern vermeiden dieses Problem.

Um Clients auf Remote-Computern zu verbinden, die sich nicht in der Domane befinden, kénnen Sie die Standard-
Authentifizierung und ein Benutzerkonto in der Doméane verwenden, zu dem der Cluster gehort. Vorausgesetzt, der
geclusterte Anwendungsserver befindet sich in der Domane cluster und der Computer des Uberpriifungsoperators
befindet sich nicht in dieser Domane. Alles, was Sie tun miissen, ist ein Kontos in der Domane cluster fiir den
Benutzer cluster\VerificationOperator zu erstellen und Benutzername und Passwort dem Uberpriifungsoperator
mitzuteilen. Jetzt ist es dem Uberpriifungsoperator mithilfe dieses Kontos und der Standard-Authentifizierung auf der
Uberpriifungsstation méglich, mit dem Anwendungsserver zu verbinden.

Hinweis: Um die Standard-Authentifizierung fiir Clients zu verwenden, muss die Standard-Authentifizierung fiir den
Ordner FlexiCapturel1\Server in IIS aktiviert werden. Ansonsten erhalten die Benutzer den Fehler HTTP 401, wenn
sie versuchen zu verbinden.
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Technischer Support

Wenn Sie Fragen zur Installation und Verwendung von ABBYY FlexiCapture haben, wenden Sie sich an den
technischen Support von ABBYY oder des ABBYY-Partners, von dem Sie die Software erworben haben. Die
Kontaktdaten finden Sie im Abschnitt Technical Support auf der ABBYY-Website unter www.abbyy.com.
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